Eurobarometer Spezial 317

EUROBAROMETER

Diskriminierung in der EU
Im Jahr 2009

Befragung: Mai 2009 — Juni 2009
Veroffentlichung: November 2009

Bericht

Durchgefiihrt im Auftrag der Generaldirektion fir Beschaftigung, soziale Angelegenheiten und
Chancengleichheit und koordiniert von der Generaldirektion Kommunikation ( "Forschung und
politische Analyse" Unit).

Dieses Dokument gibt nicht die Meinung der Européischen Kommission wieder.
Die darin enthaltenen Interoretationen oder Ansichten sind ausschliesslich die der Autoren.

s
(&)
o
()]
o3
c

i)

=
Q.

@)
(90}
Z
|_

|

N

—

N~

Q

E

~~

N~

—

o™

©

N
]
o

)]
S
[¢]
st
(O]
<
(@]
S
@©

o)
(@]
S
>

LU







EUROBAROMETER- Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

INHALTSVERZEICHNIS
e A I 10 4
1. ALLGEMEINER KON T TEXT .o eeeennnnnnnnas 9
2. WAHRNEHMUNG VON DISKRIMINIERUNG IN EUROPA ....cciiiiiiiiiiiiiinn, 12
2.1 Der wahrgenommene Grad der Diskriminierung ........cccoviiiiiiiii i iinnnns 12
2.2 Einstellungen zur Vielfalt im o6ffentlichen Amt........cooiiii s 16
2.3 Vielfalt in den MediEn ...ooviiiiii i e 17
3. ERFAHRUNGEN MIT DISKRIMINIERUNG. ... ..o 24
3.1 Persdnliche Erfahrungen mit Diskriminierung ........coooviiiiiiiiiiiiieeeans 24
3.2 Beobachtung von Diskriminierung gegen Dritte.......c.cooviiiiiiiiiiiiiiii i 28
4. BEKAMPFUNG VON DISKRIMINIERUNG ......oiuiiiiii i 34
4.1 Auswertung der unternommenen Anstrengungen zur Bekampfung von
D=y 0 1 oY= (1 T 34
5. KENNTNIS DER GESETZE ...ttt ettt eeeaeaeenn 39
5.1 Kenntnis der persodnlichen Rechte als Opfer von Diskriminierung............... 39

5.2 Bevorzugte Anlaufstellen im Falle von Beldstigung oder Diskriminierung ....43

6. ANSICHTEN ZUR CHANCENGLEICHHEIT IN DER ARBEITSWELT ........... 48
6.1 Benachteiligend wirkende Faktoren ... 48
6.2 Beflirwortung von MaBnahmen zur Sicherstellung der Chancengleichheit in
der ArbeitSWEI .. 51
6.3 Beflirwortung von kontrollierenden MaBnahmen.......c.ccooiiiiiiiiiiiiiicinenn. 54
6.4 Wahrnehmung von Umfang und Hinlanglichkeit der MaBnahmen fir die
Erhéhung der Vielfalt am Arbeitsplatz .......ccoooiiiii 59

7. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER ETHNISCHEN HERKUNFT ............ 66
7.1 Der wahrgenommene Umfang der ethnischen Diskriminierung ................. 66
7.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der ethnischen Diskriminierung........ 70
7.3 Messung von Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft............... 73
7.4 Einstellung gegeniber anderen ethnischen Gruppen .........ccooviiiiiiiiinnnnns 74

8. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DES ALTERS ... 77
8.1 Wahrgenommenes AusmaB der Diskriminierung aufgrund des Alters......... 77
8.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Altersdiskriminierung ................ 79
8.3 Erfahrungen mit Altersdiskriminierung ......ccocviiiiiiiiiiiiic i 81

8.4 Einstellungen gegenliber Biirgern im Alter von weniger als 30 Jahren und
mehr als 70 Jahren im hdchsten politischen Amt ... 82

-1 -



EUROBAROMETER- Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

9. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND EINER BEHINDERUNG............cccvvviit 84
9.1 Der wahrgenommene Umfang von Diskriminierung aufgrund einer
7= ] oY 1] o8 | T P 84
9.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund von
272 T 0T 1= ol o o P 87
9.3 Messung von Diskriminierung aufgrund von Behinderung .............c..c....... 89

9.4 Einstellung gegenliber Menschen mit Behinderung im hdchsten politischen
Amt 90

10. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER SEXUELLEN AUSRICHTUNG. ..... 91

10.1 Wahrgenommenes AusmafB der Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Y YU 1<) g T o} L8 | P 91
10.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund der
sexuellen AUSHICNEUNG . ..o e 94
10.3 Messung von Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung...... 96
10.4 Einstellungen gegenliber Menschen mit homosexueller oder bisexueller
Ausrichtung oder transsexuellen Menschen (LGBT) ..covvvviiiiiiiiii i 97
11. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DES GESCHLECHTS ..........coovvvveeea . 99
11.1 Wahrgenommenes AusmaB der Diskriminierung aufgrund des
GESCRNI LTS Lot e 99
11.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der geschlechtsspezifischen
DT T a1 V=] 0 T PP 102
11.3 Messung von Diskriminierung aufgrund des Geschlechts.................. 105
11.4 Einstellungen gegenliber Frauen im hdchsten politischen Amt .......... 106

12. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER RELIGION ODER

WELTANSCHAUUNG ..o eeeeeeaeees 107
12.1 Wahrgenommenes AusmaB der Diskriminierung aufgrund der Religion
oder WeltanSChaUUNG ..o e e e 107
12.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund von
Religion oder WeltansSChauung ......coeiiiiii e ee s 110
12.3 Messung von  Diskriminierung aufgrund der Religion oder
WeltanSChaUUNG .. .o e 113
12.4 Einstellungen gegeniber Birgern mit anderer Religion oder
Weltanschauung im héchsten politischen Amt ... 114

13. DIE AUSWIRKUNG DER WIRTSCHAFTS- UND FINANZKRISE........... 115
13.1 Die wahrgenommene Auswirkung der Krise auf die Wichtigkeit und

Finanzierung von politischen MaBnahmen zur Férderung von Gleichstellung und
Vielfalt 115

13.2 Die wahrgenommene Auswirkung der Krise auf den Grad der
Diskriminierung am Arbeitsmarkt ... ..o 117
SCHLUSSBETRACHTUNGEN ...ttt 125



EUROBAROMETER- Sonderumfrage 317

DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

ANHANGE

Technische Hinweise
Frageboden
Tabellen






EUROBAROMETER- Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

EINLEITUNG

In diesem Bericht werden die Ergebnisse der neuen Eurobarometer-Umfrage zu
Diskriminierung vorgestellt. Dabei handelt es sich um die dritte einer Reihe von
Umfragen, die von der Generaldirektion Beschaftigung, soziale Angelegenheiten und
Chancengleichheit der Europaischen Kommission in Auftrag gegeben wurde.

Die europdische Gesetzgebung zur Antidiskriminierung und Gleichbehandlung ist
weltweit eine der umfangreichsten. Im Jahr 2000 verabschiedete die Europaische
Union zwei weitreichende Gesetze! zum Verbot der Diskriminierung am Arbeitsplatz auf
Grundlage von der Rasse oder ethnischer Zugehdérigkeit, Religion oder Weltanschauung,
Behinderung, Alter oder sexueller Ausrichtung.? Im Hinblick auf die Zugehérigkeit der
Rasse oder etnischen Herkunft erstreckt sich der Giltigkeitsbereich dieser Gesetze
auch auf weitere Aspekte des taglichen Lebens, wie beispielsweise Bildung und soziale
Dienste.

Diese Texte erganzen die zahlreichen Gesetze, die seit dem Jahr 1975 auf Ebene der
EU zur 3F('jrderung der Gleichheit von Mann und Frau am Arbeitsplatz verabschiedet
wurden.

Im Sommer 2006 wurde die erste Umfrage dieser Art zur Vorbereitung auf das Jahr
2007, das Européaische Jahr der Chancengleichheit fiir alle, durchgefiihrt.* Dieses
Europdische Jahr wurde schwerpunktmaBig daflir genutzt, die Blirger Uber ihre Rechte
zu informieren, die Vielfalt zu wirdigen und die Chancengleichheit innerhalb der
Europadischen Union flr alle zu fordern. Diese Initiative bereitete den Weg fir die
Entwicklung einer nachdriicklicheren Strategie zur intensiveren Bekampfung der
Diskriminierung in der EU.

!Richtlinie 2000/43/EC vom 29. Juni 2000 und Richtlinie 2000/78/EC vom 27. November 2000. Beide
Richtlinien grinden auf Artikel 13 des Vertrages von Amsterdam zur Grindung der Europdischen
Gemeinschaft, der vorsieht dass: ,der Rat auf Vorschlag der Kommission und nach erfolgter Beratung mit
dem Europaischen Parlament und einstimmiger Entscheidung geeignete MaBnahmen zur Verhinderung der
Diskriminierung auf Grundlage von Geschlecht, rassischer oder ethnischer Zugehorigkeit, Religion,
Behinderung, Alter oder sexueller Ausrichtung ergreifen kann." Die geschlechtsspezifische Diskriminierung
am Arbeitsplatz wird zusatzlich durch verschiedene weitere Richtlinien verboten, die seit 1975 verabschiedet
wurden.

2Im Rahmen des vorliegenden Berichts wird die Abkiirzung LGBT zum Verweis auf Menschen mit
homosexueller und bisexueller Ausrichtung sowie transsexuelle Menschen verwendet. Eine detaillierte
Erkldrung zu dieser Abkirzung finden Sie unter: http://de.wikipedia.org/wiki/LGBT.

3 Weitere Informationen zum Recht auf Gleichbehandlung und Chancengleichheit erhalten Sie unter
www.equality2007.europa.eu oder www.stop-discrimination.info

4 Diskriminierung in der Europédischen Union: (Eurobarometer-Sonderumfrage 263). Befragung Juni-Juli 2006.
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 263 de.pdf

> Weitere Einzelheiten finden Sie in der 2005 von der Europdischen Kommission veréffentlichten
Rahmenstrategie mit dem Titel'Nichtdiskriminierung und Chancengleichheit fiir alle - eine Rahmenstrategie'
unter:

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52005DC0224:DE:HTML
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Im Nachgang der erfolgreichen Umsetzung des 2007 Europdischen Jahres der
Chancengleichheit fiir alle,® verabschiedete die Kommission im Rahmen ihrer neuen
Sozialagenda am 2. Juli 2008 ein Gleichbehandlungspaket, das sich aus folgenden
Teilen zusammensetzt: Einem Vorschlag flir eine neue Richtlinie zur Gleichbehandlung
und dem Verbot von Diskriminierung aufgrund von Alter, Behinderung, sexueller
Ausrichtung, Religion oder Weltanschauung auBerhalb des Arbeitslebens und einer
Mitteilung zu einem umfassenden Ansatz fiur die aktive Bekampfung von
Diskriminierung und die Férderung von Chancengleichheit.’

Zu Beginn des Jahres 2008 wurde eine zweite Umfrage durchgefihrt, mit der
festgestellt werden sollte, inwieweit sich die Wahrnehmungen und Meinungen im
dazwischenliegenden Jahr gedndert hatten.® Die aktuellste Umfrage wurde im Zeitraum
zwischen dem 29. Mai und dem 15. Juni 2009 durchgefiihrt. Fir diesen Zeitraum
wurden neue Fragen hinzugefligt, um das AusmaB zu erfassen, in dem die
Wirtschaftskrise die Umsetzung der Gesetze und MaBnahmen zur Bekampfung der
Diskriminierung erschweren kénnte. Daneben wurden fiir die Umfrage erstmalig auch
Befragungen in den drei Bewerberlandern vorgenommen: Kroatien, die ehemalige
jugoslawische Republik Mazedonien (FYROM) und die Tlrkei.

Alle drei Umfragen wurden von dem TNS Opinion & Social Netzwerk durchgefihrt. Die
angewandte Methodik ist die flir Eurobarometer-Umfragen der Generaldirektion flr
Kommunikation (Referat “Forschung und politische Analyse”).® Diesem Bericht ist ein
technischer Hinweis zur Art der Durchfiihrung der Interviews durch die Institute
innerhalb des TNS Opinion & Social Netzwerks als Anhang beigefligt. In diesem
Hinweis werden die Interview-Verfahren und Konfidenzintervalle!® erlutert.

Die aus dieser Umfrage gewonnenen Erkenntnisse vermitteln einen guten Einblick in
die Wahrnehmungen, Einstellungen, das Wissen um und das Bewusstsein fir
Diskriminierung und Ungleichheit innerhalb der Europaischen Union und den
Beitrittslandern im Jahr 2009.

Im Bericht werden die sechs, innerhalb der EU gesetzlich verbotenen,
Diskriminierungsgriinde untersucht, d.h. Diskriminierung aufgrund von:

Geschlecht

Ethnische Herkunft

Religion oder Weltanschauung
Alter

Behinderung

Sexuelle Ausrichtung

Uk wWwNE

6 Ergebnisse des Europdischen Jahres: Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europdische Parlament,
den Europaischen Ausschuss fur Wirtschaft und Soziales und den Ausschuss der Regionen - Implementation,
results and overall assessment of the 2007 European Year of Equal Opportunities for All (in englischer
Sprache) {SEC(2009)781} /* COM/2009/0269 endguiltig.

7 Mitteilung der Kommission an den Rat, das Europdische Parlament, den Europdischen Ausschuss fiir
Wirtschaft und Soziales und den Ausschuss der Regionen- Non-discrimination and equal opportunities: A
renewed commitment (in englischer Sprache) {SEC(2008) 2172} /* COM/2008/0420 endgdiltig.

8 Diskriminierung in 2008: (Eurobarometer-Sonderumfrage 296). Befragung Februar-Mé&rz 2008.
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs 296 de.pdf

° http://ec.europa.eu/public_opinion/index de.htm (in englischer Sprache)

10 Dje Ergebnistabellen sind im Anhang enthalten. Es sei darauf hingewiesen, dass die Summe der Antworten
in den Tabellen in diesem Bericht 100% Ubersteigen kann, sofern Mehrfachantworten auf eine Frage maoglich
sind.
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Der Bericht unterteilt sich in die folgenden Abschnitte:

¢ Allgemeiner Kontext, so auch die Behandlung der Frage, ob sich die Blrger
jeweils selbst einer Minderheit zurechnen und die Behandlung der Frage nach
der kulturellen Vielfalt im sozialen Umfeld, in dem sich die Birger bewegen;

¢ Wahrnehmung der Diskriminierung im Hinblick auf die Einstellungen gegeniber
verschiedenen Gruppen und wahrgenommenes AusmaB der Diskriminierung in
Europa;

¢ Messung der Diskriminierung in Europa, die entweder von den Birgern selbst

erlebt oder als Zeuge gegeniber Dritten beobachtet wurde;

Untersuchung der Medienberichterstattung im Hinblick auf die Vielfalt;

Bewertung der unternommenen Anstrengungen zur Bekampfung der

Diskriminierung;

Wissen Uber die persdnlichen Rechte als potentielles Opfer von Diskriminierung;

Ansichten zur Chancengleichheit in der Arbeitswelt;

Detaillierte Analyse der Diskriminierung aufgrund einzelner Merkmale;

Untersuchung der Auswirkung der Wirtschaftskrise auf das wahrgenommene

AusmaB der Diskriminierung und die Anstrengungen zur ihrer Bekampfung.

> &

* & o o

Bei der Analyse dieser Fragestellungen werden zundchst die Gesamtergebnisse auf
Ebene der EU vorgestellt und signifikante Anderungen im Vergleich zur Umfrage des
Jahres 2008 herausgestellt. Im Anschluss werden die Ergebnisse nach Landern
aufgeschlisselt, bevor dann eine detaillierte Betrachtung bedeutsamer Unterschiede
zwischen den verschiedenen Segmenten der Gesellschaft vorgenommen wird. Die
Gruppen fir die letztgenannte Analyse wurden auf Grundlage der Antworten auf die
soziodemographischen Fragen gebildet, die in der Umfrage gestellt wurden:

¢ Alter, Geschlecht, Bildung, Verstadterungsgrad und Geburtsort (die typischen
soziodemographischen Fragen beim Eurobarometer);

¢ Vielfalt im sozialen Umfeld des Befragten'! (eine Frage, die ebenso im Rahmen
dieser Umfrage analysiert wird);

¢ Frage danach, ob der Befragte bereits Opfer von Diskriminierung wurde oder
diese als Zeuge beobachten konnte (zwei weitere Fragen, die ebenso im
Rahmen dieser Umfrage analysiert werden??).

Weiterhin besteht zwischen einigen Ergebnissen ein enger Zusammenhang mit
bestimmten Grundeinstellungen:

¢ Wahrnehmungen zur Verbreitung der Diskriminierung im eigenen Land;*?
¢ Umstand, ob sich die Befragten einer Minderheit zurechnen.*

1 QE16 Haben Sie Freunde oder Bekannte, die ...?

2 QE3 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt gefuihlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die zutreffen. War es
Diskriminierung aufgrund ....?

QE4 Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die
zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund...?

13 QE1 Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ...?

4 QE17 Zahlen Sie sich dort, wo Sie leben, zu einer der folgenden Minderheiten? Bitte nennen Sie mir alle
Bezeichnungen, die auf sie zutreffen.
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Zum besseren Verstdndnis der Ausrichtung dieser Untersuchung sollten sich die Leser
an dieser Stelle noch einmal vergegenwartigen, dass es sich beim Eurobarometer um
eine allgemeine Bevoélkerungsumfrage handelt, die unter Blrgern der EU im Alter von
mindestens 15 Jahren und in einigen Fallen auch Birgern aus den Beitrittsldandern
und/oder EFTA-Léandern durchgefihrt wird. Da die Befragten fiir das Eurobarometer
einen Querschnitt der europaischen Bevolkerung vertreten, gilt es hier zu beachten,
dass nur eine geringe Anzahl von Birgern befragt wurde, die zu den verschiedenen
Minderheiten innerhalb der EU zdhlen. Die Analyse der Ergebnisse dieser spezifischen
Untergruppen ist daher mit besonderer Vorsicht zu lesen.'®

Die Website des Eurobarometers ist erreichbar unter der folgenden Adresse:
http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm (in englischer Sprache)

An dieser Stelle mdchten wir auch allen Befragten aus ganz
Europa danken, die ihre wertvolle Zeit auf die Teilnahme an dieser Umfrage verwendet
haben.
Ohne ihre aktive Beteiligung ware diese Studie nicht méglich gewesen.

15 Die EU27 StichprobengréBen fiir die Minderheiten, die an der Umfrage teilnahmen lauten wie folgt:
Ethnische Minderheit: n=1210 (5%); Religidse Minderheit: n=1092 (4%); Minderheit im Hinblick auf eine
Behinderung: n=586 (2%); Minderheit im Hinblick auf die sexuelle Ausrichtung: n=255 (1%).

-7 -
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Die Lander sind in diesem Bericht mit ihren amtlichen Abkilirzungen wiedergegeben.
Die im Bericht verwendeten Abkiirzungen lauten wie folgt:!®

ABKURZUNGEN

EU27 Europaische Union - 27 Mitgliedstaaten

WN/KA  WeiB nicht / Keine Angabe

BE Belgien

BG Bulgarien

cz Tschechische Republik
DK Danemark

D-E Ostdeutschland
DE Deutschland

D-W Westdeutschland
EE Estland

EL Griechenland

ES Spanien

FR Frankreich

IE Irland

IT Italien

CY Republik Zypern*

Nicht von der Regierung der Republik Zypern

CY (tco) kontrollierter Landesteil
LT Litauen

LV Lettland

LU Luxemburg

HU Ungarn

MT Malta

NL Niederlande

AT Osterreich

PL Polen

PT Portugal

RO Rumanien

SI Slowenien

SK Slowakei

FI Finnland

SE Schweden

UK Vereinigtes Kénigreich
HR Kroatien

TR Tlrkei

MK Ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien**

* Zypern ist als Ganzes einer der 27 Mitgliedstaaten der Europaischen Union. Der gemeinschaftliche
Besitzstand ist jedoch in dem Teil des Landes, der nicht der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern
untersteht, ausgesetzt. Aus praktischen Griinden sind nur die Interviews, die in dem von der Regierung der
Republik Zypern kontrollierten Landesteil geflihrt wurden, in der Kategorie "CY" ausgewiesen und in den
EU27-Durchschnitt einbezogen. Die Interviews, die in dem nicht von der Regierung der Republik Zypern
kontrollierten Landesteil geflihrt wurden, sind dagegen in der Kategorie "CY(tcc)" (tcc: Turkish Cypriot
Community, turkisch-zyprische Gemeinschaft) ausgewiesen.

**  Provisorische Bezeichnung, die in keiner Weise die endglltige Nomenklatur fir dieses Land
vorwegnehmen soll, die in den derzeit bei den Vereinten Nationen stattfindenden Verhandlungen beschlossen
wird.

16 Hierbei gilt es zu beachten, dass der Bericht Darstellungen zur Aufschlisselung der Antworten auf Ebene
der EU27 enthédlt. In diesen Darstellungen wird die Abkirzung ,WN” fir Antworten mit ,WeiB
nicht™ verwendet.
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1. ALLGEMEINER KONTEXT

In diesem Kapitel soll der Hintergrund zum Thema Diskriminierung erhellt werden.
Hieflir wird das AusmaB der Vielfalt im sozialen Umfeld der Europder untersucht.
Zudem wird der Frage nachgegangen, wie viele Befragte sich einer Minderheit
zurechnen.

- Vielfalt bei Freundschaften findet sich am haufigsten im Hinblick auf
Religion, Behinderung und Ethnizitat -

Wie bereits bei frilheren Umfragen festgestellt wurde, muss bei der Analyse der
verschiedenen Ebenen der Diskriminierung eine wichtige analytische Unterscheidung
vorgenommen werden. Diese besteht in der Frage, ob die Befragten Mitglieder
verschiedener Gruppen zu ihrem sozialen Umfeld zéhlen oder nicht.!’ Dies hat eine
deutliche Auswirkung auf die Einstellungen zu diesem Thema.

Bei der aktuellen Umfrage wurde deutlich, dass das soziale Umfeld der
Européaer vielfaltiger geworden ist: Beinahe zwei von drei Europdern haben
Freunde oder Bekannte, die einer anderen Religion angehéren oder einen anderen
Glauben als sie selbst haben (64%; +3 Prozentpunkte) und fast drei von finf haben
Freunde oder Bekannte, die eine Behinderung (58%; +3 Prozentpunkte) oder eine
andere ethnische Herkunft haben (57%; +2 Prozentpunkte). Trotz eines leichten
Zuwachses seit dem Jahr 2008, ist es fur die Birger immer noch relativ unublich,
Freundschaften oder Bekanntschaften mit Menschen mit homosexueller und bisexueller
Ausrichtung oder transsexuellen Menschen (LGBT) (38%; +4 Prozentpunkte) sowie
Freundschaften mit Roma (17%; +3 Prozentpunkte) zu unterhalten.

Weiterhin lassen sich groBe Unterschiede zwischen den Landern beobachten.
Diese kébnnen zum Teil mit demographischen Faktoren erklart werden. So
geben zum Beispiel fast sechs von zehn Befragten in der ehemaligen jugoslawischen
Republik Mazedonien an, dass sie Freunde haben, die Roma sind (59%), wahrend auf
Zypern nur vier Prozent diese Antwort geben. Diese Aussagen stehen in
Zusammenhang mit dem jeweiligen Anteil der Roma an der lokalen Bevélkerung.

Gleichzeitig spielen aber auch kulturelle Einstellungen eine Rolle. Diese
Feststellung gilt insbesondere fur die sexuelle Ausrichtung. Wahrend beinahe
sieben von zehn Niederldandern sagen, dass sie LGBT-Freunde haben (68%), geben nur
drei Prozent der Rumanen dieselbe Antwort. Dies verdeutlicht - unter anderem - die
unterschiedlichen Einstellungen gegeniiber der Homosexualitat, welche weiter unten im
Einzelnen untersucht werden.

17 QE16 Haben Sie Freunde oder Bekannte, die ...?
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Es kann Festgestellt werden, dass der Kontakt der Burger mit anderen, die
"anders" sind als sie selbst, in Abhangigkeit von den soziodemographischen
Merkmalen der Birger schwankt. !® Die Hauptbestimmungsfaktoren fiir
Freundschaften oder Bekanntschaften mit Menschen, die den folgenden in der Umfrage
enthaltenen Gruppen angehdren, sind die folgenden:

¢ Freundschaften/Bekanntschaften mit Menschen anderer ethnischer Herkunft:
Verstandlicherweise haufiger unter jenen, die nicht in ihrem Geburtsland leben;
Haufigkeit nimmt mit zunehmendem Alter ab;

Haufigkeit nimmt parallel zur Dauer der Vollzeitausbildung zu;

Haufigkeit ist in stadtischen Gebieten groR3er als in landlichen;

Haufigkeit ist bei Mannern etwas grol3er als bei Frauen;

Haufigkeit ist bei Befragten etwas gréRRer, deren politische Einstellung sich im linken
Spektrum verorten I&sst.

O o0oO0O0O0O0o

¢ Freundschaften/Bekanntschaften mit Roma:
0 Wahrscheinlichkeit ist bei Burgern im Alter von mindestens 55 Jahren und dariiber am
geringsten;

¢ Freundschaften/Bekanntschaften mit LBGT:
o Wahrscheinlichkeit ist viel geringer bei jenen im Alter von 55 Jahren und dariiber;
0 Wahrscheinlichkeit nimmt parallel zur Dauer der Ausbildung der Biirger zu;
o Haufigkeit ist bei Birgern gréfRer, deren politische Einstellung sich im linken Spektrum
verorten lasst;
o Haufigkeit ist in stadtischen Gebieten etwas groR3er als in landlichen.

¢ Freundschaften/Bekanntschaften mit Menschen mit Behinderung:
o Haufigkeit ist deutlich groRer bei Befragten, die selbst ein chronisches kdrperliches
oder geistiges Gesundheitsproblem haben;
o Wahrscheinlichkeit nimmt parallel zur Dauer der Vollzeitausbildung der Birger zu.

¢ Freundschaften/Bekanntschaften mit Menschen anderer Religion oder anderen Glaubens:
o Wahrscheinlichkeit ist weniger wahrscheinlich bei Befragten im Alter von 55+;
o Wahrscheinlichkeit nimmt parallel zur Dauer der Vollzeitausbildung der Befragten zu;
o Haufigkeit ist gréRer unter jenen, die nicht in ihrem Geburtsland leben.

- Wenige Befragte nehmen sich selbst als Mitglied einer Minderheit wahr—

Wie bereits bei den vorherigen Umfragen festgestellt, betrachten sich nur
sehr wenige Befragte an dem Ort, an dem sie leben, als Mitglied einer
Minderheit. *° Insgesamt 85% betrachten sich nicht als Mitglied einer Minderheit,
wahrend sich nur ein geringer Anteil einer der angesprochenen Minderheiten
zurechnet. ?° Vier Prozent der Europder kénnen diese Frage nicht beantworten. 2!

8 Samtliche Ergebnisse auf diese Frage sind in den Anhédngen zu diesem Bericht enthalten.

% Den Befragten wurde keine allgemeine Definition einer Minderheit vorgegeben, als ihnen diese Frage
gestellt wurde. Es wurde hier eine Liste der behandelten Minderheiten vorgelesen.

20 QE17 Zahlen Sie sich dort, wo Sie leben, zu einer der folgenden Minderheiten? Bitte nennen Sie mir alle
Bezeichnungen, die auf Sie zutreffen. (MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

21 Wwie bereits in der Einleitung angemerkt handelt es sich beim Eurobarometer um eine allgemeine
Bevolkerungsumfrage. Folglich sind Minderheiten unterreprasentiert. In Wirklichkeit ist der Anteil der Blrger
der EU groBer, die nicht zur ethnischen/religiésen Mehrheit bzw. die zu den LGBT oder Menschen mit
Behinderung zdhlen. So wurde zum Beispiel der Anteil der Birger mit Behinderung an der
Gesamtbevodlkerung der EU oft auf 16% bis 20% in Abhangigkeit von der jeweils verwendeten Definition
einer Behinderung geschatzt.
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QE17. Zahlen Sie sich dort, wo Sie leben, zu einer der folgenden
Minderheiten? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen, die auf sie
zutreffen.(Mehrfachnennungen maoglich)

- % EU27
Einer ethnischen Minderheit 5%
Einer religidsen Minderheit 4%

Einer Minderheit in bezug auf eine Behinderung @ 2%

Einer Minderheit in bezug auf Ihre sexuelle

O,
Ausrichtung 1%

Einer andere Minderheit (ANGEBEN) f 196

Keines von diesen (SPONTAN) 85%

WN 4%

* Die Abkiirzung WN verweist auf die Befragten, die die Frage mit ,WeiB nicht” beantworteten. Diese
Abklirzung wird so im gesamten Bericht verwendet.
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2. WAHRNEHMUNG VON DISKRIMINIERUNG IN EUROPA
2.1 Der wahrgenommene Grad der Diskriminierung

- Die Diskriminierung aufgrund von ethnischen Merkmalen gilt als am
weitesten verbreitet -

Die Diskriminierung auf Grundlage der ethnischen Herkunft (61%) wird als meisten
verbreitete Form der Diskriminierung in der EU betrachtet, dicht gefolgt von der
Diskriminierung aufgrund des Alters (58%) und einer Behinderung (53%).

Wadhrend bei den Werten flir den ersten Diskriminierungsgrund seit 2008 keine
signifikanten Anderungen vorliegen, kann bei den letzteren im Vergleich zum Vorjahr
eine deutliche Veranderung in der offentlichen Meinung beobachtet werden: Die
Europder nehmen die Diskriminierung aufgrund des Alters nun weitaus
haufiger wahr (+16 Prozentpunkte seit 2008). Dies gilt auch fur die
Diskriminierung aufgrund von Behinderung, deren wahrgenommene
Verbreitung um 8 Prozentpunkte zulegte. Wahrend die Mehrheit im Jahr 2008
noch der Ansicht war, dass eine Diskriminierung anhand dieser Merkmale eher seltener
war, werden diese beiden Merkmale nun von mehr als der Halfte der Europaer als weit
verbreitete Diskriminierungsgriinde angegeben.??

22 QE1: Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ...?
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QE1 Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund...
- % EU
...ethnischer Herkunft B Selten m Verbreitet

32

2009
2008 33

.JAlter

2009
2008

...Behinderung

2009
2008

...sexueller Orientierung

2009
2008

...Geschlecht

2009
2008

...Religion oder Glaubensbekenntnis
2009

2008

Hinweis: Die Antworten fir “WeiB nicht” und “Existiert nicht” (SPONTAN) sind nicht in der Darstellung
enthalten.

Somit lasst sich feststellen, dass im Jahr 2009 der groBere Anteil der Europder die
Diskriminierung aufgrund von vier der sechs in dieser Umfrage untersuchten Merkmale
(d.h. all jener aufgrund derer die Diskriminierung in der EU gesetzlich verboten ist)*
eher als weit verbreitet denn als selten einstuft: Neben der Diskriminierung aufgrund
der ethnischen Herkunft, des Alters und von Behinderung betrifft dies auch die sexuelle
Ausrichtung (47%)?%*, obgleich die Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals 2008 als
weiter verbreitet wahrgenommen wurde (-4 Prozentpunkte). Eine mdgliche Erklarung
fir die erhéhte Wahrnehmung von Diskriminierung aufgrund des Alters oder einer
Behinderung kdénnte darin bestehen, dass im Jahr 2007, dem ,,Européaischen Jahr
der Chancengleichheit fur alle” die Wahrnehmung flir diese beiden
Diskriminierungsgriinde unter den Europdern sensibilisiert wurde und die
Auswirkungen dieser Entwicklung in der Umfrage des Jahres 2008 noch nicht erfasst
wurden.

23 Den Mitgliedstaaten der EU steht es frei, strengere Gleichbehandlungsgesetze zu verabschieden, die auch
ein Verbot der Diskriminierung aufgrund weiterer Merkmale vorsehen. Viele Staaten haben dies bereits
umgesetzt.

24 QE1 Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist?
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Gleichzeitig liegen auch Hinweise darauf vor, dass sich die Wirtschaftskrise auf die
Ansichten der Menschen ausgewirkt hat. Diese Aussage wird in den nachfolgenden
Kapiteln eingehender besprochen.

Weiterhin ldsst sich feststellen, dass ein beachtlicher Anteil der Europder - und zwar
mehr als ein Drittel - der Meinung ist, dass die Diskriminierung aufgrund von
Geschlecht und Religion oder Weltanschauung weit verbreitet ist. Gleichzeitig ist hier
zu beachten, dass diese beiden Formen der Diskriminierung von einer absoluten
Mehrheit (beide 53%) als eher ,selten’ verbreitet wahrgenommen wird.

Weiter unten im Bericht werden diese Ergebnisse im Einzelnen analysiert. Dabei
werden beachtliche Unterschiede aufgezeigt, die je nach Land und
soziodemographischen sowie kulturellen Faktoren und auch je nach persénlicher
Erfahrung der Befragten mit Diskriminierung zu Tage treten.

Weiterhin muss auch angemerkt werden, dass die Befragten die Mdéglichkeit hatten,
spontan zu antworten, dass eine bestimmte Form von Diskriminierung in ihrem Land
nicht vorhanden sei. Obwohl diese Antwort nicht zu den beiden Antworten der
Kategorie ‘selten’ (ziemlich selten und sehr selten) zahlt, sollte die Antwort , existiert
nicht" als extrem positive Antwort gewertet werden. Der Anteil der Blrger der EU, die
solche Antworten gaben, liegt bei der Diskriminierung aufgrund von Religion bei vier
Prozent, bei der Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft, des Geschlechts
und der sexuellen Ausrichtung bei drei Prozent und bei der Diskriminierung aufgrund
von Alter oder Behinderung bei zwei Prozent.

- Im Vergleich zu vor funf Jahren wird die Diskriminierung allgemein
mittlerweile als weniger verbreitet wahrgenommen -

Wenn die Blrger gebeten werden, einen Vergleich zur Situation vor finf Jahren
anzustellen, geben die Befragten bei allen sechs Diskriminierungsgriinden eher
an, dass die Diskriminierung nun weniger verbreitet sei.?® Diese Feststellung
trifft insbesondere auf die Diskriminierung auf Grundlage des Geschlechts zu, bei der
annahernd zwei Drittel (65%) meinen, dass diese nun weniger verbreitet sei. Zudem
meinen sechs von zehn Befragten, dass die Diskriminierung im Hinblick auf sexuelle
Ausrichtung und Behinderung zurickgegangen sei und etwa die Halfte teilt diese
Ansicht auch bei der Diskriminierung aufgrund von Religion und Weltanschauung
(56%), ethnischer Herkunft (48%) und Alter (47%). Gleichzeitig diirfen aber auch die
beachtlichen Anteile der Befragten nicht vernachldssigt werden, die gegenteilige
Meinungen bei dieser Frage auBern.

Wenn man die Ergebnisse mit jenen von 2008 vergleicht, stellt man eine parallel
verlaufende Verdnderung bei den Meinungen im Zusammenhang mit der
Diskriminierung aufgrund von Alter und Behinderung fest. Bei den
Diskriminierungsgriinden Alter und Behinderung kann eine beachtliche Zunahme
der Antworten mit ,mehr verbreitet’ (+9 bzw. +5 Prozentpunkte) verzeichnet
werden. Gleichzeitig konnten weitere Verbesserungen bei der Diskriminierung
aufgrund von ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung festgestellt
werden. Bei diesen beiden Diskriminierungsgriinden hat der Anteil der Antworten mit
‘weniger verbreitet’ seit 2008 kontinuierlich zugenommen.

> QE2 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...?
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QE2. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor funf Jahren
vergleichen, wiurden Sie sagen, Diskriminierung aufgrund der
folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger
verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
-% EU

B Weniger verbreitet @ Mehr verbreitet

..Alter

2009
2008

...ethnischer Herkunft

2009
2008

...Religion oder Glaubensbekenntnis

2009 56
2008
52

...Behinderung

2009 60
2008

67 24

...sexueller Orientierung

2009 (5]0) 28
2008
61 29
...Geschlecht
2009 65 24
2008
(Y4 24

Hinweis: Die Antworten mit ,WeiB3 nicht” sind nicht in der Darstellung enthalten.
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2.2 Einstellungen zur Vielfalt im 6ffentlichen Amt

Um die Einstellungen der Blrger zu verschiedenen Gruppen zu erhellen, wurde auch in
diesem Jahr eine Frage gestellt, die im Jahr 2008 zum ersten Mal gestellt wurde.?® Bei
dieser Frage muss der Befragte angeben, wie sich die Wahl eines Vertreters einer
bestimmten Gruppe in das hochste politische Amt auf dessen Befindlichkeit auswirkte
und diese mittels einer Skala von 1 bis 10 beschreiben, wobei die 10 zu vergeben ist,
wenn sich der Befragte bei dieser Vorstellung ‘vollkommen wohl’ fiihlt.?’

- Die Akzeptanz fur die Vielfalt im 6ffentlichen Amt schwankt -

Die Einstellungen der Europaer unterscheiden sich stark in Abhangigkeit von
der jeweils abgefragten Gruppe. Sie haben relativ wenige Probleme damit, wenn
das hochste politische Amt von einer Frau (8,5) oder einer Person mit einer
Behinderung (7,4) bekleidet wird. Der Widerstand tritt etwas deutlicher zu Tage wenn
es dann um Homosexualitdat oder Religion (beide jeweils 6,5) oder eine andere
ethnische Herkunft als der Rest der Bevoélkerung geht (6,2). Alter ist auch ein Thema,
insbesondere dann, wenn die Person alter als 75 (4,8) oder jinger als 30 Jahre (5,9)
ware.

QEG6. Bitte sagen Sie mir anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie
sich dabei fuhlen wirden, wenn jemand mit den folgenden
Eigenschaften in das hochste politische Amt (UNSER LAND)

gewahlt werden wirde? - 2% EU27

® Durchschnittswert (auf einer Skala von 1 bis 10)

Eine Frau

Eine behinderte Person
Eine Person, die einer anderen Religion
angehort als die Mehrheit der Bevélkerung

Eine homosexuelle Person (einen schwuler
Mann oder eine lesbische Frau)

Eine Person mit anderer ethnischer Herkunft
als die Mehrheit der Bevdlkerung

Eine Person, die jinger als 30 Jahre ist

Eine Person, die Uber 75 Jahre alt ist

26 QE6 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fiihlen wiirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das hochste politische Amt) gewéhlt wiirde. Auf
dieser Skala steht die ,1' fir "Wirde mich sehr unwohl fihlen" und die ,10' fiir ,Wirde mich vollkommen wohl
fahlen’.

27 Die Antworten fielen in beachtlichem MaBe negativer aus als jene, die 2008 gegeben wurden. Es scheint,
als ob dies auf einen Kontexteffekt zurlickzufiihren ist: 2008 wurden die Blirger in diesem Zusammenhang
gefragt, wie sich fihlen wirden, wenn Mitglieder verschiedener Minderheiten zu ihren Nachbarn zahlten. In
der Umfrage fiir 2009 wurde diese Frage jedoch nicht gestellt. Die Ergebnisse fiir 2008 finden Sie in der
Eurobarometer-Sonderumfrage 296: http://ec.europa.eu/public opinion/archives/ebs/ebs 296 de.pdf
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Hier muss aber wiederum angemerkt werden, dass diese Gesamtergebnisse die
Unterschiede zwischen den verschiedenen soziodemographischen Gruppen und
Landern verdecken, die weiter unten im Bericht behandelt werden (siehe Kapitel 7 bis
12).

2.3 Vielfalt in den Medien

- Ein erheblicher Teil der Europaer ist der Meinung, dass die Vielfalt in den
Medien nur in unzureichendem Mal3e abgebildet wird -

Bei der Umfragenwelle 71.2 wurde eine neue Frage hinzugefliigt, um den Umfang zu
ermitteln, in dem die Vielfalt nach Meinung der Europaer in den Medien abgebildet wird.
Hier wurden wiederum Messungen flr alle Diskriminierungsgriinde vorgenommen. Bei
samtlichen Diskriminierungsgrinden war ein erheblicher Anteil der Befragten der
Ansicht, dass die Vielfalt in den Medien nicht geniigend abgebildet wird.?®

Wie auch in nachfolgender Darstellung gezeigt, ist diese Wahrnehmung besonders im
Hinblick auf ,Behinderung’ verbreitet, da 44% der Europaer meinen, dass die Vielfalt
im Hinblick auf diesen Aspekt nicht in genligendem MaBe in den Medien abgebildet
wird. Etwa ein Drittel der Europder vertritt diese Ansicht jeweils im Hinblick auf
,ethnische Herkunft’ (36%), ,Religion oder Weltanschauung’ (35%), ‘Alter’ (33%) und
‘sexuelle Ausrichtung’ (31%). Im Hinblick auf das ‘Geschlecht’ meint etwa ein Viertel
der Europder, dass die Vielfalt nicht in genliigendem MaBe in den Medien abgebildet
wird (26%).%°

QE11. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend
widergespiegelt wird?

m Nein mJa = WN

Behinderung

Ethnischer Herkunft

Religion oder
Glaubensbekenntnis

Alter

Sexueller Orientierung

Geschlecht

28 QE11: Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend widergespiegelt wird?
2 Dieser Wert entspricht der Anzahl aller Antworten mit ,Nein’, die sich untergliedern in Antworten mit ,Nein,
sicher nicht’ und ,Nein, nicht wirklich’.
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Mit Blick auf die nationale Ebene ldsst sich folgendes Muster erkennen: Beim Aspekt
‘Behinderung’ ist der hochste Anteil aller Antworten mit ,Nein’ in Frankreich zu finden.
Hier sind 65% der Birger der Meinung, dass die Vielfalt im Hinblick auf diesen Aspekt
nicht in ausreichendem MaBe wiedergegeben werde. Die weiteren Ldander, in denen
diese Ansicht von mindestens der Hélfte aller Befragten geteilt wird, sind Schweden
(58%), Griechenland, Ungarn (jeweils 53%), Spanien (51%) und Belgien (50%).

BEFrR 65% Frage: QE11.6. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend
RS 589, wiedergespiegelt wird?
= EL 53% Option: Behinderung
= HU 53% Antworten:Nein
B2 ES 51%
) S 50%
B DK 49%
E M 45 Legende der Landkarte
== ‘:L j:: W 51% - 100%
_— = W 41% - 50%
I 36% - 40%
B CZ 2 B 0%-35%
= 41%
Sk UK 40%
' 40%
. D 38%
cY 38%
IirO 37%
—AY 36%
B P 36%
& sl 36%
B SK 34%
mm PL 34% . \ N 5
. EE 34% . b
= BG 34% .
BhE 33% _

- LT 30%
"R wMT 29%

= HR 43%
TR 43%
2= MK 30%
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Bei der ,ethnischen Herkunft’ ergab die Umfrage, dass einer von zwei Befragten in
Spanien der Meinung ist, dass diese nicht in genigendem MaBe in den Medien
abgebildet werde (50%). Auf den nachfolgenden Platzen finden sich dann Italien (47%)
und Griechenland (46%).

E-ES 50%
|} U 47%
= EL 46%
—RY 41%
o AT 39%
"R MT 38%
BIEFR 37%
Elrr 37%
- PL 36%
B SE 35%
= HU 35%
b CZ 35%
& S| 35%
|} EE 59
I DK 34%
o LU 33%
. D 32%
= Fl 32%
Bl SK 31%
o NL 29%
. £ 29%
LT 28%
= BG 27%
BBE 27%
Il RO 26%

e |CY 25%
B UK 25%
== HR 39%
TR 38%
S5E MK 23%

Frage: QE11.1. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend

wiedergespiegelt wird?
Option: ethnischer Herkunft
Antworten:Nein

Legende der Landkarte
W 41% - 100%

B 36% - 40%

B 31%-35%

B 26% - 30%

B 0%-25%

-
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Bei der ‘Religion oder Weltanschauung’ zeigt die Umfrage, dass mehr als die Halfte der
Befragten in Griechenland der Meinung ist, dass die Vielfalt hier nicht in genigendem
MaBe in den Medien abgebildet wird (57%). So artikulieren die Befragten in
Griechenland im Vergleich zu anderen Europdern diesbeziiglich am starksten Kritik. Die
Befragten aus der Tschechischen Republik, wo die Gesamtzahl aller Antworten mit
,Nein’ bei 45% liegt, folgen an zweiter Stelle.

E=EL 57% Frage: QE11.5. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend
B CZ 45% wiedergespiegelt wird?
= Hu 43% Option: Religion oder Glaubensbekenntnis
—JY 42% Antworten:Nein
El P 41%
Il 40%
e AT 39%
am SE 38% Legende der Landkarte
= e 38% ,
B 41% - 100%

= PL 38% % B 36% - 40%
mm BG 38% e W 31%-35%
am DK 36% < B 0%-30%
B SK 36%
B S| 36%
EES 36%
IiFR 35%
= F 35%

= | CY 35%
) EIS 34%

o LU 31% — b
IirO 30% A

EE UK 27% 2

= NL 27%

IhE 27%
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Bei den Antworten zum Aspekt ‘Alter’ ist Griechenland wiederum das Land, in dem die
Antworten beim Thema Vielfalt in den Medien am wenigsten positiv ausfielen. Hier
meinten insgesamt 58% der Befragten, dass die Vielfalt in Bezug auf diesen Aspekt
nicht gentigend wiedergegeben werde. Auf Platz 2 und 3 folgen die Turkei (50%) und

Osterreich (48%).

=4l 58%
o AT 48%
IR 40%
Elrr 38%
—H 36%
G S| 36%
= PL 35%
= CZ 35%

cY 34%
Bm SE 33%
= HU 33%
— NL 33%
mm BG 33%
B SK 32%
o LU 32%
(| EE= 32%
. D 31%
= DK 31%
Bl UK 31%
= e 30%
IlrO 29%
IEFR 29%
LT 29%
= F 28%
ESES 28%
TR MT 27%
IhE 25%
B TR 50%
= HR 42%
SE MK 27%

Frage: QE11.4. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend

wiedergespiegelt wird?
Option: Alter
Antworten:Nein

Legende der Landkarte

B 4%
B 3%
W 3%
B 0%

- 100%
- 40%
- 35%

- 30%
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In Griechenland konnte auch die héchste Anzahl aller Antworten mit ,Nein’ bei der
Frage zur Vielfalt im Hinblick auf die sexuelle Ausrichtung verzeichnet werden (51%),
wobei ein vergleichbarer Anteil der Befragten in der Tlrkei diese Frage ebenso
beantwortet (49%).

=L 51%
Il 45%
b AT 40%
= BG 40%
b CZ 39%
B SK 37%
EPr 36%
= HU 35%
TRMT 35%

> [CY 34%
= e 33%
B EE 32%
G S 32%
—JY 32%
 PL 329%
IIFR 30%
LU 30%
e DK 30%
. DE 29%
BNE 28%
IlrO 28%
LT 27%
Bm SE 25%
= F 24%
SE uk 24%
o NL 24%
B Es 21%
B TR 49%
= HR 36%
S5E MK 29%

Frage: QE11.3. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend

wiedergespiegelt wird?
Option: sexueller Orientierung

Antworten:Nein

Legende der Landkarte
B 41% - 100%

B 36% - 40%
B 31%-35%
B 26% - 30%
B 0%-25%
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SchlieBlich zeigt die Umfrage auch, dass insbesondere in Griechenland ein groBer Teil
der Befragten der Meinung ist, dass die Vielfalt im Hinblick auf das Geschlecht nicht in
genligendem MaBe in den Medien wiedergegeben wird (55%). Der nachst kleinere
Anteil aller Antworten mit ‘Nein” wurde in der Turkei ermittelt (44%).

=L 55%

cY 38%
b AT 37%
ElrT 37%
I 37%
G S| 36%
—{hY 35%
= BG 32%
b CZ 30%
B SK 29%
= e 27%
= HU 26%
|} EE 26%
“EwMT 26%
m PL 26%
LT 25%
IirO 24%
. D 24%
BN 22%
Sk UK 22%
[ 22%
B SE 22%
— ML 21%
e DK 20%
= F| 20%
BiFrR 18%
B ES 17%
B TR 44%
= HR 36%
S8 MK 25%

Frage: QE11.2. Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend

wiedergespiegelt wird?

Option: Geschlecht
Antworten:Nein

e )

Legende der Landkarte
B 41% - 100%

B 31%-40%
B 26% - 30%
B 21% - 25%
ol 0% -20%
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3. ERFAHRUNGEN MIT DISKRIMINIERUNG

Bislang wurde das Material zum wahrgenommenen AusmaB der Diskriminierung in
Europa besprochen. Allgemein lasst sich feststellen, dass die Anteile derer, die meinen,
die Diskriminierung sei weit verbreitet, von erheblicher GréBe sind. Bei vier der sechs
Diskriminierungsgriinde ist es immer noch wahrscheinlicher, dass diese der
Wahrnehmung nach weit verbreitet sind und nicht nur als selten vorkommend
eingestuft werden. Diesbeziglich ist nur eine leicht positive Entwicklung zu
verzeichnen, da die Europder glauben, diese Arten der Diskriminierung seien eher im
Rickgang begriffen als dass sie sich weiter ausbreiten. In diesem Kapitel wird die
Diskriminierung untersucht, die vom Befragten entweder direkt erfahren oder als
Zeuge gegeniber Dritten beobachtet wurde.

3.1 Personliche Erfahrungen mit Diskriminierung

- 16%06 der Europaer geben an, im vergangenen Jahr diskriminiert worden zu
sein -

16% der Befragten geben an, dass sie sich im Verlauf der 12 Monate vor der Umfrage
aufgrund eines oder mehrerer der untersuchten Diskriminierungsgriinde persdnlich
diskriminiert oder belastigt geflhlt haben: Geschlecht, Behinderung, ethnische
Herkunft, Alter3°, sexuelle Ausrichtung, Religion oder Weltanschauung.3' 83% der
Europder sagen, dass sie sich im Zeitraum des Jahres vor dieser Umfrage nicht
diskriminiert gefuhlt haben und ein Prozent kann diese Frage nicht beantworten.

Wie bereits im Jahr 2008 ist das ,,Alter*“ der am haufigsten von den Befragten
berichtete Diskriminierungsgrund, aufgrund dessen sich sechs Prozent im Verlauf
des vergangenen Jahres diskriminiert flhlten. Als weitere Diskriminierungsgriinde
folgen dann Geschlecht und ethnische Herkunft, wobei jeweils drei Prozent der
Befragten angeben, diese Erfahrung gemacht zu haben.??

30 Hinweis: Im Fragebogen wurde absichtlich nicht angegeben, ob eine Diskriminierung Alterer oder Jiingerer
gemeint war, damit der Befragte den Begriff ,Altersdiskriminierung" nach eigenem Ermessen interpretieren
konnte.

31 QE3 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefuihlt? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen, die auf Sie
zutreffen. (MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

32 Weitere 3% teilen mit, dass sie aufgrund eines anderen Merkmals als den sechs ,offiziellen’, d.h.
gesetzlich verbotenen, Griinden diskriminiert wurden.
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QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale
auf der folgenden Liste diskriminiert oder beléstigt gefuhlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte,
die zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....(MEHRFACHANTWORTEN MOGLICH)

- % EU
=2008 ® 2009
Ja 159%

Al
des Alters 6%

des Geschlechts

der ethnischen Herkunft

einer Behinderung

der Religion oder des Glaubensbekenntnisses
der sexuellen Orientierung

eines anderen Merkmals

WN

Beim Vergleich der Ergebnisse in den einzelnen Landern zeigen sich hier nur maBige
Unterschiede. Der hdchste Anteil flr die selbst erlebte Diskriminierung findet sich in
der ehemaligen jugoslawischen Republik Mazedonien (25%), wobei die ethnische
Herkunft und das Alter (jeweils 8%) von einem groBen Teil dieser Befragten als
Diskriminierungsgrund angegeben werden. So ist auch Mazedonien das Land, in dem
selbst erlebte Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft am haufigsten
angeben wird. Den Mazedoniern folgen dann die Osterreicher und Italiener mit den
nachst hdochsten Anteilen bei der selbst erlebten Diskriminierung (jeweils 22%). In
Osterreich ist hier das Alter der am haufigsten genannte Diskriminierungsgrund (7%),
wahrend in Italien der gréBte Anteil auf das Geschlecht entfallt (7%). Einstellige Werte
flr die selbst erlebte Diskriminierung sind nur in Griechenland (6%), auf Malta (7%)
und in Rumanien (9%) zu verzeichnen.
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I 22% Frage: QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf
- 299 der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefiihit? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die

- zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ...

o HU 20%

= Uk 20% Antworten:Ja (mindestens ein aufgrund)

Em SE 20%

b CZ 18%

e LU 17%

) EE 17%
BE SK 17%
1IFR 16%
= e 16%

Legende der Landkarte
B 20% - 100%
B 15%- 19%
B 10% - 14%
B 0%- 9%

G S 16%
—JY 15%
B ES 15%
I DK 14%

B BG 13%
BT 13%
. e 13%

= F 12%

o NL 12%

- LT 1%

BRE 1% ;

fm PL 10% - o o 9
Zloy  10% e

IiRO 9% w

"R mMT 7%

EEL 6%

SE MK  25%

B TR 13%
= HR 12%
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- Es besteht ein deutlicher Zusammenhang zwischen dem Erleben von
Diskriminierung und dem Selbstverstandnis als Mitglied einer Minderheit -

Die Daten weisen auf einen starken Zusammenhang zwischen dem
Selbstverstandnis der Birger als Mitglied einer Minderheit und dem Erfahren
von Diskriminierung hin. Dies ist insbesondere der Fall bei der Diskriminierung
aufgrund von Behinderung, Ethnizitat und sexueller Ausrichtung.

Dies legt den Schuss nahe, dass es fir Minderheiten, die sich selbst als Minderheit
betrachten, wahrscheinlicher ist, Diskriminierung zu erfahren oder dass die Erfahrung
von Diskriminierung oder Belastigung in signifikantem MaBe dazu beitragt, dass sich
die Blrger diesbeziiglich selbst als ,Minderheit' wahrnehmen.

In der nachfolgenden Darstellung wird diese Verknlpfung verdeutlicht. So geben zum
Beispiel ein Viertel der Europder, die sagen, dass sie im Hinblick auf ihre ethnische
Herkunft zu einer Minderheit gehdéren, auch an, dass sie sich im Verlauf der
vergangenen 12 Monate auf Grundlage dieses Merkmals diskriminiert fiihlten. Im
Gegensatz dazu liegt der Anteil der berichteten ethnischen Diskriminierung bei nur drei
Prozent, wenn man alle Europaer betrachtet und nicht nur jene, die sich selbst als
Mitglied einer Minderheit betrachten.

QE3 / QE17 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf
der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefuhlt?
- % EU27
% Anteil derjenigen, die sich selbst als Minderheit einordnen und die Diskriminierung
irgendwelcher Art erfahren haben

= 2008 m 2009

einer Behinderung
31%

der ethnischen Herkunft
23%

der sexuellen Orientierung
12%

der Religion oder des

Glaubensbekenntnisses
12%

llll

Basis: Alle Befragten, die sich selbst einer Minderheit im Hinblick auf das jeweilige Merkmal zuordnen
(Behinderung n=586; Ethnische Herkunft n=1210; Sexuelle Ausrichtung n=255; Religion oder
Weltanschauung n=1092). Achtung: kleine Basis.

Hinweis: Bei der Frage zum Selbstverstdndnis als Mitglied einer Minderheit gab es keine Optionen fir ,Alter’
oder ,Geschlecht'.
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Diese Ergebnisse dhneln sehr stark jenen aus dem Jahr 2008. Der verzeichnete Anstieg
unter den Befragten, die sich selbst als Mitglied einer Minderheit im Hinblick auf die
sexuelle Ausrichtung begreifen, ist auf die sehr kleinen ProbengréBen zurtckzuflthren,
die keine Validierung der Anderung seit 2008 erlauben.?*

3.2 Beobachtung von Diskriminierung gegen Dritte

- Etwa ein Viertel der Européaer gibt an, im vergangenen Jahr Zeuge von
Diskriminierung oder Belastigung gewesen zu sein -

Ein anderes MaB flir das AusmaB der Diskriminierung liefert die Frage an die Blrger
danach, ob sie Zeuge wurde, wie andere Birger diskriminiert oder belastigt wurden.

Etwa ein Viertel (2620) sagt, dass sie derartige Vorgange in den 12 Monaten
vor ihrem Interview beobachten konnten.3* Aus mehreren Griinden ist ganz
logisch, dass diese Zahl hoher ist als die der berichteten Diskriminierung gegen die
Befragten selbst:

e Ein Fall von Diskriminierung kann von mehreren Zeugen beobachten werden (d.h.
dieser wirde ,doppelt-gemeldet').

e Ein Befragter kann im Verlauf eines Jahres Zeuge von mehr als einem Fall von
Diskriminierung werden und wirde somit "doppelt gezahlt".

e Wahrnehmungsfaktoren: Befragte, die in gewissem MaBe sensibilisiert fir das
Problem der Diskriminierung sind, nehmen einen Vorfall mit gréBerer
Wahrscheinlichkeit als Fall von Diskriminierung wahr.

33 Im Jahr 2009 ordneten sich 255 Befragte selbst einer Minderheit im Hinblick auf die sexuelle Ausrichtung
zu. Im Jahr 2008 war diese Zahl noch niedriger (n=190).

34 QE4 Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die
zutreffen.
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QEA4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines
oder mehrerer Merkmale auf der folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt wurde? Bitte
nennen Sie mir alle Punkte, die zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....

- % EU27

= 2008 m 2009

a “
29%

der ethnischen Herkunft

14%

des Alters

einer Behinderung

der sexuellen Orientierung

der Religion oder des Glaubensbekenntnisses

des Geschlechts

einem anderen Merkmal

WN

Werden die einzelnen Diskriminierungsgriinde betrachtet, ldsst sich feststellen, dass
sich die Reihenfolge der Ergebnisse zwischen der selbst erlebten
Diskriminierung und jener von Dritten, die als Zeuge beobachtet wurde,
unterscheidet. Bei der letztgenannten ist die ethnische Herkunft der haufigste
Diskriminierungsgrund. Hier geben 12% an, Zeuge von Diskriminierung aufgrund
dieses Merkmals geworden zu sein, gefolgt vom Alter als Grund fir Diskriminierung,
die von acht Prozent als Zeuge beobachtet wurde. Diese Reihenfolge ist genau die
Umkehr der beiden am haufigsten vorkommenden Griinde bei der selbst erlebten
Diskriminierung.
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QE3/QE4 - Erfahrung von Diskriminierung
-% EU27

O % persénlich erfahren B % gesehen
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Auch hier lasst sich wieder ein groBe Ahnlichkeit der Ergebnisse mit jenen des Jahres
2008 feststellen, als 14% der Europder angaben, Zeuge ethnischer Diskriminierung
geworden zu sein und 7% Prozent Zeuge von Altersdiskriminierung geworden waren.

- Starke Unterschiede bei den Ergebnissen zwischen den Landern -

Bei den Ergebnissen auf nationaler Ebene stellt man fest, dass Uber ein Drittel der
Befragten in Schweden (42%), in Osterreich (38%) und Dadnemark (36%) sagen, dass
sie im besagten Zeitraum Zeuge von Diskriminierung wurden. In allen drei Landern
ergibt sich dieser hohe Gesamtwert insbesondere durch den hohen Anteil der Aussagen,
Zeuge von Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft (23% in Déanemark, 20% in
Schweden und 16% in Osterreich) geworden zu sein.

Auf Malta wurde Diskriminierung gegenuber Dritten, gleich aus welchem Grunde, am
seltensten berichtet (12%).
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SE 42% Frage: QE4.Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund
- 38% eines oder mehrerer Merkmale auf der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt
[—1 a . . . . . . P
wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die zutreffen. War es Diskriminierung
Em DK 36% aufgrund ....
—NL 32%
B Es 319, Antworten: Ja (mindestens ein aufgrund)
. o 29%
BB uk 29%
b CW 29%
IlFRr 28%
=i FI 27%
1 i 26% Legende der landkarte
— ] 26%

B 40% - 100%
B 30%-39%
B 20% - 29%

= HU 26%
o SK 26%

| RS 24%
s 24% W 0% -19%
BlE 23%
. 23%
o LV 23%
= EL 20%
[z]eY 20%
—l 19%
- 5G 18%
[ 16%
Il ro 15%
=L 14%
“HwmT 12%
A o
S MK 27%
ERHR 9% ™
& R 18% '

- Verschiedene Faktoren beeinflussen die Wahrscheinlichkeit, mit der jemand
angibt, Diskriminierung oder Belastigung beobachtet zu haben -

Dabei kénnen vier verschiedene Einflussfaktoren fiir die Antworten bei diesen Fragen
unterschieden werden:

1. Allgemeine Faktoren, aufgrund derer ein Befragter mit hoéherer
Wahrscheinlichkeit Zeuge von Diskriminierung wird;

Zugehorigkeit zu einer Minderheit (Mitglied dem Selbstverstandnis nach);
Personliche Erfahrung von Diskriminierung und

Auswirkungen sozialer Kontakte mit Blirgern, die Minderheiten angehéren.

AN
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Die folgenden allgemeinen Faktoren erhdéhen mit groBer Wahrscheinlichkeit die
Chancen, dass die Befragten angeben, Zeuge von Diskriminierung geworden zu sein:

e Geringeres Lebensalter: 35% der Befragten im Alter von 15-24 geben an, Zeuge
von Diskriminierung oder Beldstigung geworden zu sein, wahrend es bei den Befragten
im Alter von 55+ im Vergleich hierzu nur 19% sind.

e Langere Dauer der Vollzeitausbildung: 32% der Blrger, die bis zum Alter von 20
Jahren oder langer eine Vollzeitausbildung genossen haben, geben an, Zeuge von
Diskriminierung geworden zu sein. Bei den Befragten, deren Vollzeitausbildung im Alter
von 15 Jahren oder friher endete, sind es hingegen nur 18%.

e Leben in einer stadtischen Gegend (30%) anstatt auf dem Land (23%).

Es ist anzumerken, dass dies alles Gruppen sind, die mit hdherer Wahrscheinlichkeit
ein vielfdltiges soziales Umfeld haben (siehe Kapitel 1) und dass dies ein
Schisselfaktor ist, der sich in entscheidendem MaBe auf die Wahrscheinlichkeit
auswirkt, dass die Birger angeben, Zeuge von Diskriminierung geworden zu sein
(siehe wunten). Dies sind weiterhin auch allesamt Gruppen, die mit hodherer
Wahrscheinlichkeit einen besseren Zugang zu den Medien haben und somit eher flr
Diskriminierungsfragen sensibilisiert sind.

Bei Burgern, die (nach deren Selbstverstandnis) einer bestimmten Minderheit
angehoren, ist die Wahrscheinlichkeit héher, dass diese angeben Zeuge von
Diskriminierung aufgrund der Minderheitsklassifizierung geworden zu sein.
Anders gesagt, geben 33% der Blrger, die sich selbst als Mitglied einer ethnischen
Minderheit verstehen, an, Zeuge von Diskriminierung aufgrund der ethnischen
Herkunft geworden zu sein. Bei den Blrgern, die im Hinblick auf die sexuelle
Ausrichtung eine Minderheit darstellen, wurden 26% Zeuge von Diskriminierung
aufgrund der sexuellen Ausrichtung und 23% der Blrger mit Behinderung antworten,
Zeuge von Diskriminierung aufgrund einer Behinderung geworden zu sein.

Es besteht eine sehr enge Beziehung zwischen der Tatsache, selbst von
Diskriminierung betroffen zu sein und diese als Zeuge gegenuber Dritten zu
beobachten: 17% derjenigen, die im betreffenden Zeitraum persénlich keine
Diskriminierung erfuhren, geben an, diese gegeniiber Dritten beobachtet zu haben. Im
Vergleich dazu sind des 69% der Blrger, die selbst Diskriminierung aufgrund eines
Merkmals erfuhren und 77% jener, denen gegeniber Diskriminierung aufgrund
mehrerer Merkmale erfolgte (d.h. den Bilirgern, die angeben, im Verlauf der 12 Monate
vor D;JSrchf[Jhrung der Umfrage aufgrund mehrerer Merkmale diskriminiert worden zu
sein).

35 Achtung: Hier muss die kleine Basis beachtet werden (812 Befragte berichten aufgrund mehrerer
Merkmale diskriminiert worden zu sein)
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dass ein Befragter mit hdherer Wahrscheinlichkeit Zeuge von Diskriminierung
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EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

4. BEKAMPFUNG VON DISKRIMINIERUNG

4.1 Auswertung der unternommenen Anstrengungen zur Bekampfung von
Diskriminierung

- Bei der Beurteilung der zur Bekampfung von Diskriminierung
unternommenen nationalen Anstrengungen sind die Befragten geteilter
Meinung - jeweils die Halfte halt sie fur ausreichend und die andere fur

unzureichend -

Bei den Gesamtergebnissen auf Ebene der EU lasst sich feststellen, dass die
Meinungen daruber, ob im Land der Befragten jeweils genltgend
Anstrengungen zur Bek&mpfung aller Arten von Diskriminierung ergriffen
werden, auseinandergehen: Wahrend eine leichte Mehrheit von 49% davon ausgeht,
dass dies der Fall sei, auBern 44% der Befragten eine gegenteilige Meinung. Sieben
Prozent antworten mit 'WeiB nicht', was auf einen hohen Sensibilisierungsgrad fir
dieses Thema hindeutet.®

Die Meinungen in diesem Bereich sind eher tendenziell als absolut zu werten, da die
Anzahl der Antworten mit 'Ja, bis zu einem gewissen Grad' (38%) und mit ‘Nein, nicht
wirklich” (33%) jene mit 'Ja, sicher' und 'Nein, sicher nicht' (jeweils 11%) Ubersteigt.

Frage: QE9. Wiirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in Deutschland geniigend
Anstrengungen unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu
bekampfen?

. Ja, sicher

! Ja, bis zu einem gewissen Grad
™ Nein, nicht wirklich
! Nein, sicher nicht

Weil} nicht / Keine Angabe

Seit der ersten Umfrage im Jahr 2006 konnte nunmehr zum zweiten Mal in Folge eine
positive Entwicklung verzeichnet werden. Im Verlauf des vergangenen Jahres erhohte
sich die Zahl der zustimmenden Antworten um 2 Prozentpunkte wahrend bei
den negativen Antworten ein Rickgang um 4 Prozentpunkte beobachtet
werden kann.

36 QE9 Wirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in (UNSER LAND) geniigend Anstrengungen unternommen
werden, alle Formen der Diskriminierung zu bekampfen?
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Wie bereits im Jahr 2008 sind die héchsten Anteile derer, die meinen, dass geniigend
Anstrengungen unternommen werden, in Finnland (68%), auf Zypern (65%), den
Niederlanden (63%) und Luxemburg (62%) zu verzeichnen. Am anderen Ende der
Skala finden sich die Befragten in Lettland, von denen 28% dieser Meinung sind und
jene in Schweden, von denen 31% zustimmend antworten.

In einigen Landern gibt es keinen Zusammenhang zwischen der Beurteilung der zur
Bekampfung der Diskriminierung ergriffenen Anstrengungen und der Wahrnehmung,
dass diese verbreitet sei, in anderen Landern wiederum schon (siehe Kapitel 6-12).
Schweden und Lettland beispielsweise sind Lander, in denen ein geringer Anteil der
Befragten meint, die gegenwartigen Anstrengungen seien ausreichend. In Lettland
aber ist die Diskriminierung in der Wahrnehmung der Befragten sehr selten, wahrend
sie von den Schweden als viel verbreiteter wahrgenommen wird.

= Fl 68% Frage: QES. Wiirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in (UNSER LAND) gentgend Anstrengungen
g g g 1 genug gung
cy 65% unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu bekampfen?
e NL 63% Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

= LU 62%
Il EE 60%
BN DE 58%
Bl UK 56%
I ES 55%
ENrPT 53%

Legende der Landkarte
B 60% - 100%

g S| 53% B 50% - 59%
__’ SK 53% B 40% - 49%
IlE 50% B 30% - 39%
AT 0% - 29%
| - EU27

e CZ 44%

LT 43%

‘BT 43%

I 43%

= DK 439,

BEFR  43%

11RO 43%
== 429,
= EL 40%

= PL 36%

= HU 36% A

m BG 34% &
BE SE 31%

= LV 28%

28 MK 49%,

TR 35%

== HR 34%
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Betrachtet man die Entwicklungen auf nationaler Ebene ldsst sich erkennen, dass die
Befragten in Griechenland mittlerweile viel kritischer auf diese Frage antworten als
noch im Jahr 2008 (-11 Punkte). Auch auf Malta (-9), Rumaénien und Osterreich
(jeweils -8) wird nunmehr eine viel kritischere Haltung bei der Frage nach den auf
nationaler Ebene ergriffenen Anstrengungen zur Bekampfung aller Formen von
Diskriminierung eingenommen.

Im Gegensatz dazu sind die Befragten aus einer Reihe von Landern auch zufriedener
im Hinblick auf diese Frage.

QE9: Beurteilung der Anstrengungen: Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Werte in = % 'Ja’

2008 2009 Verédnderung
(26 Punkte)
i1 Belgien 54% 60% +6
] Slowakei 47% 53% +6
i Polen 30% 36% +6
M® Deutschland 53% 58% +5
i1l Irland 45% 50% +5
l I Frankreich 38% 43% +5
il Italien 39% 43% +4
M§
! Estland % % -
- Bulgarien 39% 34% -5
= Ungarn 41% 36% -5
o Osterreich 57% 49% -8
i1 Rumanien 51% 43% -8
i | Malta 52% 43% -9
E Griechenland 51% 40% -11

- Die Beurteilungen der Befragten unterscheiden sich in Abhangigkeit davon,
ob sie sich als Mitglied einer Minderheit betrachten -

Die Umfrage zeigt, dass die Wahrscheinlichkeit dafiir, dass Burger der Meinung sind,
dass im eigenen Land nur in unzureichendem Mal3e Anstrengungen zur
Bekampfung aller Formen der Diskriminierung ergriffen werden bei Befragten
besonders hoch ist, die sich in Hinblick auf ihre sexuelle Ausrichtung als
Mitglied einer Minderheit verstehen (58%b). Diese Einschatzung wird
zahlenmalig noch starker von Befragten vertreten, die sich selbst zu einer
Minderheit zahlen, die nicht vom Interviewer aufgezahlt wurde (62%0). Im
Gegensatz dazu ist die Halfte der Befragten, die sich einer ethnischen Minderheit
zuordnen, der Meinung, dass die im eigenen Land ergriffenen MaBnahmen ausreichend
seien. Diese Gruppe unterscheidet sich nicht von den Befragten, die sich keiner
Minderheit zuordnen.
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QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ZUORDNEN ZU ...
QEQ9: Wurden Sie im
Allgemeinen sagen, dass in e . .
(UNSER LAND) geniigend Minderheit ciner
Anst eI . . im Hinblick . .

EUrEmEInig i % einer einer - Minderheit . .
unternommen werden, alle ethnischen | religiosen auf die im Hinblick sonstigen Keiner
Formen der Diskriminierung Minderheit | Minderheit sexuelle D Minderheiten | Minderheit
zu bekampfen? Ausrichtung | g i derung
Ja 49% 50% 45% 40% 44% 30% 50%
Nein 44% 45% 50% 58% 53% 62% 44%

- Diejenigen, die meinen, die Diskriminierung sei weitverbreitet, tendieren

auch wahrscheinlicher zur Annahme, dass die gegenwéartigen Anstrengungen
zur Bekampfung nicht ausreichten -

Hier muss beachtet werden, dass die Beurteilung der auf nationaler Ebene ergriffenen
Anstrengungen in einem sehr starken Zusammenhang zur wahrgenommenen
Durchdringung der Gesellschaft von Diskriminierung steht. Befragte, in deren
Wahrnehmung die Diskriminierung weit verbreitet ist, sind eher der Annahme,
die ergriffenen Anstrengungen seien unzureichend.

QE9:  Wdurden  Sie im QE1. BURGER, IN DEREN WAHRNEHMUNG DIE DISKRIMINIERUNG IM (EIGENEN
Allgemeinen sagen, dass in (A= LAND) WEITVERBREITET IST
(UNSER LAND) geniigend

gesamt
TR % Ethnische sexuelle Religion oder
unternommen werden, alle Kunft Geschlecht | Ausrichtung Alter | 9 h Behinderung
Formen der Diskriminierung Herkun Weltanschauung
zu bekampfen?
Ja 49% 44% 41% 41% 45% 42% 41%
Nein 44% 52% 55% 55% 50% 54% 54%

Gleichzeitig ist auch die Art der Erfahrung von Diskriminierung - d.h. ob diese
vom Befragten selbst erlebt oder als Zeuge gegeniber Dritten beobachtet
wurde - ein wichtiger Einflussfaktor bei der Meinung Uber die Zulanglichkeit der
MaBnahmen, die zur Bekampfung von Diskriminierung ergriffen wurden. Jene, die
Zeuge von Diskriminierung wurden, neigen viel eher zu der Annahme, dass die
Anstrengungen ausreichend sind.

QEQ:

Warden Sie im QE4. WURDE ZEUGE VON
Allgemeinen sagen, dass in IQNIIE\I?EREI—T,L_EBBBEESI\??ISGIXI\II';:EIIE\ELIJ\INEZ DISKRIMINIERUNG
(UNSER LAND) genugend Ins- MONATE INNERHALB DER
Anstrengungen gesamt VERGANGENEN 12 MONATE
unternommen werden, alle % .

. I . Einzelnes Mehrere .
Formen der Diskriminierung Nein - Y Ja Nein
zu bekampfen?
Ja 49% 51% 41% 32% 53% 39%
Nein 44% 43% 54% 65% 40% 58%

*Hinweis: Die Ergebnisse flir mehrere Merkmale kénnen wegen der kleinen Basis (n=812) lediglich als
Anhaltspunkt gewertet werden, d.h. nur 3% der Europder erlebten im Verlauf der vergangenen 12 Monate
Diskriminierung im Hinblick auf mehrere Merkmale.

-37-




EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

Weiterhin sind die Blirger bei diesen soziodemographischen Faktoren mit hdherer
Wahrscheinlichkeit der Meinung, dass in ihrem Land in ausreichendem MaBe
Anstrengungen ergriffen werden:

e Mannlich: 51% der Manner meinen, die gegenwartigen Anstrengungen seien
ausreichend, wahrend diese Meinung im Vergleich hiezu nur von 47% der Frauen
geteilt wird.

e Alter von 55 Jahren und dariber: 52% der Befragten im Alter von 55+ geben an, die

Anstrengungen seien ausreichend, wahrend dies bei den Befragten im Alter von 15 bis
24 Jahren nur 44% sind.
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5. KENNTNIS DER GESETZE

In diesem Kapitel wird kurz dargestellt, in welchem Umfang die Birger Kenntnis von
ihren Rechten bei Diskriminierung und Belastigung haben. Weiterhin wird auch eine
Frage getestet, die der Umfrage neu hinzugefligt wurde, namlich um festzustellen,
welche Anlaufstellen die Bilrger bevorzugt aufsuchten, wenn sie Opfer von Belastigung
oder Diskriminierung geworden waren.

5.1 Kenntnis der personlichen Rechte als Opfer von Diskriminierung

- Die Mehrheit der Europaer kennt die eigenen Rechte im Zusammenhang mit
Diskriminierung oder Belastigung immer noch nicht -

Wie bereits im Jahr 2008 gibt nur ein Drittel aller Burger der EU an, dass sie
ihre Rechte fur den Fall von Diskriminierung oder Belastigung kennen (33%b).
Mehr als die Halfte (52%) gibt an, diese nicht zu kennen und der restliche Teil
antwortet mit 'Es kommt darauf an' (12%). Wie aus der folgenden Darstellung
ersichtlich, haben sich die Angaben in dieser Hinsicht seit 2008 nicht sonderlich
geandert.?’

QE10. Kennen Sie lhre Rechte fur den Fall, dass Sie Opfer von
Diskriminierung oder Belastigung sind?
-% EU27

= 2008 = 2009

Ja

Nein

Es kommt darauf an
(Spontan)

WeiB nicht

37 QE10 Kennen Sie Ihre Rechte fiir den Fall, dass Sie Opfer von Diskriminierung oder Belastigung sind?
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Obwohl die Ergebnisse in den meisten Landern nahe am Gesamtdurchschnitt der EU
liegen, gibt es dennoch einige Lander, in denen der Anteil der Befragten, die ihre
Rechte kennen, eher groéBer ist, als jener, die diese Frage verneinen: Finnland (63%
wirden sie kennen gegenliber 27%, bei denen dies nicht der Fall ware), das Vereinigte
Konigreich (49% gegenuber 44%), Schweden (47% gegenlUber 43%), Malta (45%
gegenuber 41%) und Slowenien (41% gegeniuber 38%). In der friheren
jugoslawischen Republik Mazedonien, ist das Verhaltnis beinahe ausgeglichen (45%
gegenuber 44%). Der auf nationaler Ebene geringste Anteil der Befragten mit Kenntnis
von ihren Rechten findet sich in Osterreich (16%).

In diesem Zusammenhang ist anzumerken, dass der Anteil der Osterreicher, die
angeben, im vergangenen Jahr Opfer von Diskriminierung geworden zu sein (22%)
Uber dem EU-Durchschnitt von 16% liegt.

= Fl 63% Frage: QE10. Kennen Sie Ihre Rechte fiir den Fall, dass Sie Opfer von Diskriminierung oder Beldstigung
SE UK 49% sind?
HE 47% Antworten:Ja
"AMT 45%
cYy 42%
Em SK 41%

g S| 41%
= NL 38%
IIFR 38%
- LT 36%

Legende der Landkarte
B 60% - 100%
B 50% - 59%

= =

IRE 36% W 40% - 49%

F = 0,

& ES 36% . 30% - 39%

= EU27] 33% 0% - 29%
cz 33%

= HU 32%
LU 32%
ol 32%
|} EIS 329%
1RO 30%
e DK 29%
E=EL 27%

N DE 26%
I 25%
= LV 24%

Bl P 24%
m PL 24%,
B BG 21%
== AT 16%

28 MK 459,
TR 28%
E HR 28%
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Obgleich der EU-Durchschnitt seit dem letzten Jahr stabil geblieben ist, gibt es eine
Reihe von Landern, in denen im Vergleich zur vorhergehenden Umfrage
erhebliche Veranderungen im Hinblick auf die Rechte vorliegen.

Kenntnis der Rechte: Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Werte in = % Ja’

2008 2009 Verédnderung

_ (% Punkte)
e \ri%ﬁgrlg.tfﬁ 41% 49% +8
I_I Frankreich 31% 38% +7
E=  Schweden 41% 47% +6
12 Irland 30% 36% +6
— Spanien 32% 36% +4
[ Bulgarien 17% 21% +4
"’ Malta 49% 45% -4
Bm  Slowakei 46% 41% 5
[ | Italien 31% 25% -6
- nggfﬂgﬁf(he 40% 33% -7
co— Ungarn 39% 32% -7
E=  Griechenland 35% 27% -8
El Portugal 35% 24% -11
= Polen 36% 24% -12

- Das Ausmalf der Kenntnis ist bei Mitgliedern von Minderheiten nicht
sonderlich héher -

Die Umfrage zeigt, dass Befragte, die sich einer Minderheit zuordnen, im
Vergleich zu den anderen Befragten nur geringfuigig haufiger angeben, ihre
Rechte zu kennen. Die einzige Gruppe, auf die diese Feststellung nicht zutrifft, sind
jene Befragten, die einer Minderheit angehdren, die nicht vom Interviewer aufgezahlt
wurde: Vier von zehn meinen, ihre Rechte fiir den Fall von Diskriminierung oder
Belastigung zu kennen. Demgegeniber duBert sich nur ein Drittel der europaischen
Biirger so.%®

38 Diese Ergebnisse kénnen aufgrund des geringen Anteils der Befragten, die sich selbst als Mitglied einer
Minderheit verstehen, nur als Anhaltspunkt gewertet werden.
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QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ZUORDNEN ZU ...

QE10 Kennen Sie lhre Ins- Minderheit i
Rechte fur den Fall, dass Sie | gesamt . . im Hinblick _@eEtr
Opfer von Diskriminierung % einer einer auf die pilliEl S sonstigen keiner
oder Belastigung sind? EiiliBdiE || el EEE sexuelle ] L2z Minderheiten Minderheit

Minderheit | Minderheit - auf eine

Ausrichtung :
Behinderung

Ja 33% 37% 34% 35% 37% 40% 33%
Nein 52% 47% 49% 43% 51% 45% 53%

- Opferstatus fuhrt nicht zu einer Erhéhung des Wissens Uber die eigenen

Rech

te -

An dieser Stelle ist es wichtig, zu prifen, ob die Blirger selbst Diskriminierung erfuhren
oder nicht, da besonders erstere ihre Rechte kennen miussten.

So zeigt sich, dass nur ein geringfiigig héherer Anteil der Birger, die selbst Opfer von
Diskriminierung wurden - 35% derer, die Diskriminierung aufgrund eines Merkmals
erfuhren und 37% jener, die aus verschiedenen Griinden diskriminiert wurden -
angeben, ihre Rechte zu kennen. Im Vergleich dazu sagen 33% der Befragten, die
keine Diskriminierung erlebten, sie wiirden ihre Rechte kennen. Dieser Unterschied ist
nicht sehr groB und man kdnnte anflihren, dass das Wissen um die eigenen Rechte
unter denjenigen, die bereits Diskriminierung erfahren haben oder wahrscheinlich in
der Zukunft erfahren werden, dringend geférdert werden misste.

QE10

Kennen

Sie

lThre

QE3. NACH ERLEBTER DISKRIMINIERUNG IN

Rechte fur den Fall, dass Sie Insgesamt DEN VERGANGENEN 12 MONATEN
Opfer von Diskriminierung % Ja EINZELNES MEHRERE
oder Belastigung sind? NEIN MERKMAL MERKMALE*

Ja

Nein

33%

52%

33%

53%

35%

48%

37%

45%

*Samtliche Birger, die im Verlauf der vergangenen 12 Monate Diskriminierung aufgrund mehrerer Merkmale
erlebten. Achtung: kleine Basis.
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- Die Dauer der Ausbildung hat einen bedeutenden Einfluss auf das Wissen um
die Rechte -

Die Bildung ist ein viel aufschlussreicherer Faktor im Hinblick auf das
behauptete Wissen um die Rechte, da letzteres parallel zur Dauer der Bildung
steigt. So ist die Wissenslicke zwischen denen, die die kirzeste Zeit in der
Vollzeitausbildung blieben und jenen, die am langsten in Ausbildung waren, sehr groB
und hat sich im Vergleich zum Jahr 2008 noch weiter verbreitert.3®

QE10 Kennen Sie Ilhre
Rechte fur den Fall, dass Sie Insgesamt
Opfer von Diskriminierung % Ja

NACH ALTER BEI BEENDIGUNG DER VOLLZEITAUSBILDUNG

oder Belastigung sind?

15-

16-19

20+

Studiert noch

Ja

Nein

33%

52%

21%

64%

33%

52%

44%

42%

33%

51%

5.2 Bevorzugte Anlaufstellen im Falle von Belastigung oder Diskriminierung

- Als Opfer von Diskriminierung oder Belastigung wirde die Mehrheit der EU-
Burger diesen Fall am liebsten bei der Polizei oder einem Anwalt melden -

Eine der neu hinzugefligten Fragen bei dieser Umfragewelle zielte darauf ab,
festzustellen, welche Anlaufstellen die Befragten als Opfer von Diskriminierung oder
Belastigung bevorzugt aufsuchen wirden.

Aus einer Liste moglicher Anlaufstellen, die bei der Umfrage aufgezahlt
wurden, wahlte die Mehrheit der europaischen Burger die 'Polizei' oder den
'Anwalt' als bevorzugte Anlaufstelle. Dabei liegt letztgenannter mit 14% noch
betrachtlich hinter der Polizei, an die sich 34% der EU-Blirger wenden wirden.
Insbesondere wenn man die dann folgenden Antworten betrachtet, kann angenommen
werden, dass der Anwalt die zweite Anlaufstelle im Rahmen einer Anzeige ist, wahrend
die Polizei fiir die Erstmeldung bevorzugt wird.*°

Wie aus der folgenden Darstellung hervorgeht, werden dann die 'Organisation, die sich
um Fragen der Gleichstellung kiimmert' und die 'Gewerkschaft' (von jeweils 13% der
Europder als bevorzugte erste Anlaufstelle gemeldet) gewahlt. Auf samtliche weiteren
Anlaufstellen entfallen dann hdchstens jeweils finf Prozent der Antworten. Nur knapp
mehr als einer von zehn Europaern antwortet spontan mit ‘WeiB3 nicht’ (12%).

39 Diskriminierung in 2008: (Eurobarometer-Sonderumfrage 296). Befragung Februar-Méarz 2008.
http://ec.europa.eu/public opinion/archives/ebs/ebs 296 de.pdf

40 QE15a An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden? Als erstes?
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QE15a An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden? Als
erstes? -%EU

Polizei

An einen Anwalt

An eine Organisation, die sich um Fragen der
Gleichstellung kiimmert

An eine Gewerkschaft

An ein Gericht

An eine Nicht-Regierungsorganisation

Sonstiges (Spontan)

WeiB nicht

Die Birger erhielten die Mdglichkeit zur Nennung einer zweiten und dritten Anlaufstelle.
Bei der zusammengefassten Analyse aller genannten Anlaufstellen lasst sich
obiges Muster erneut feststellen. Der ‘Anwalt’ wird hier von 51% der
Européaer knapp nach der "Polizei' mit 55%6 genannt.

QE15T An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden?
Total erwahnt -%EU

Polizei

An einen Anwalt

An eine Organisation, die sich um Fragen der
Gleichstellung kiimmert

An ein Gericht

An eine Gewerkschaft

An eine Nicht-Regierungsorganisation

Sonstiges (Spontan)

WeiB nicht

Auf nationaler Ebene zeigen sich bei allen Nennungen dann folgende Ergebnisse:
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-Vielfalt bei den bevorzugten Anlaufstellen auf Ebene der Lander -

Bei der Untersuchung der nationalen Ergebnisse tritt eine extreme Vielfalt im
Hinblick auf die bevorzugten Anlaufstellen hervor. So schwankt der Anteil der
Europaer, die ihren Fall von Diskriminierung einem Anwalt vortragen wirden zwischen
27% in Estland und 71% in Griechenland. Bei der Nennung der nationalen Behdérden,
die sich um Fragen der Gleichstellungen kiimmern, zeigt sich eine landerspezifisch
noch disparatere Verteilung der Antworten. Der Anteil der Burger, die ihren Fall als
Opfer von Diskriminierung einer solchen Organisation vortragen wiirden, reicht von
18% in Spanien bis hin zu 74% in Schweden. Die starke Vielfalt der Praferenzen
spiegelt die verschiedenen Einstellungen und Beziehungen zu offiziellen Vertretungen
sowie auch den unterschiedlichen Umfang wider, in dem die spezifischen Behérden von
den Mitgliedslandern eingerichtet und operationalisiert wurden.

im SE 74% Frage: QE15T. An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Beldstigung wenden? Als
— 539, erstes? Und als zweites? Und als drittes?

—

N S 51% Antworten:An eine Organisation, die sich um Fragen der Gleichstellung kiimmert

=N = 50%
== BG 47%
LT 45%,
. DE 44%,
B SK 42%

i Legende der Landkarte

cY 42
: . ’ W 46% - 100%
13 409
b % W 36% - 45%
i S 39%

B 26% - 35%

(074 389
[ = % 0% - 25%

o HU 37%
= AT 36%
[ 35%
1RO 34%
IIFR 33%
—JAY 33%
== UK 329%
= EE 32%
Elrr 31%
e DK 29%
= PL 29%

=LlU  26% =
= Fl 25% -

BT 25% w’
"R MT 21%

ESES 18%

== HR 33%
TR 24%
2 MK 249%
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In Hinblick auf die allgemeinen soziodemographischen Faktoren zeigen sich die
folgenden Praferenzen bei den Befragten der jeweiligen soziodemographischen
Gruppen (bei 'allen Nennungen’):

e FUr die ‘Polizei” (EU-Durchschnitt von 55%) wirden sich Frauen etwas eher
entscheiden als Manner (57% gegeniiber 53%).

e Im Hinblick auf die verschiedenen Altersgruppen findet sich bei der jingsten, d.h.
den Befragten im Alter von 15-24 Jahren eine Praferenz flir die 'Polizei' (61%
gegenuber dem Durchschnitt von 55%) sowie auch flr eine 'Organisation, die sich um
Fragen der Gleichstellung kimmert', wobei hier 38% der Befragten dieser Altersgruppe
gegeniuber dem EU-Durchschnitt von 35% diese Antwort wahlen. Bei den Befragten im
Alter zwischen 40-54 Jahren wird die Praferenz flir diese Anlaufstellen ebenfalls
deutlich. Fir die 'Polizei' ergeben sich vergleichbare Zahlen bei denen, die ihre
Ausbildung im Alter von 15 Jahren beendet haben (59%), wie auch bei jenen, die noch
studieren (62%). Fur den 'Anwalt' als Anlaufstelle (EU-Durchschnitt 51%) entscheiden
sich bevorzugt Befragte in der Altersgruppe von 25-39 Jahren sowie auch jene, die ihre
Ausbildung im Alter von 20 Jahren oder spater beendet haben (55% bzw. 56%).

e Fir ‘Gerichte’ (EU-Durchschnitt von 35%) auBern Befragte im Alter von 25-54 eine
Praferenz (38% und 37% flr jene im Alter von 25-39 Jahren bzw. von 40-54 Jahren)
sowie auch jene, die noch studieren (37%). Dieses Muster wiederholt sich bei der
'Organisation, die sich um Fragen der Gleichstellung kiimmert' (EU-Durchschnitt 35%),
flr die diese Altergruppen sowie auch jene mit einem héheren Bildungsgrad und jene,
die noch studieren, eine deutlichere Praferenz dauBern (44% bzw. 41%). Die hdheren
Bildungskategorien weisen auch eine Préferenz flir Nichtregierungsorganisationen mit
21% bzw. 23% gegenliber dem europaweiten Durchschnitt von 18% auf. Ein ahnliches
Bild zeigt sich bei den 'Gewerkschaften' (mit einem EU-Durchschnitt von 27%), fir die
Befragte in der Altersgruppe von 25-54 Jahren eine Praferenz ausdriicken (33% und
32% flr die Altersgruppen von 25-39 Jahren bzw. 40-54 Jahren) sowie auch jene, die
langere Zeit im Bildungssystem geblieben sind (34% derjenigen, die ihre Ausbildung
im Alter von 20 Jahren oder spadter beendet haben).

e Betrachtet man die berufliche Situation findet man bei den Selbstandigen eine

Praferenz fir den 'Anwalt' und 'Nichtregierungsorganisationen' mit 59% und 21% im
Vergleich zum europaweiten Durchschnitt von 51% und 18% flr diese Anlaufstellen.
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6. ANSICHTEN ZUR CHANCENGLEICHHEIT IN DER
ARBEITSWELT

Die Richtlinie der Europdischen Union zur Gleichbehandlung im Bereich der
Beschaftigung flihrt den Grundsatz der Gleichbehandlung im Bereich der Beschaftigung
und Ausbildung ungeachtet der Religion oder Weltanschauung, Behinderung, sexuellen
Ausrichtung oder des Alters ein.*! Die sogenannte Richtlinie zur Gleichbehandlung ohne
Unterschied der Rasse?? stellt denselben Schutz hinsichtlich Rasse und ethnischer
Herkunft her und findet auch auBerhalb des Arbeitsmarktes Anwendung, so zum
Beispiel in den Bereichen Sozialschutz und Zugang zu Waren und Dienstleistungen.
Dazu kommen noch zahlreiche Rechtsvorschriften, die in den letzten 30 Jahren
verabschiedet wurden, um Diskriminierung aufgrund des Geschlechts zu bekampfen
und eine Gleichbehandlung von Frauen und Mannern am Arbeitsplatz zu gewahrleisten.

In diesem Kapitel werden drei Aspekte der Chancengleichheit untersucht. AuBerdem
wurde der Umfrage fir 2009 eine neue Frage hinzugefugt:

1. Faktoren, die fir bestimmte Menschen als benachteiligend gewertet werden;

2. Beflurwortung von MaBnahmen zur Sicherstellung der Chancengleichheit;

3. Beflrwortung der Kontrolle der Durchsetzung der Richtlinien zur
Chancengleichheit;

4. Meinung der Birger zu Umfang und Hinlanglichkeit der MaBnahmen flr die
Erh6hung der Vielfalt am Arbeitsplatz.

6.1 Benachteiligend wirkende Faktoren

Um die Einschatzungen zur Chancengleichheit am Arbeitsplatz auszuloten, wurden die
Birger befragt, welche Faktoren sich ihrer Meinung nach bei einer Bewerbung
nachteilig auswirkten, wenn ein Unternehmen zwischen zwei Bewerbern mit ansonsten
gleichen Fahigkeiten und gleicher Qualifikation auswéhlen kann.*?

- Aussehen und Alter des Bewerbers gelten als die Faktoren, die sich am
wahrscheinlichsten benachteiligend auswirkten, Behinderung und ethnische
Herkunft sind nunmehr etwas in den Hintergrund getreten -

Aus der folgenden Tabelle geht deutlich hervor, dass die Offentlichkeit in der EU
weiterhin der Ansicht ist, dass 'faire Spielregeln' in der Arbeitswelt noch
lange nicht verankert sind, da ein nennenswerter Anteil der Befragten verschiedene
Kriterien als potenziell benachteiligend ansieht.

41 EG-Richtlinie 2000/78/EG vom 27. November 2000 zur Festlegung eines allgemeinen Rahmens fir die
Verwirklichung der Gleichbehandlung bei Beschaftigung und Beruf.

42 EG-Richtlinie /2000/43/EG vom 29. Juni 2000 zur Anwendung des Gleichbehandlungsgrundsatzes ohne
Unterschied der Rasse oder der ethnischen Herkunft. Diese Richtlinie bietet einen umfassenderen Schutz als
die Richtlinie 2000/78/EG (siehe FuBnote oben): Sie erstreckt sich neben der Beschaftigung und dem Beruf
auBerdem auch auf Bildung, Sozialschutz (einschlieBlich soziale Sicherheit und Gesundheitsversorgung),
soziale Vorteile und den Zugang zu Waren und Dienstleistungen, einschlieBlich Wohnraum.

43 QE5 Wenn ein Unternehmen in (UNSER LAND) jemanden einstellen moéchte und dabei die Wahl hat
zwischen zwei Bewerbern mit gleichen Fahigkeiten und gleicher Qualifikation, welche der folgenden Kriterien
kénnten sich Ihrer Meinung nach fir einen der Bewerber nachteilig auswirken?
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Bei der Analyse dieser Ergebnisse muss bedacht werden, dass die Antworten bei
einigen Befragten 'beschénigend' ausfallen kénnten, da einige Blirger meinen kénnten,
bestimmte Antworten seien sozial erwiinschter (insbesondere, wenn sie sich vorstellen,
selbst in der Position des Stellenbewerbers zu sein).

Beinahe die Halfte der Europaer (48%) gibt 2009 an, dass Aussehen, Kleidungsstil
und Erscheinungsbild des Bewerbers und auch sein Alter benachteiligend sein
kénnen. Diesen Merkmalen folgen die Hautfarbe oder ethnische Herkunft
(38%0), das Vorliegen einer Behinderung (37%0) und das allgemeine Aussehen
des Bewerbers (36%0).

Die ethnische Herkunft und das Merkmal der Behinderung verlieren als
Diskriminierungsgrund erkennbar an Bedeutung. In Folge der Abnahme des Anteils der
Befragten zwischen 2006 und 2008, die meinen, eine Behinderung wirke sich
benachteiligend aus, um 8 Prozent, kann hier ein weiterer Rickgang verzeichnet
werden (-4 von 41% auf 37%). Bei der Hautfarbe oder ethnischen Herkunft nahm der
Anteil der Befragten, die meinen, dies kdnne von Nachteil sein, von 42% auf 38% bei
der gegenwartigen Umfrage ab, was zwischen 2008 und 2009 einem Rickgang um 4
Prozentpunkte entspricht.

Im Gegensatz dazu stieg der Anteil der Befragten seit 2008 an (+3 Prunkte), die
angeben, das Alter kénne sich nachteilig auswirken. Diese Aussage deckt sich auch mit
der Tatsache, dass die Befragten nun - im Vergleich zu 2008 - weitaus haufiger der
Meinung sind, dass die Diskriminierung aufgrund des Alters in ihrem Land weithin
verbreitet sei (siehe Kapitel 10 weiter unten).
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QES5. Wenn ein Unternehmen in (UNSER LAND) jemanden einstellen méchte
und dabei die Wahl hat zwischen zwei Bewerbern mit gleichen Fahigkeiten
und gleicher Qualifikation, welche der folgenden Kriterien kdnnten sich lhrer
Meinung nach fir einen der Bewerber nachteilig auswirken?- 26 EU

= 2008 = 2009

Das Aussehen des Bewerbers, sein Kleidungsstil, seine _8%
Erscheinung 50%
48%

Das Alter des Bewerbers —0/0

Die Hautfarbe oder ethnische Herkunft des Bewerbers 380 o
Eine Behinderung 37%1’1%
Das allgemeine Aussehen des Bewerbers (GroBe, Gewicht, _6%
Gesicht usw.) 38%
Die Sprechweise des Bewerbers, sein / ihr Akzent 30%’4%
Der Ausdruck einer religissen Uberzeugung (z.B. das 2204
Tragen sichtbarer religiser Symbole) 26%

Das Geschlecht des Bewerbers _Qg/‘z’%
Die sexuelle Orientierung des Bewerbers (ob er oder sie —£3%
zum Beispiel schwul bzw. lesbisch ist) 21%
16%0
18%

13%
14%

Ob der Bewerber Raucher ist oder nicht
Der Name des Bewerbers

Die Adresse des Bewerbers

Spontan: Nichts davon

Andere (SPONTAN)

WeiB nicht

* Hinweis: Seit 2008 wurde dieser Punkt als 'Die sexuelle Ausrichtung des Bewerbers (ob er oder sie zum
Beispiel schwul oder lesbisch ist)' angegeben

Hier muss auch unbedingt angemerkt werden, dass der Faktor, bei dem die Befragten
davon ausgehen, dass dieser mit groBter Wahrscheinlichkeit benachteiligend sein kann,
nicht als Diskriminierungsgrund gilt, wenn dieser als Kriterium flr eine
Anstellungsentscheidung zugrunde gelegt wird. Bei diesem Faktor handelt es sich um
Aussehen, Kleidungsstil und Erscheinung. Fir viele berufliche Tatigkeiten ist ein
professionelles Erscheinungsbild ein genauso wichtiger Aspekt wie Fahigkeiten und
Qualifikation.
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6.2 Befurwortung von MalBnahmen zur Sicherstellung der Chancengleichheit
in der Arbeitswelt

- Die EU-BevoOlkerung befurwortet MalBnahmen zur Chancengleichheit in
hohem Maf3 -

Wie bereits festgestellt werten die Bilrger verschiedene andere Faktoren als nur die
Fahigkeiten und Qualifikation als Schlisselfaktoren bei der Auswahl von Bewerbern flr
eine Arbeitsstelle. Vielleicht gibt es deshalb eine starke Unterstutzung fur die
Umsetzung spezifischer MalBhahmen zur Herstellung von Chancengleichheit
im Arbeitsumfeld. ** Die Unterstiitzung hierfiir reicht von 63% fiir spezifische
MaBnahmen im Zusammenhang mit der sexuellen Ausrichtung bis hin zu 81% in
Zusammenhang mit Behinderungen.

Diese Frage wurde auch 2006 und 2008 gestellt. Im Jahr 2008 wurde ihr Wortlaut
jedoch leicht verandert, um so konkrete Beispiele fiir die Arten der 'MaBnahmen'
anzufihren, die umgesetzt werden koénnten (spezielle Ausbildungsprogramme oder
angepasste Auswahl- und Einstellungsverfahren). Dieser Wortlaut findet sich nicht in
den Umfragen aus 2006 und 2009. Aus diesem Grund sollte eher die Entwicklung
zwischen 2006 und 2009 betrachtet werden. Hier deutet sich im Verlauf der Zeit ein
leichter Rickgang der Unterstutzung fur spezifische MalRnahmen an, aul3er
beim Merkmal der ethnischen Herkunft, wo sich die Meinungen nicht geandert
haben. So ist auch die Rangfolge der Merkmale, fir die spezielle MaBnahmen ergriffen
werden sollen, bei allen drei Umfragen gleich geblieben.

44 QE7: Waren Sie fur oder gegen die Umsetzung spezieller MaBnahmen, um Chancengleichheit fir
jedermann im Bereich Beschéaftigung herzustellen? Wie ist das mit speziellen MaBnahmen fiir Menschen in
Abhéangigkeit von ...?
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QE7. MaBnahmen, die umgesetzt werden, um Chancengleichheit fur
jedermann im Bereich Beschaftigung herzustellen
Dagegen or dafur MaRnahmen im Bereich..
-%EU

B Dagegen M Daflr

...ihrer Behinderung

2009 81
2006
87
...ihrem Alter
2009 - 7y
2006
12 84
...ihrem Geschlecht
18
2009
2006
16
..ihrer ethnischen Herkunft
2009 23
2006

23

..ihrer Religion oder ihrem
Glaubensbekenntnis

pas
2009
2006
23
...ihrer sexuellen Orientierung
2009 e
2006

25
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Eine Untersuchung der Frage, ob die Unterstiitzung fir spezifische MaBnahmen gréBer

ist, wenn die Befragten persdnlich betroffen sind, liefert interessante Erkenntnisse.

Hier zeigt sich, dass Menschen mit Behinderung die Umsetzung spezifischer
MalRnahmen zur Herstellung von Chancengleichheit fur jedermann im Bereich
Beschaftigung in besonderem MaRe beflurworten. Menschen mit Behinderung
sprechen sich dabei nicht nur fir MaBnahmen aus, von denen sie selbst betroffen
werden, sondern auch fir MaBnahmen im Hinblick auf andere Minderheiten. Geht es
zum Beispiel um MaBnahmen in Bezug auf Religion oder Weltanschauung dricken 72%
der Befragten mit Behinderung ihre Zustimmung aus. Im Vergleich stimmen diesen nur
66% der Befragten zu, fir die derartige MaBnahmen gedacht waren, d.h. jene, die
einer religidsen Minderheit angehéren.

QE7 Fur die Umsetzung
spezieller MaRnahmen, um

QE17. BURGER, DIE SICH SELBST ZUORDNEN ZU ...

Chancengleichheit fur _Mind'erhgit ciner

jedermann im Bereich Insgesamt einer einer 'maﬂ:cn;ig(:k Minderheit im N Keiner
Beschaftigung ethnischen religiosen sexuelle Hinblick auf Minderh?eiten Minderheit
herzustellen .... im Minderheit Minderheit ich eine

Hinblick auf? Ausrichtung | gopinderung

Behinderung 81% 77% 73% 70% 82% 73% 81%
Ethnische Herkunft 69% 71% 68% 64% 73% 56% 70%
Religion oder o o 0 o, o 0
Weltanschauung 67% 66% 66% 61% 72% 53% 68%
Sexuelle Ausrichtung 63% 59% 59% 59% 66% 48% 64%

In der Gesamtschau zeigt sich, dass sich die jungste Altersgruppe besonders
haufig fur eine Umsetzung spezifischer MaRnahmen ausspricht. Fir MaBnahmen
im Hinblick auf das Alter gilt dies allerdings nicht so sehr, da die Unterstiitzung der
Befragten im Alter von 55+ im Unterschied hier nur geringfligig niedriger ist.

QE7 Fur die Umsetzung

spezieller MaBnahmen, um NACH ALTER

Chancengleichheit far

jedermann Bereich | Insgesamt

Beschaftigung Alter 15-24 Alter 25-39 Alter 40-54 Alter 55+
herzustellen .... im Hinblick

auf?

Behinderung 81% 82% 80% 82% 78%
Alter 77% 79% 78% 78% 75%
Geschlecht 75% 77% 75% 75% 73%
Ethnische Herkunft 69% 74% 69% 70% 66%
Religion oder 67% 72% 69% 67% 64%
Weltanschauung

Sexuelle Ausrichtung 63% 67% 65% 65% 58%
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AbschlieBend ist allerdings zu betonen, dass alle Abweichungen bei den Ergebnissen
der einzelnen Gruppen im Gesamtmuster nur geringfligig ins Gewicht fallen. Insgesamt
herrscht breite Unterstlitzung flir MaBnahmen zur Herstellung von Chancengleichheit.

6.3 Befurwortung von kontrollierenden Mal3Bhahmen

Wie im Jahr 2008 wurde den Biirgern eine weitere Frage® zu MaBnahmen zur
Herstellung von Chancengleichheit am Arbeitsplatz gestellt, die sich noch konkreter auf
die ethnische Herkunft bezog. Die Frage wurde aufgrund der Ergebnisse des
Eurobarometers aus dem Jahre 2006 formuliert, als die Diskriminierung auf Grundlage
der ethnischen Herkunft innerhalb der EU als am weitesten verbreitet betrachtet wurde.
Wie bereits gesehen ist dies auch im Jahr 2009 weiterhin der Fall.

Die Blrger wurden danach gefragt, ob sie flir oder gegen zwei MaBnahmen sind:

1. Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft zur Beurteilung der
Reprasentation ethnischer Minderheiten.

2. Kontrolle der Einstellungsverfahren zur Gewahrleistung der
Chancengleichheit fur Bewerber, die einer ethnischen Minderheit angehéren und
Uber gleiche Fahigkeiten und Qualifikation verfligen, bei der Auswahl fir ein
Interview oder eine Anstellung.

- Die Mehrheit der Européer befirwortet kontrollierende MaRnahmen zur
Beurteilung der Chancengleichheit am Arbeitsplatz im Hinblick auf die

Ethnizitat -
Frage: QE8.1. Inwieweit sind Sie fiir oder gegen folgende MaBnahmen am Arbeitsplatz?
Option: Die Zusammensetzung der Belegschaft zu kontrollieren, um zu beurteilen, inwieweit

Personen aus ethnischen Minderheiten vertreten sind.

. Voll und ganz dafur
™ Eher dafir

|| Eher dagegen

™ Voll und ganz dagegen
B WeiB nicht

21%

13% 17% |

14%

Innerer Kreis EB71.2 FrUhling 2009
AuBerer Kreis EB69.1 FrUhling 2008

45 QE8. Inwieweit sind Sie fir oder gegen folgende MaBBnahmen am Arbeitsplatz?
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Die Europaer sind beiden Vorschlagen gegeniiber weiterhin positiv eingestellt,
obwohl hier zu beachten ist, dass die 6ffentliche Meinung im Vergleich zu 2008 weniger
positiv ausfallt. Die Unterstitzung fiir die Kontrolle der Einstellungsverfahren (67%; -4)
ist weiterhin gréBer als jene fur die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft
(52%; -5). Entgegen dem seit 2008 verzeichneten Riickgang zeugen diese Ergebnisse
weiterhin deutlich von der starken Unterstitzung flir aktive MaBnahmen zur
Herstellung und Kontrolle der Chancengleichheit im Bereich Beschaftigung.

Frage: QE8.2. Inwieweit sind Sie fiir oder gegen folgende MaBnahmen am Arbeitsplatz?
Option: Die Einstellungsverfahren zu iiberwachen, um sicherzustellen, dass Bewerber aus
ethnischen Minderheiten die selben Chancen haben, zu einem Vorstellungsgesprach

eingeladen oder eingestellt zu werden wie andere Bewerber, die liber ahnliche
Fahigkeiten und Qualifikationen verfiigen.

B Voll und ganz dafiir
™ Eher dafir

" Eher dagegen

! Voll und ganz dagegen
B Weib nicht

Innerer Kreis EB71.2 FrOhling 2009
AuBerer Kreis EB69.1 FrUhling 2008

Fir den ersten Punkt Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft beziiglich
der Reprasentation von Minderheiten spricht sich der groBte Teil der Befragten in
Griechenland (78%; +1), auf Zypern (67%; -11) und Da@nemark (66%; -5) aus.
Dagegen wird diese MaBnahme in Osterreich, Deutschland, Schweden und der
Slowakei von einer deutlichen Mehrheit abgelehnt. Die geringste Unterstlitzung erhalt
diese MaBnahme in Osterreich (31%; -11) und Deutschland (33%; -7).
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E=EL 78% Frage: QE8.1. Inwieweit sind Sie flir oder gegen folgende Malnahmen am Arbeitsplatz?
Cy  67% Option: Die Zusammensetzung der Belegschaft zu kontrollieren, um zu beurteilen, inwieweit Personen aus
H—e]3 66% ethnischen Minderheiten vertreten sind.
= HU 63% Antworten:Voll und ganz dafiir + Eher dafiir
IRE 63%
= UK 63%
EERO  63%
=BG 05% Legende der Landkarte
LR 1% ¥ B 70% - 100%
BPT Ce0% Bl 60% - 69%
= Fl 58%

W 50% - 59%

0,
|} EIS 55% B 40% - 49%

LT 52%

L] 0%-39%
EoES  52%
o S| 51%
= 50%
= EE 49%
b CZ  49%

= NL 48%
IiFR 48%

"AMT 45%

i PL 45% 4 J ) &
B SK 39% e

Bm SE 38% N

=LV 36% w

EN DE 33%

_— AT 31%

== HR 56%
B8 MK 53%
B TR 52%
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Bei der zweiten Frage zu den Einstellungsverfahren zeichnet sich ein homogeneres
Bild auf Landerebene ab, wobei diese vorgeschlagene MaBnahme in jedem Land von
einer absoluten Mehrheit beflirwortet wird. So liegt zum Beispiel in Schweden, wo
Diskriminierung nach Einschatzung von 78% der Blirger weit verbreitet ist, eine starke

Unterstitzung fir die Kontrolle der Einstellungsverfahren (79%; -4) vor.

Gleich nach Schweden ist diese Meinung dann am haufigsten unter den Befragten in
Danemark (78%; -6), Finnland (77%; -1) und im Vereinigten Koénigreich (77%; -1)
anzutreffen. Am geringsten ist die Unterstitzung auf Malta (50%; -10) und in

Osterreich (50%; -5).

Bm SE 79%
e DK 78%
B UK 77%
= Fl 7%
IIFR 74%
EEL 74%
11RO 72%
= LU 72%

cY 71%
Elrr 71%
mm BG 70%
= NL 70%
. EE 70%
= HU 70%
IR 69%
INE 69%
G S 68%
|} EIS 68%
\|
LT 64%
s CZ 64%
B SK 64%
i PL 62%
B ES 62%
—JAY; 62%
. DE 52%
= AT 50%
"HwMT 50%
== HR 71%
B8 MK 68%
TR 59%

Frage: QES8.2. Inwieweit sind Sie fir oder gegen folgende Maftnahmen am Arbeitsplatz?

Option: Die Einstellungsverfahren zu iberwachen, um sicherzustellen, dass Bewerber aus ethnischen

Minderheiten die selben Chancen haben, zu einem Vorstellungsgespréch eingeladen oder eingestellt

zu werden wie andere Bewerber, die iber ahnliche Fahigkeiten und Qualifikationen verfligen.

Antworten:Voll und ganz dafiir + Eher dafiir

Legende der Landkarte
B 70% - 100%

B 60% - 69%
B 50% - 59%
0% - 49%
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Die Ergebnisse zeigen einen deutlichen Unterschied bei der Unterstitzung der zwei
MaBnahmen auf. Daneben muss auch angemerkt werden, dass hier kein
Zusammenhang besteht zwischen der Unterstltzung fiir diese MaBnahmen und dem
AusmaB, in dem die Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft nach Einschatzung
der Befragten stattfindet. So lasst sich zum Beispiel in Schweden beobachten - wo
78% der Befragten annehmen, Diskriminierung sei weit verbreitet -, dass es dort eine
breite Unterstlitzung flir die Kontrolle von Einstellungsverfahren (79%) gibt und die
Mehrheit aber gleichzeitig die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft (57%)
ablehnt.

- Unterstutzung ist abhangig von personlicher Erfahrung und Alter -

Fir die MaBnahmen, die im vorherigen Abschnitt untersucht wurden, gilt, dass die
Unterstitzung flr diese kontrollierenden MaBnahmen in Zusammenhang steht zur
personlichen Situation und Erfahrung der Befragten.

Von den Befragten, die sich (dem Selbstverstandnis nach) zu einer ethnischen
Minderheit zahlen:

e Unterstitzen 71% (+4 im Vergleich zum EU-Durchschnitt) die Kontrolle von
Einstellungsverfahren;
e unterstitzen 58% (+6) die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft.

Von den Befragten, die nicht in der EU geboren wurden:

e Unterstitzen 73% (+6 im Vergleich zum EU-Durchschnitt) die Kontrolle von
Einstellungsverfahren;
e unterstitzen 59% (+7) die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft.

Von den Befragten, die Roma zu ihren Freunden zahlen:

e Unterstitzen 72% (+5 im Vergleich zum EU-Durchschnitt) die Kontrolle von
Einstellungsverfahren;
e unterstlitzen 58% (+6) die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft.

Von den Befragten, die im vergangenen Jahr aus mehrfachen Grinden
diskriminiert wurden:

e Unterstitzen 72% (+5 im Vergleich zum EU-Durchschnitt) die Kontrolle von
Einstellungsverfahren;
e unterstitzen 54% (+2) die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft.

Das Alter ist auch ein wichtiger Faktor, da die jungsten Befragten diesen
MaBnahmen im Vergleich zu 'dlteren' Europaern deutlicher zustimmen:

e 73% (+11 im Vergleich zu den Befragten im Alter von 55 Jahren und dariber)

unterstitzen die Kontrolle von Einstellungsverfahren;
e 56% (+10) unterstltzen die Kontrolle der Zusammensetzung der Belegschaft.
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6.4 Wahrnehmung von Umfang und Hinlanglichkeit der MalRnahmen fur die
Erhohung der Vielfalt am Arbeitsplatz

Im Rahmen der Fragen, die bei dieser Umfragewelle neu hinzugefiigt wurden, wurden
die Blrger auch danach gefragt, ob ihrer Meinung nach ausreichend unternommen
werde, um die Vielfalt am Arbeitsplatz im Hinblick auf die sechs mdglichen
Diskriminierungsgriinde zu erhéhen.*®

- Die Mehrheit aller berufstatigen Befragten bewerten den Umfang und die
Hinlanglichkeit der MalRBhahmen zur Erh6hung der Vielfalt am Arbeitsplatz
positiv -

Da diese Frage insbesondere auf die Situation am Arbeitsplatz abzielt, gaben mehr als
die Halfte der europdischen Birger (54%) spontan die Antwort, dass die Frage und so
auch die verschiedenen Diskriminierungsgriinde, die mit dieser abgefragt werden,
'nicht zutreffend' sei. In diesem Prozentwert sind auch die Antworten der Europder
enthalten, die nicht berufstatig sind: Zur Zeit arbeitslos, Rentner, Studenten,
Hausfrauen und Hausmanner und Befragte, die gegenwadrtig aus anderen Grinden
nicht beschaftigt sind (Krankheit, Mutterschaftsurlaub etc.). Bei der Analyse fanden die
Antworten mit 'nicht zutreffend' keine Berlicksichtigung und die Prozentwerte wurden
auf Grundlage der verbleibenden Antworten neu ermittelt.*’

QE14. Wirden Sie sagen, dass an lhrem Arbeitsplatz ausreichend fur eine grof3ere
Vielfalt aufgrund von ... getan wird? -%EU27

mTotal Ja mTotal Nein = Weil nicht

Geschlecht

Alter

ethnischer Herkunft

Behinderung

Religion oder
Glaubensbekenntnis

sexueller Orientierung

46 QE14: Wirden Sie sagen, dass an Ihrem Arbeitsplatz ausreichend fiir eine gréBere Vielfalt aufgrund von
getan wird? Antworten mit 'Ja' zusammengesetzt aus 'Ja, sicher' und 'Ja, bis zu einem gewissen MaB;

Antworten mit 'Nein' zusammengesetzt aus 'Nein, sicher nicht' und 'Nein, nicht wirklich' aus der Skala.

47 Basis: Ethnische Herkunft (QE14.1) - n=12389; Geschlecht (QE14.2) - n=12426; Sexueller Orientierung

(QE14.3) - n=12248; Alter (QE14.4) - n=12507; Religion oder Glaubensbekenntnis (QE14.5) - n=12296;

Behinderung (QE14.6) - n=12328.
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Die Ergebnisse flr die berufstatigen Befragten zeigen, dass eine absolute Mehrheit der
Meinung ist, dass im Hinblick auf samtliche Diskriminierungsgriinde gentgend
unternommen werde, um die Vielfalt am Arbeitsplatz zu erhéhen, wobei der Anteil aller
Antworten mit 'Ja' bei 'Geschlecht’, 'Alter' und 'ethnischer Herkunft' bei 50% liegt. Der
niedrigste Wert lasst sich hier bei der 'sexuellen Ausrichtung’ erkennen; auf diesen
Diskriminierungsgrund entfallt auch der héchste Anteil aller Antworten mit 'WeiB3 nicht'.

Betrachtet man die Gesamtzahl der Antworten mit 'Ja' auf Landerebene, treten die
nordeuropdischen Lander, wie zum Beispiel Danemark (72%) und Schweden (71%) als
jene hervor, in denen die Mehrheit der berufstatigen Birger angibt, dass genug
unternommen worden sei, um die Vielfalt am Arbeitsplatz im Hinblick auf das
‘Geschlecht’ zu erhdéhen (58% EU-Durchschnitt). Belgien folgt dann knapp mit 70%.
Der niedrigste Anteil aller Antworten mit 'Ja' findet sich in der Turkei und Rumanien
(28% bzw. 35%).

== DK 72% Frage: QE14.2.Wiirden Sie sagen, dass an lhrem Arbeitsplatz ausreichend fiir eine grobere Vielfalt
EmSE  71% aufgrund von ... getan wird?

Wlse  70% Option: Geschlecht

BE UK 69%

i si 69% Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

MW DE  68%

S 65%

B ES  64%

= NL  64%

BEFR  63%

_— LU 63%

e AT 62%

W= FI 60%

= HU  59% Legende der Landkarte

B 0% - 100%
[clcy  56% B 0% -69%
‘: ’:: :z‘i B 50%- 59%
—_ o 0% - 49%
et s1%

b Cz  51%

- PL 46%

B ee a5

E= EL 44%

LT 43%

(B R 8%

mm BG 3%

BRRrRO  35%

PE MK 53%

B HR  44% ~

&R 28% '

- 60 -



EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

Beim ‘Alter’ (EU-Durchschnitt aller Antworten mit ‘Ja’ von 55%) sind die niedrigsten
Anteile aller Antworten mit 'Ja' erneut in der Tlrkei mit 26%, gefolgt von Rumanien
(33%) zu verzeichnen. Wiederum sind die berufstdtigen Befragten in Slowenien und
Schweden sowie auch Danemark, Deutschland und dem Vereinigten Kdnigreich mit
jeweils einem Anteil von mehr als 67% diesbezlglich positiver gestimmt.

s 70% Frage: QE14.4 Wirden Sie sagen, dass an Ihrem Arbeitsplatz ausreichend fir eine grobere Vielfalt
SE  68% aufgrund von ... getan wird?

B DK 67%

M DE  67%
Uk  &7% Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

Option: Alter

HlBE 66%
— HU  61%
BEFR  60%
Bl E 59%

- LU 59%
= NL  59%

M FI 58%
EE SK 57%

Legende der Landkarte
< FEX 59 B s0% - 100%
] 5% B 50%-59%

E ;s :z: B 20% - 49%
e 50% B 0% - 39%
"EAMT  50%

b CZ  48%

LT 46%

ElrT  45%

mm Pl 43%

(0 Kis 38%

B BG  38%

= EL 3%

BRRrRO  33%

oA MK 51%

B HR 1% ~

TR 2% &
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Bei der ‘ethnischen Herkunft’ (EU-Durchschnitt aller Antworten mit 'Ja' von 51%)
zeichnet sich ein vergleichbares Bild ab. Die hdochsten Anteile kommen aus Slowenien
und dem Vereinigten Konigreich, wo 65% der Befragten meinen, die MaBnahmen seien
angemessen. Dicht gefolgt werden diese von den Nordeuropdern in Danemark und
Schweden mit jeweils 64%. Die Lander, in denen diese Meinung von der geringsten
Zahl der Befragten geteilt wird, sind die Tirkei und Bulgarien, wo nach Einschatzung
von weniger als einem Drittel diesbezlglich genug unternommen worden sei (27% in
der Turkei und 30% in Bulgarien).

UK 65% Frage: QE14.1. Wiirden Sie sagen, dass an |hrem Arbeitsplatz ausreichend fur eine grofiere Vielfalt
—E £5% aufgrund von ... getan wird?
Em DK 64% Option: ethnischer Herkunft
SE  64%
s g3y,  Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad
M pDE  61%
Blee  s59%
BEFR  58%
[c|CY 56%
LU 55%
Nl 53%
EES  49%
AT  48% Legende der Landkarte
EWPT o ae% B 0% - 100%
DO SR B s0% - 59%
—HU  47%
- . 40% - 49%
= 5% 0% - 39%
EE SK 45%
b CZ  41%
LT 39%
= EL  38%
"EMT 38%
ENiT 35%
mm PL 34%
Blro  33% . 2 g
=BG 30%
' -
BE MK 51% -
B HR  42% R
B R 2% '

-62 -



EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

Bei den lbrigen drei Diskriminierungsgriinden tritt ein ahnliches Muster hervor. Im
Vereinigten Konigreich und Slowenien finden sich die hdchsten Anteile, die ihre
Zustimmung ausdricken im Hinblick auf ‘Behinderung’ und ‘Religion oder
Weltanschauung’ sowie auch die ‘sexuelle Ausrichtung’, wobei auch in Belgien ein
hoher Anteil flr letzteres Merkmal erkennbar ist.

Die geringeren Anteile der Befragten, die ihre Zustimmung bei allen drei Aspekten
auBern, sind durchweg in der Tlrkei und Bulgarien festzustellen.

BFE UK 4% Frage: QE14.6. Wiirden Sie sagen, dass an |hrem Arbeitsplatz ausreichend fiir eine grobere Vielfalt aufgrund
WEOE  63% von ... getan wird?
[cley  62% Option : Behinderung
s 6%
Ile sge, Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad
ER DK 51%
ESES 5%
= AT | 51%
BRFR  50%
Hlee 47%
o NL  47%
SE  44%
B SK 44% Legende der Landkarte
= B s0% - 100%
CHBEEL 1% B 50% - 59%
LU 40%
——— B 40% - 49%
IR 40% B 0%-39%
= HU  40%
| 1 L 39%
b G2 39%
Ml EE  35%
el 3%
B 3%
- Pl 32%
BBrO  32%
mmBG  23%
-
B HR  40% “
B MK 40% h Y :
R 2% ' o
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BE uk
sl
| DS
SE
Ie
/3
B DK
| B N
= NL

[]ey

o LU
G AT
B ES
| - K
“H T
—HU
—
B A
b CZ
1 1
- PL
=L
= EL
. e
|} GG
i EG

e MK
- HR
&R

B66%
6%
61%
60%
59%
57%
55%
55%
53%
49%

47%
47%
46%
43%
43%
42%
42%
42%
4M%
39%
37%
36%
35%
33%
32%
32%
25%

47%
41%
28%

Frage: QE14.5. Wiirden Sie sagen, dass an Ihrem Arbeitsplatz ausreichend fiir eine grofere Vielfalt aufgrund
von ... getan wird?

Option: Religion oder Glaubensbekenntnis

Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

Legende der Landkarte
B s0% - 100%
B 50% - 59%
B 40%-49%

B 0% - 39%
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B UK
[ 1 3
ER SE
s
HiE
—NL
Em DK
)3
Blrr
B ES

-

‘T
_— LU
(z]cy
— AT
BN
b CZ
KR

= HU
Em Sk
LV
= EL
L1

—
.. e
Il rO
L
m BG

==
BE MK
R

65%
60%
58%
58%
56%
54%
52%
52%
52%

38%
38%

34%
34%
33%
32%
32%

2T%
26%
25%
12%

38%
31%
15%

Frage: QE14.3. Wiirden Sie sagen, dass an |hrem Arbeitsplatz ausreichend fiir eine groBere Vielfalt
aufgrund von ... getan wird?

Option: sexueller Orientierung

Antworten: Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

Legende der Landkarte
B s0% - 100%
B 50% - 59%
B 40%-49%
B 30% - 39%

0% - 29%

- 65 -



EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

7. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER ETHNISCHEN
HERKUNFT

Mit diesem Kapitel beginnt eine detailliertere Untersuchung der Diskriminierung im
Hinblick auf die sechs Diskriminierungsgrinde. Die Untersuchung erstreckt sich auf
folgende Bereiche:

¢ Wahrgenommenes AusmalB der jeweiligen Diskriminierungsform im Land der
Befragten.

e Anderung dieser Ansichten im Verlauf der Zeit.

e Landerspezifische Unterschiede der Werte flr die Diskriminierung aufgrund
verschiedener Merkmale - sowohl die von den Birgern direkt erlebte als auch
die als Zeuge beobachtete Diskriminierung.

e Einstellungen gegenliber den jeweiligen Einzelgruppen, die mit der Frage nach
der personlichen Befindlichkeit ermittelt wurden, wenn man ein Mitglied dieser
Gruppe in das héchste politische Amt des eigenen Landes gewahlt sehen wiirde.

7.1 Der wahrgenommene Umfang der ethnischen Diskriminierung

- Die ethnische Diskriminierung wird von der Mehrheit der Europaer weiterhin
als verbreitet betrachtet -

Bei den sechs im Rahmen dieser Umfrage untersuchten Diskriminierungsgriinden wird
die Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft als am weitesten
verbreitet angesehen: Nach Meinung von 16% der Europaer ist diese im eigenen
Land sehr verbreitet, wahrend 45% der Ansicht sind, diese sei ziemlich verbreitet. Ein
Viertel denkt, sie sei ziemlich selten und weitere sieben Prozent gehen davon aus, sie
sei sehr selten. Nur drei Prozent geben spontan zur Anwort, diese existiere nicht im

eigenen Land. Vier Prozent antworten mit 'WeiB nicht'.*®

Bei den Meinungen Uber die Verbreitung der ethnischen Diskriminierung herrschen
beachtliche Unterschiede zwischen den einzelnen Landern. Mehr als drei Viertel
der Befragten in den Niederlanden (80%), in Frankreich, Ungarn (beide 79%),
Schweden (78%) Danemark und auf Malta (beide 77%) meinen, sie sei verbreitet. Am
anderen Ende der Skala teilen weniger als 4 von 10 Befragten in Litauen (26%), Polen
(33%) und Lettland (34%) diese Ansicht. In diesen Landern lasst sich auch ein
Uberdurchschnittlicher Anteil von Befragten beobachten, die meinen, Diskriminierung
aufgrund der ethnischen Herkunft existiere nicht (jeweils 10%, 9% und 11% im
Vergleich zum EU-Durchschnitt von 3%). In Bulgarien und Estland ist dieser Wert
sogar noch héher (12%).

Die obigen Zahlen sollten im Kontext des jeweiligen ethnischen Profils des betreffenden
Landes und im Hinblick auf das AusmaB betrachtet werden, in dem Fragen wie
Ethnizitdt, Einwanderung und die multikulturelle Gesellschaft in der Offentlichkeit
diskutiert werden.

48 QEL1.Bitte sagen Sie mir flr jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ...
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= NL 80% Frage: QE1.1. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
IEFR 79% LAND) Inrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
= HU 79%
- 78% Option: ethnischer Herkunft
“EMT 77% Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet
= DK 77%
&= Fl 72%
o,

i Tl Legende der Landkarte
= 19
=EL g B 80% - 100%

BE 719
1 %o W 70% - 79%

cY 70%

. 60% - 69%
. 50% - 59%
- 0% - 49%

=S ES 66%
= AT 63%

= UK 58%
i CZ 57%
ENrPT 57%
. DE 54%
g S| 50%
B SK 49%
= LU 46%
IlE 46%

IiRrO 46%
2 41%
mm BG 40%
—iLY 34%
= PL 33%

LT 26%
28 MK 54%
TR 48%
= HR 41%

- Die landerspezifischen Unterschiede bei der wahrgenommenen ethnischen
Diskriminierung entziehen sich einer einfachen Erklarung -

Die ausgepragten Unterschiede zwischen den ldnderspezifischen Ergebnissen stellen
ein komplexes Phdnomen dar, das nicht auf einfachem Wege erklart werden kann.
Zunachst steht die Wahrnehmung, dass ethnische Diskriminierung verbreitet sei, in
keinem Zusammenhang dazu, ob die Menschen in diesem Landern Diskriminierung
tatsachlich erleben: In keinem der Lander, in denen mindestens drei Viertel der
Meinung sind, die ethnische Diskriminierung sei verbreitet, liegen Uberdurchschnittlich
hohe Werte bei der selbst erlebten Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft vor
(siehe Kapitel 3).
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Ein Grund hierflir kénnte wiederum darin bestehen, dass die Wahrnehmung von
Diskriminierung aufgrund ethnischer Herkunft im landerspezifischen Kontext durch die
Behandlung verwandter Themen in den nationalen Medien und die Sichtbarkeit
ethnischer Minderheiten in der Bevdlkerung geférdert wird.

Andererseits besteht in einigen Landern ein Zusammenhang zwischen ethnischer
Diskriminierung, die von Burgern als Zeuge beobachtet (und nicht selbst
erlebt) wurde und der Einschatzung, dass Diskriminierung verbreitet sei, wie
in der folgenden Tabelle zu erkennen ist.

Ethnische
Ethnische Diskriminierung
Diskriminierung als Zeuge
verbreitet beobachtet
% %
(Diff. zu EU) (Diff. zu EU)

Hohe Wahrnehmung der ethnischen Diskriminierung als
verbreitete Form (75% oder mehr)

= . 80% 19%
=== Niederlande (+19) (+7)
. 79% 15%

l I Frankreich (+18) (+3)
— Unaarn 79% 11%
— g (+18) (-1)
= 78% 20%
Schweden (+17) (+8)

if= » 77% 23%

== Danemark (+16) (+11)
. 77% 6%
[ Malta (+16) (-6)

Geringe Wahrnehmung der ethnischen Diskriminierung
als verbreitete Form (3026 oder weniger)

; . 26% 4%
- Litauen (-35) (-8)
\ Polen 33% 4%
— (-28) (-8)
== 34% 7%
— Lettland (-27) (-5)

Folgende Aussagen kénnen getroffen werden:

e Die Niederlande, Schweden und Danemark sind Lander, in denen ein mehr als
durchschnittlicher Anteil der Befragten angibt, Diskriminierung aufgrund der ethnischen
Herkunft beobachtet zu haben, und glaubt, dass diese in ihrem Land verbreitet ist.

e Dieser Zusammenhang liegt in Frankreich nur in schwacherer Form vor und ist in
Ungarn und auf Malta nicht vorhanden.

e Ein gegenteiliger Zusammenhang (weniger Menschen wurden Zeuge ethnischer

Diskriminierung und weniger glauben, dass sie verbreitet sei) ist in Litauen, Polen und
Lettland festzustellen.
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Eine weitere Methode zur Untersuchung der verschiedenen Wahrnehmungen besteht
darin, die Unterschiede nach soziodemographischen und politischen Faktoren zu
betrachten.

- Freundschaften mit Menschen anderer ethnischer Herkunft sensibilisieren
die Burger starker fur Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals -

Hier stellt das Vorhandensein von Freundschaften der Befragten zu Menschen
anderer ethnischer Herkunft einen wichtigen Faktor dar. Von den Befragten, bei
denen dies der Fall ist, geben 67% an, dass Diskriminierung in ihrem Land verbreitet
ist. Bei den Befragten ohne solche Freundschaften sinkt dieser Wert auf 54%.%°

Wir bereits festgestellt wurde (siehe Kapitel 2), ist die Wahrscheinlichkeit,
Diskriminierung aufgrund eines bestimmten Merkmals als Zeuge beobachtet zu haben,
bei Burgern mit Freunden, die einer bestimmten Minderheit angehéren, groBer. Da
diese Aussage auch flr die Einschatzung gilt, dass diese Art der Diskriminierung
verbreitet ist, lasst sich schlussfolgern, dass die Zusammensetzung des sozialen
Umfelds der Schllssel dafiir ist, wie , sensibilisiert" die Menschen fiir verschiedene von
ihnen beobachtete Arten von Diskriminierung sind und fir wie hdaufig vorkommend sie
diese betrachten.

Interessanterweise glauben Personen, die sich als Teil einer ethnischen
Minderheit betrachten, nur mit geringfugig hoherer Wahrscheinlichkeit als der
Durchschnitt, dass ethnische Diskriminierung in ihrem Land verbreitet sei.

QE16. FREUNDE MIT
QE1.1 DISKRIMINIERUNG T UNTERSCHIEDLICHER QE17. MINDERHEIT NACH
AUFGRUND DER ST ETHNISCHER SELBSTEINSCHATZUNG
ETHNISCHEN HERKUNFT % HERKUNFT

Ja Nein Ethnisch*
Verbreitet 61% 67% 54% 65%0
Selten 32% 29% 36% 31%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fir Personen, die ihrer eigenen Aussage nach einer
ethnischen Minderheit angehéren, wegen der kleinen Basis (n=1210) nur als Anhaltspunkt gewertet werden.
Anders gesagt: 5 % der Europder betrachten sich als Mitglied einer ethnischen Minderheit.

49 Hier ist anzumerken, dass Freundschaften zu Roma ein weniger entscheidender Faktor sind: Insgesamt
meinen 64% der Blrger mit Freundschaften zu Roma, dass Diskriminierung verbreitet sei. Bei den Blirgern
ohne diese Freundschaften sind es 61%.
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SchlieBlich lasst sich erkennen, dass die Einschatzung, dass Diskriminierung aufgrund
der ethnischen Herkunft verbreitet sei,:

e in der jingsten Gruppe der Befragten (65%) haufiger anzutreffen ist als in der
altesten (57%).

e haufiger bei den Befragten anzutreffen ist, deren Ausbildungszeit am langsten
dauerte (66%), als bei denen mit der klirzesten Ausbildungzeit (57%).

e mit gréBerer Wahrscheinlichkeit bei Befragten mit linksgerichteten Ansichten
(69%) anzutreffen ist als bei denjenigen mit Ansichten der Mitte oder der
Rechten (beide 59%).

Wie unten gezeigt wird, koénnen diese Unterscheidungen flir die meisten
Diskriminierungsgrinde getroffen werden und gelten nicht nur flir die ethnische
Zugehorigkeit.

7.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der ethnischen Diskriminierung

Nach der genaueren Untersuchung des statischen Bildes von der Wahrnehmung der
ethnischen Diskriminierung folgt nun eine kurze Darstellung der dynamischen Ansicht.
Diese kann auf zwei Arten vorgenommen werden:

1. Durch Betrachtung der Entwicklung der Meinung seit 2006.

2. Durch Untersuchung der Frage, ob Diskriminierung aufgrund der ethnischen
Herkunft als mehr oder weniger verbreitet angesehen wird als noch vor finf
Jahren.

- Wahrgenommenes Ausmal’ der ethnischen Diskriminierung bleibt weiterhin
breit gestreut -

Unter Anwendung des ersten Ansatzes zeigen die Ergebnisse auf Ebene der EU einen
leichten Rilckgang der Wahrnehmung, dass Diskriminierung aufgrund der
ethnischen Herkunft verbreitet sei (von 64% in 2006 auf 62% in 2008 bis auf 61%
in 2009), wahrend bei der Ansicht, dass sie selten sei, eine viel volatilere Entwicklung
erkennbar wird (30% in 2006 im Vergleich zu 33% in 2008 und 32% in 2009).

Wendet man sich aber den aktuellsten Veranderungen auf Ebene der Lander zu,
beobachtet man eine viel durchmischtere Situation mit deutlichen Verbesserungen in
einigen Landern, denen wiederum viel negativere Bewertungen in anderen Landern
entgegenstehen. So lasst sich feststellen, dass der Anteil der Blirger, die meinen, dass
die ethnische Diskriminierung verbreitet sei, am starksten im Vereinigten Kénigreich (-
11) gesunken ist. Diese Entwicklung wird aber aufgewogen durch eine noch starkere
Zunahme dieser Wahrnehmung in Ungarn (+12).
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Wahrnehmung der _ethnischen Diskriminierung als verbreitet im Land:
Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Angaben = % ‘sehr verbreitet’ + %/ ziemlich verbreitet’

Veranderung

2008 2009 (% Punkte)

] Vereinigtes 69% 58% -11
= Konigreich
l 7 Irland 52% 46% -6
E==  Griechenland 76% 71% -5
[} | Italien 76% 71% -5
-
= Polen 28% 33% +5
Tschechische
| Republik 52% 57% +5
e Bulgarien 34% 40% +6
[} | Rumanien 40% 46% +6
— Lettland 27% 34% +7
E Slowenien 43% 50% +7
= Finnland 65% 72% +7
B | Malta 69% 77% +8
B=E Zypern 61% 70% +9
= Ungarn 67% 79% +12

Neben diesen Unterschieden ist auch zu beachten, dass die extremen
Meinungsunterschiede, wie sie bereits 2008 festgestellt wurden, auch im Jahr 2009
vorliegen. Wie bereits 2008 wird die ethnische Diskriminierung am seltensten in
Litauen als verbreitet (26% im Vergleich zu 23% in 2008) und in den Niederlanden als
am weitesten verbreitet (80% im Vergleich zu 79%) wahrgenommen.

- Eine knappe Mehrheit ist der Ansicht, dass die ethnische Diskriminierung
nun weniger verbreitet ist als noch vor funf Jahren -

Beim zweiten Ansatz, der auf einem eher mittelfristig angelegten Vergleich mit der
Situation vor finf Jahren basiert, zeigt sich, dass knapp mehr als vier von zehn
Befragten denken, dass die ethnische Diskriminierung nun starker verbreitet ist (41%).
Knapp die Halfte der Befragten sind vom Gegenteil Uberzeugt (48%). Diese Werte
verdeutlichen etwas positivere Wahrnehmungen im Vergleich zu den vorherigen beiden
Umfragen, bei denen knapp die Halfte der Befragten, die ethnische Diskriminierung
weiterhin als verbreitet wahrnahm (49% in 2006 und 48% in 2008).*°

Entgegen dieser Verbesserungen gibt es nur sieben Lander, wie beispielsweise an
erster Stelle Zypern (70%) und Kroatien (65%), in denen eine absolute Mehrheit
davon ausgeht, dass die Verbreitung der ethnischen Diskriminierung im Verlauf der
vergangenen fanf Jahr zurick gegangen sei. Hingegen entdeckt man auch sechs
Lander, in denen eine absolute Mehrheit meint, die Diskriminierung sei nun
verbreiteter. Hier finden sich Ungarn (73%) und Malta (66%) auf den ersten beiden
Platzen.

50 QE2. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor funf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
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cY

- PL
ElrPT
EESs
. DE
= Fl
Bl EE
1RO
B SK
Sk UK
== BG
LT
—JV]
EEEL
i
LU
IlE
g S!
= EE
e CZ
IR SE
B DK
= AT
IRFR
= NL
"R MT

e HU

== HR
28 MK
c- i

70%
62%
62%
53%
52%
51%
49%
49%
48%
48%
48%
48%
48%
48%
47%
46%
46%
45%
45%
45%
45%
45%
41%
39%
37%
35%
28%
21%

65%
48%
42%

Frage: QE2.1. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor fiinf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger
verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: ethnischer Herkunft

Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet

Legende der Landkarte
Il 60% - 100%

B 50% - 59%

B 40% - 49%

B 30% - 39%

| 0%-29%
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7.3 Messung von Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft

Bei dieser Umfrage wurde die Diskriminierung auf zwei verschiedene Arten gemessen -
zum einen mittels der Frage, ob sich die Befragten innerhalb der letzten 12 Monate
persénlich diskriminiert fiihlten®! und zum anderen durch die Frage, ob sie im selben
Zeitraum die Diskriminierung anderer Personen als Zeuge beobachten konnten.>?

Fiar die Messung der personlich erlebten Diskriminierung werden die Ergebnisse nicht
fir jedes Land vorgestellt, da diese im groBen und ganzen sehr wenig vom EU-
Durchschnitt von drei Prozent abweichen. Es ist jedoch anzumerken, dass acht
Prozent der Befragten in der ehemaligen jugoslawischen Republik
Mazedonien und sechs Prozent der Befragten in Bulgarien und in der Turkei
angeben, dass sie innerhalb der letzten 12 Monate vor der Umfrage aufgrund
ethnischer Herkunft diskriminiert worden sind. Dies kann durchaus mit den
speziellen ethnischen Gruppen zusammenhangen, die in diesen Landern leben.

Die landerspezifischen Ergebnisse fur die Beobachtung von Diskriminierung
aufgrund der ethnischen Zugehdrigkeit weichen starker vom EU-Durchschnitt
(12%9%) ab, als dies bei anderen Diskriminierungsgrinden der Fall ist. Wie
bereits gezeigt wurde, sind die Lander mit dem hochsten Anteil der Befragten, die
angeben, Zeuge von Diskriminierung geworden zu sein (Schweden, Danemark und die
Niederlande), auch die Lander, in denen diese mit am haufigsten als verbreitet
angesehen wird.

51 QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt gefiihlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die zutreffen.

52 QE4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die
zutreffen.
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am DK 23% Frage: QE4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder
e 20% mehrerer Merkmale auf der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir

te alle Punkte, die zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....
e NL 19%

Bl ES 17%
= AT 16%
1iFR 15%

Antworten:der ethnischen Herkunft

INE 15%

=

T=|E 14% Legende der Landkarte

cY 149

%o B 20% - 100%

1] 12%

= W 15%- 19%
0,

W 10% - 14%
0,

= Sle :;fu B 5%- 9%

+ % B 0%- 4%

S UK 12%
= HU 1%

Bm SK 10%

el =1 10%

InT 9%

== BG 9%

b= CZ 9%

G S! 8%

B0ee 8%

—Y 7% 1 5 v B -
EMT 6% ) -’ y
e 6% .

1RO 5% w

= PL 4%

LT 4%

58 MK 1%

TR 9%

== HR 7%

7.4 Einstellung gegenuber anderen ethnischen Gruppen

Zum Abschluss dieses Kapitels folgt eine Untersuchung der Einstellungen gegentber
der ethnischen Vielfalt anhand der Antworten auf die Frage, wie "wohl" oder "unwohl"
sich die Befragten dabei fihlen wiirde, wenn man eine Person anderer ethnischer
Herkunft in das hdchste politische Amt ihres Landes gewéhlit hatte.>?

>3 QEG6.3 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fiihlen wirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das hochste politische Amt) gewahlt wirde. Eine
Person mit anderer ethnischer Herkunft als die Mehrheit der Bevdlkerung?
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- Ausgepragte landerspezifische Unterschiede beim Umfang, in dem sich die
Européaer mit dem Gedanken anfreunden kdnnen, eine Person mit anderer
ethnischer Herkunft im hdéchsten politischen Amt des eigenen Landes zu
sehen -

Fir den EU-Durchschnitt liegt der Wert fir das 'Wohlbefinden' bei 6,2 auf einer Skala
von 1 bis 10. Auch hier kaschiert der Durchschnittswert wieder gréBere Abweichungen
auf nationaler Ebene: Die Ergebnisse reichen von 3,5 auf Zypern bis 8,0 in Schweden.

Wohlfuhlgrad angesichts einer Person mit anderer ethnischer
Herkunft im hoéchsten politischen Amt des Landes

EU-Durchschnitt “ EU-Durchschnitt 6,2
:_: Schweden (8,0)
I I Frankreich (7,3)
Hochste Ergebnisse
nach Land
=]
I =
Danemark, Polen (7,2)
|
==
==
f— Osterreich, Tschechische Republik
2 (4,6)
Niedrigste
Ergebnisse nach -
Land " Malta (4,4)
= Griechenland (4,2)
[= Zypern (3,5)

Wie bei der Umfrage bereits mehrmals festgestellt wurde, ist die Zusammensetzung
des sozialen Umfelds des Befragten ein wichtiger Faktor. Wir sehen, dass sich
Befragte, die Menschen anderer ethnischer Herkunft zu ihren Freunden oder Bekannten
zahlen, eher mit diesem Gedanken anfreunden kdnnen (Durchschnitt von 6,8 im
Vergleich zu 5,5 bei denen ohne Freunde oder Nachbarn anderer ethnischer
Herkunft).>*

Ahnlich fuhlen sich auch Gruppen am wohlsten bei der Vorstellung, jemanden anderer
ethnischer Herkunft in das hochste politische Amt gewahlt zu sehen, die wie bereits an
vorheriger Stelle festgestellt mit hdchster Wahrscheinlichkeit auch ein vielfdltiges
soziales Umfeld haben. Im Durchschnitt:

> Im Gegensatz zu einer friiheren Feststellung fiihlen sich Blrger, die Roma unter ihren Freunden und
Nachbarn haben, sogar noch wohler (7,0) bei diesem Gedanken als Befragte mit Freunden oder Nachbarn,
die anderen 'ethnischen Minderheiten' angehdren.
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e flihlen sich Befragte, die auBerhalb der EU geboren wurden (7,3)>> wohler bei
dieser Vorstellung als jene, die im jeweiligen Land zur Welt kamen (6,2).

o fUhlen sich Befragte mit der langsten Ausbildungszeit (6,8) wohler bei dieser
Vorstellung als jene mit der kirzesten Ausbildungszeit (5,6).

e flhlen sich Befragte aus der jlingsten Altersgruppe (6,7) wohler als jene aus
der adltesten (5,7).

e flhlen sich Befragte mit linksgerichteten Ansichten (6,7) wohler als jene mit
rechtsgerichteten Ansichten (5,8).

Die Umfrage zeigt auch, dass der durchschnittliche Wohlfiihigrad bei Befragten, die
sich selbst einer ethnischen Minderheit zurechen - betrachtet man dabei die gesamte
EU - nicht viel mehr (iber dem Durchschnitt liegt (6,5 im Vergleich zu 6,2).°® Dieses
Ergebnis sollte vor dem Hintergrund des Wortlautes der Frage betrachtet werden, bei
dem hier dann die Betonung gelegt wird auf: "Jemanden von einer anderen ethnischen
Mehrheit." Anders gesagt wurden Befragte ethnischer Minderheiten - wie die anderen
Befragten - gefragt, wie sich flihlten, wenn jemand einer anderen ethnischen Gruppe,
als jener, der sie selbst angehéren, in das hoéchste politische Amt gewahlt werden
wirde.

SchlieBlich Iasst sich interessanterweise beobachten, dass Befragte mit Behinderung
dazu tendieren, sich beim Gedanken an eine Person mit anderer ethnischer Herkunft
im hoéchsten politischen Amt wohler zu flihlen, als jene, die sich selbst einer ethnischen
Minderheit zurechnen (6,8 im Vergleich zu 6,5).

55 Aufgrund der geringen Anzahl der Befragten, die auBerhalb von Europa geboren wurden (n=574) kann
dieses Ergebnis nur als Anhaltspunkt gewertet werden.

56 Aufgrund der kleinen Basis (n=1210 ethnische Minderheiten nach Selbsteinschatzung) kdénnen
landerspezifische Unterschiede des Wohlfiihilgrades der ethnischen Minderheiten nicht untersucht werden.
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8. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DES ALTERS

8.1 Wahrgenommenes Ausmalf der Diskriminierung aufgrund des Alters

- Seit 2008 hat sich die 6ffentliche Meinung deutlich geandert: Die Mehrheit
der Europaer sieht die Diskriminierung aufgrund des Alters nun als verbreitet
an -

Wie in Kapitel 1 festgestellt, haben sich die Meinungen zum Ausmal} der
Diskriminierung aufgrund des Alters innerhalb eines einzigen Jahres komplett
verandert. Noch in 2008 nahm eine deutliche Mehrheit die Diskriminierung aufgrund
dieses Merkmals als selten verbreitet wahr (52%). Bis zum Jahr 2009 kam es hier zu
einer deutlichen Anderung. Mittlerweile gehen 58% davon aus, diese sei verbreitet
(16% sehr verbreitet, 42% ziemlich verbreitet). Dem entgegen meinen 37% sie kdme
selten vor (10% sehr selten, 27% ziemlich selten). Zwei Prozent denken,
Diskriminierung aufgrund des Alters existiere nicht im eigenen Land und weitere drei
Prozent antworten mit 'WeiB nicht'.”’

In diesem Zusammenhang muss angemerkt werden, dass die Befragten gebeten
wurden, sich zum AusmaB der Altersdiskriminierung zu auBern. Es wurde dabei aber
keine Unterscheidung zwischen hohem Alter und Jugend getroffen. Bei der
Beantwortung dieser Fragen werden die Birger daher unterschiedliche Auffassungen
vom Diskrimierungsgrund gehabt haben.

Ungeachtet der oben dargestellten Unterscheidung sieht eine Mehrheit in
allen bis auf sechs Landern®® die Altersdiskriminierung als verbreitet an. In 22
der 30 Lander, in denen die Umfrage durchgeflihrt wurde, wird diese Meinung jeweils
von einer absoluten Mehrheit vertreten. An erster Stelle steht dabei Ungarn, wo 79%
der Blrger angeben, dass die Altersdiskriminierung im eigenen Land verbreitet ist.
Diesen folgen die Befragten aus der Tschechischen Republik (74%), Frankreich (68%),
Lettland (67%) und den Niederlanden (66%).

57 QEL1.Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ...

58 Bei diesen sechs Landern handelt es sich um die Tirkei, Irland, Luxemburg, Danemark, Malta und
Deutschland.
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= HU 79%
e CZ 74%
1iFR 68%
—JRY 67%
= NL 66%
B SK 64%
&= Fl 63%
= UK 61%
EEs 61%
E=EEL 60%
LT 59%
== BG 58%
1RO 55%
HSS 55%
i 54%

cyY 549
Bl FT 53%
[ S 53%
g S| 52%
m PL 51%
= e 51%
EN DE 48%
== AT 46%
A MT 44%
ImDK  39%
o LU 37%
INE 36%
SEMK  60%
== HR 47%
B R 33%

Frage: QE1.4. Bitte sagen Sie mir firr jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
LAND) Inrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: Alter
Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
W 70% - 100%

B 60% - 69%

B 50% - 59%

B 40% - 49%

0l 0% -39%

- Altere Biurger meinen eher, dass die Altersdiskriminierung weit verbreitet ist

Wie bereits erwdhnt, kann keine Aussage darliber getroffen werden, mit welcher
Altersgruppe die Befragten die 'Altersdiskriminierung' in Zusammenhang bringen. Auf
Grundlage der Umfrage lasst sich allein feststellen, dass Befragte im Alter von 40
Jahren und daruber haufiger angeben, dass die Diskriminierung aufgrund des
Alters verbreitet ist. Dieses Ergebnis hebt sich deutlich von jenen bei den anderen
Diskriminierungsgriinden ab. Denn die Diskriminierung aufgrund anderer Merkmale
wird eher von Befragten der jlingsten Altergruppe als verbreitet angesehen.
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QE1.4 DISKRIMINIERUNG égjr'nt NACH ALTER
AUFGRUND DES ALTERS ges

Yo 15-24 25-39 40-54 55+
Verbreitet 58% 49% 56% 60% 60%
Selten 37% 45% 40% 36% 33%

Die Ergebnisse weisen dann weitere Unterschiede auf in Abhdngigkeit von den
Faktoren, die auch bei den anderen Diskriminierungsgriinden beobachtet wurden:

e Frauen (60%) sehen die Alterdiskriminierung eher als verbreitet an als Manner
(55%);

e Birger mit linksgerichten (63%) halten sie hdufiger fir verbreitet als Befragte
mit politischen Ansichten der Mitte (54%) oder der Rechten (57%).

8.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Altersdiskriminierung

- Die Wahrnehmung, dass die Alterdiskriminierung verbreitet sei, hat in der
gesamten EU zugenommen -

Seit 2008 ist der Anteil der Befragten, die meinen, dass die
Altersdiskriminierung verbreitet sei, von 42% auf 58% (+ 16 Punkte)
angestiegen. Dieser Trend ist in allen befragten Landern zu verzeichnen, mit
Ausnahme von Portugal, wo nur eine leichte Zunahme zu vorhanden ist (+2). AuBer in
Italien (+8) liegen in allen befragten Landern Anderungen von mehr als 10
Prozentpunkten vor. Die gro8te Zunahme wurde auf Zypern (+27), Rumanien (+25),
Frankreich und den Niederlanden (beide +22) ermittelt. Die Wirtschaftskrise
scheint dieser Meinungsénderung als wesentlicher Faktor zugrunde zu liegen:
Eine der wahrgenommenen Auswirkungen der Krise ist die geringere
Arbeitsplatzsicherheit fur altere Europaer.

Trotz dieser bedeutenden Anderung der Meinung seit 2008, Ubersteigt der Anteil
der Befragten, die beim Vergleich der aktuellen Situation zu jener vor funf
Jahren angeben, dass die Diskriminierung nun weniger stark verbreitet sei
(47%; 38% etwas weniger verbreitet, 9% viel weniger verbreitet), immer noch
leicht denjenigen der Befragten, die meinen, die Altersdiskriminierung sei nun
starker verbreitet (42%; 10% viel mehr verbreitet, 32% etwas mehr verbreitet).*®
Der prozentuale Unterschied zwischen diesen beiden Meinungen ist nun aber erheblich
geringer als noch im Jahr 2008 (+5 Punkte im Vergleich zu +24 Punkte).

59 QE2.4 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ... Alter?
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In vierzehn der dreiBig befragten Lander geben die Befragten mehrheitlich an, die
Altersdiskriminierung sei nun weniger verbreitet. Diese Meinung wird besonders haufig
auf Zypern (77%) und dann auch in Danemark (64%) und auf Malta (62%) vertreten.
Dagegen gibt es auch drei Lander, in denen mindestens sechs von zehn Blirger vom
Gegenteil Uberzeugt sind: 73% der Befragten in Ungarn, 65% in der Tschechischen
Republik und 60% in der Slowakei meinen, dass die Altersdiskriminierung nun
verbreiteter ist.

CY 7% Frage: QE2.4. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor funf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
- 649 Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND)mehr oder weniger
o o ¥ oty & 5 FEE L

verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund veon ...
TRMT 62%
=g 589 Option: Alter
e 579% Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet
I10cE 55%
mm PL 54%
r = o,
- ES Sd% Legende der Landkarte

IT 39

i 23% W 60% - 100%
o,
IlE 52% B 50% - 59%
LU 52%

W 40% - 49%
W 30% - 39%
0% - 29%

=\
= AT 46%
= FI 46%
g S| 43%
IR0  41%
= NL 41%
= ee 41%
IIFR 39%
B SK 35%
LT 34%

== HR 56%
TR 52%
2= MK 37%
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8.3 Erfahrungen mit Altersdiskriminierung
- Aufgrund des Alters wird Diskriminierung am haufigsten erlebt -

Wahrend sich die offentliche Wahrnehmung von Altersdiskriminierung im Verlaufe
eines Jahres stark geandert hat, ist der Anteil der Birger, die angeben, im
vergangenen Jahr diskriminiert worden zu sein, gleich geblieben. Mit einem
Anteil von sechs Prozent stellt das 'Alter' jedoch weiterhin den haufigsten Grund bei
der selbst erlebten Diskriminierung dar.

Im Gegensatz zur ethnischen Diskriminierung besteht hier kein deutlicher Unterschied
zwischen den Werten flr die Diskriminierung, die selbst erlebt und jener, die als Zeuge
beobachtet wurde, wobei der Anteil fir letztere bei acht Prozent liegt.

Dieser vergleichsweise hohe Wert lasst sich wohl damit erkldren, dass das Alter als
Merkmal alle Blrger betrifft und sowohl die jliingeren als auch alteren diesbeziglich
von Diskriminierung, wenn auch unter verschiedenen (und oft unterschiedlichen)
Umstanden, betroffen sein kdnnen.

Die Altersdiskriminierung kommt 'am haufigsten' in der Tschechischen Republik vor,
wo 11% angeben, diese direkt erlebt zu haben und weitere 17% antworten, diese als
Zeuge beobachtet zu haben. Zu den weiteren Léandern, in denen Uberdurchschnittliche
Werte flr die erfahrene Diskriminierung - flir beide Arten - vorliegen, zdhlen Schweden
und die Slowakei.

ERLEBTE ALS ZEUGE BEOBACHTETE
ALTERSDISKRIMINIERUNG ALTERSDISKRIMINIERUNG
(QE3) (QE4)
Bl | Eu-Durchschnitt 6% | [l | EU-Durchschnitt 8%
in(t;'ﬂ;hswr B | Tschech.Rep. (11%) B | Tschech.Rep. (17%)
2 E= | Schweden (9%) E = | Schweden (14%)
2 lm | Slowakei (9%) lm | Slowakei (14%)
Niedrigster (=]
Anteil [ = Zypern (1%) § Zypern, Malta (2%)
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8.4 Einstellungen gegenuber Burgern im Alter von weniger als 30 Jahren und
mehr als 70 Jahren im hochsten politischen Amt

In diesem Abschnitt werden die Einstellungen der Befragten gegenliber 'jungen' oder
'alteren' Menschen im hoéchsten politischen Amt des jeweiligen Landes vorgestellt.
Hierzu wurde den Blrgern die Frage gestellt, wie wohl sie sich fiihlen wirden, wenn
eine Person im Alter von weniger als 30 Jahren oder eine Person im Alter von mehr als
75 Jahren dieses Amt bekleiden wiirde.

- Relativ niedriger Wohlfuhlgrad sowohl beim Gedanken an eine sehr junge
Person als auch an eine viel altere Person im héchsten politischen Amt -

Die Vorstellung von einer Person im Alter von weniger als 30 Jahren und auch
im Alter von mehr als 75 Jahren im hochsten politischen Amt rufen deutlich
mehr Unbehagen hervor, als einige der anderen Szenarien, mit denen die
Blurger konfrontiert wurden - wie beispielsweise jene, in denen ein Vertreter einer
religiosen Minderheit oder eine Frau dieses Amt bekleiden wiirde (siehe Abschnitt 1.3).

Im Durchschnitt fuhlen sich die Europaer vergleichsweise etwas wohler bei
einer Person unter 30 Jahren (5,9) als bei einer Person iGber 75 (4,8) in diesem
Amt.

Beim Beispiel mit der Person unter 30 stehen die Befragten aus Kroatien (7,8),
Rumanien (7,7), Polen (7,3) und Danemark (7,2) einer solchen Vorstellung am
positivsten gegeniiber. Ein sehr niedriger Wert ergibt sich in Deutschland (4,0).%°

Wohlfuhlgrad angesichts einer Person unter 30 Jahren
im _hochsten politischen Amt des L andes

EU-Wert < | EU-Durchschnitt 5,9
e = Kroatien (7,8)
Hochste il Rumanien (7,7)
Ergebnisse nach .
Land = Polen (7,3)
-+ Danemark (7,2)
Niedrigste =1 FYROM (5,0)
Ergebnisse nach
Land — Deutschland (4,0)

Erwartungsgemaf lasst sich hier ein deutlicher Zusammenhang zwischen dem
Alter des Befragten und der Antwort auf diese Frage erkennen, wobei der
Wohlfuhlgrad mit steigendem Alter der Befragten abnimmt.

80 Samtliche Ergebnisse auf diese Frage sind in den Anhangen zu diesem Bericht enthalten.
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QE6.4_WohIfl:,'|hIgrad NACH ALTER

angesichts einer EU-

Person unter 30 im Durchsch

hoéchsten politischen nitt Alter 15 AT 22 AULTTATD, Alter 55+
24 39 54

Amt

Durchschnitt auf

einer Skala von 1 bis 5.9 7.0 6.3 5.8 5.3

10

Im Hinblick auf eine Person Uber 75 sind die landerspezifischen Unterschiede beim
Wohlflihlgrad erkennbar geringer. Selbst in Landern mit den héchsten Werten - Polen
(5,9) - liegt der Durchschnittswert gerade 1,1 Punkte Gber dem EU-Durchschnitt (4,8).
Auf Zypern flUhlen sich die Blirger am wenigsten wohl bei der Vorstellung, die
Geschicke des Landes von einer Person Uber 75 Jahren gelenkt zu sehen.

Wohlfuhlgrad angesichts einer Person von uber 75
Jahren im hdchsten politischen Amt des Landes

EU-Wert [ | EU-Durchschnitt 4,8
Hochste — Polen (5,9)
Ergebnisse nach
Land e Spanien (5,7)

— Bulgarien, Lettland, FYROM

Niedrigste 1
Ergebnisse nach . (3,3)
Land e Zypern (3,1)

Nachdem bereits ein Zusammenhang zwischen der Jugend und dem hdéheren
Wohlfuhlgrad angesichts einer jungen Person im héchsten politischen Amt beobachtet
werden konnte, kdnnte man annehmen, der gegenteilige Zusammenhang bestiinde in
Hinblick auf eine altere Person an der Spitze des Landes. Dem ist aber nicht so - es ist
die Gruppe der jungsten Befragten, die sich wohler fuhlt beim Gedanken an
eine altere Person im hdéchsten Amt- wobei der durchschnittliche Wohlfihlgrad
zwischen den verschiedenen Altersgruppen nur geringfligig schwankt.

QE6.7_WohIfl:,'|hIgrad NACH ALTER

angesichts einer EU-

Person uber 75 im Durchsch

hoéchsten politischen nitt Alter 15 AT 22 AULTTATD, Alter 55+
24 39 54

Amt

Durchschnitt auf

einer Skala von 1 bis 4.8 51 5.0 4.6 4.5

10
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9. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND EINER BEHINDERUNG

9.1 Der wahrgenommene Umfang von Diskriminierung aufgrund einer
Behinderung

Knapp mehr als die Halfte der Europaer sieht die Diskriminierung aufgrund
von Behinderung als verbreitet an -

Die gleiche Anderung der Meinung, die bereits fiir das Alter festgestellt wurde, ist auch
bei der Behinderung als Diskriminierungsgrund zu erkennen. War die
Diskriminierung aufgrund von Behinderung im Jahr 2008 nach Meinung der
Mehrheit noch selten (49%b), ist nun eine Mehrheit der Ansicht, dass diese
verbreitet ist (53%b: 13% sehr verbreitet, 40% ziemlich verbreitet). Knapp
mehr als vier von zehn Befragten meinen nun, dass sie selten sei (41%: 10% sehr
selten, 31% ziemlich selten). Zwei Prozent denken, Diskriminierung aufgrund von
Behinderung existiere nicht im eigenen Land und weitere vier Prozent antworten mit
'WeiB nicht'.

Wie bei den anderen zwei behandelten Diskriminierungsgriinden zeigen sich starke
Unterschiede zwischen den landerspezifischen Ergebnissen, wobei die Diskriminierung
am haufigsten in Frankreich (74% verbreitet), Lettland, Ungarn (beide 64%), Belgien,
Griechenland (beide 63%) und den Niederlanden (62%) als verbreitet angesehen wird.
Am seltensten findet man diese Wahrnehmung auf Malta (33%), der Tirkei (34%),
Irland (35%) und Osterreich (39%).
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1IFR 74% Frage: QE1.6. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
- 649% LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
e Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

—J; 64%

=EL 63% Option: Behinderung

(N S 63% Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

- PT 57% Legende der Landkarte

<|CY  56% W 70% - 100%

EES 56% W 60% - 69%

-l{; IFTI :::j: B 50% - 59%
— ! 42:/6 - 49%

IR0 529% "\

G S| 52%

b CZ 51%

LT 50%

B UK 50%

= e 49%

mmBG  47%

m PL 47%

B SK 44%

. e 43%

o LU 43% . -’ 7

EmDK  42% .

= AT 39% -

I1E 35%

"AMT 33%

SEMK  53%

B HR  44%

TR 34%
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- Erwartungsgemaln betrachten Burger mit Behinderung die Diskriminierung
aufgrund dieses Merkmals am haufigsten als verbreitet -

Es gibt verschiedene Faktoren, die mit der Wahrnehmung, dass die Diskriminierung
aufgrund von Behinderung verbreitet sei, in Zusammenhang stehen.

Beispielsweise tritt die Wahrnehmung, Diskriminierung sei verbreitet im eigenen
Land, mit héherer Wahrscheinlichkeit auf, wenn Freundschaften zu Menschen
mit Behinderung gepflegt werden - der gleiche Zusammenhang ist auch bei der
Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft zu beobachten, obgleich hier zu
beachten ist, dass dieser Zusammenhang bei Freundschaften zu Menschen aus allen
Gruppen besteht und sich nicht nur auf jene mit Behinderung beschrankt.®!

Im Gegensatz zu den bereits dargestellten Ergebnissen zur Ethnizitdt geben aber
Burger, die sich selbst aufgrund einer Behinderung einer Minderheit
zurechnen, viel haufiger an, dass die Diskriminierung aufgrund dieses
Merkmals ihrer Meinung nach verbreitet sei.

QE1.6 DISKRIMINIERUNG Ins- QE16.4 FREUNDE MIT QE17 MINDERHEIT NACH
AUFGRUND EINER gesamt BEHINDERUNG SELBSTEINSCHATZUNG
BEHINDERUNG %6 Ja Nein mit Behinderung*
Verbreitet 53% 56% 50% 69%

Selten 41% 39% 43% 29%

*Hinweis: Die Ergebnisse fur die Gruppe, die sich aufgrund einer Behinderung als Minderheit betrachtet,
kénnen aufgrund der kleinen Basis (n=586) nur als Anhaltspunkt gewertet werden. Dies bedeutet nur 2%
der Blrger rechnen sich selbst dieser Minderheit zu.

Wie bereits erwdhnt sind Biirger, die sich aufgrund einer Behinderung selbst als
Mitglied einer Minderheit verstehen, mit viel héherer Wahrscheinlichkeit der Ansicht,
dass Diskriminierung aufgrund der verschiedenen Merkmale verbreitet sei.

Ein weiterer Faktor ist die politische Ausrichtung. So lasst sich bei Befragten mit
linksgerichteten Ansichten (60%), im Gegensatz zu Ansichten der Mitte (52%) oder
der Rechten (51%), eine hdhere Wahrscheinlichkeit dafiir beobachten, dass die
Diskriminierung aufgrund von Behinderung als verbreitet betrachtet wird. Andere
Faktoren, wie beispielsweise das Alter und Geschlecht wirken sich weniger deutlich auf
die Ansichten der Befragten zum AusmaB von Diskriminierung aufgrund dieses
Merkmals aus.

61 So sind Birger mit LGBT-Freunden sogar mit noch hoherer Wahrscheinlichkeit der Meinung, die

Diskriminierung von Blirgern mit Behinderung sei verbreitet (60%).
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9.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund von
Behinderung

- In den meisten Landern wird die Diskriminierung aufgrund einer
Behinderung nun haufiger als verbreitet wahrgenommen -

Auf Ebene der EU nahm die Einschatzung, dass Diskriminierung aufgrund
einer Behinderung verbreitet sei, von 45% auf 53% (+8 Punkte) zu. Nach
einer bedeutenden Abkehr von der Annahme, dass Diskriminierung aufgrund dieses
Merkmals verbreitet sei, im Jahr 2008, kénnen die Ergebnisse fir das Jahr 2009 als
eine Rlckkehr zur Situation des Jahres 2006 betrachtet werden.

Dieser Trend lasst sich in fast allen Landern verzeichnen. Ausgenommen hiervon sind
Italien (-1), Osterreich (+1) und Portugal (+2). In 17 der 27 EU-Mitgliedstaaten
kénnten Anderungen von mindestens 10 Prozentpunkten verzeichnet werden. Die
gréBten Anderungen zeigen sich dabei auf Zypern (+26) und Ruménien (+22), wenn
man den Anteil der Blirger betrachtet, die nun meinen, dass Diskriminierung aufgrund
von Behinderung im eigenen Land verbreitet sei. In der folgenden Tabelle werden die
Lander dargestellt, in denen eine Anderung von 15 Prozentpunkten und mehr vorliegt.

Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund einer Behinderung als verbreitet im Land:

Bedeutsame Anderungen 2008 — 2009

Hinweis: Angaben = % ‘sehr verbreitet’ + %/’ziemlich verbreitet’

2008 2009 Anderung

(%
Punkte)
E Zypern 30% 56% +26
Bl Rumanien 30% 52% +22
i Belgien 46% 63% +17
= Spanien 41% 56% +15
— Ungarn 49% 64% +15
= Niederlande 47% 62% +15
B Bulgarien 32% 47% +15

- Sechzig Prozent geben an, die Diskriminierung aufgrund einer Behinderung
sei nun weniger verbreitet als noch vor funf Jahren -

Beim Vergleich zur Situation vor finf Jahren zeigt sich ein Bild, das dem fir die
Altersdiskriminierung ahnlich ist. Trotz der beachtlichen Zunahme der Wahrnehmung
seit 2008, dass die Diskriminierung aufgrund einer Behinderung verbreitet sei, ist die
Mehrheit der Befragten dennoch der Ansicht, dass diese weniger verbreitet
sei als noch vor funf Jahren (60%: 49% etwas weniger verbreitet, 11% viel weniger
verbreitet). Hier ist zu beachten, dass auch bei diesem MaB der Trend seit 2008 der
gleiche ist: Der Anteil der Befragten, die meinen, dass die Diskriminierung aufgrund
einer Behinderung nun verbreiteter sei als vor finf Jahren, hat seit 2008 zugenommen
(29% im Vergleich zu 24%), wahrend sich der Anteil jener, die der Ansicht sind, dass
diese nun weniger verbreitet ist, verringert hat (60% im Vergleich zu 67%).
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Auf nationaler Ebene wird in allen Landern, mit Ausnahme von Lettland, Ungarn und
der friheren jugoslawischen Republik Mazedonien, mehrheitlich die Meinung vertreten,
dass die Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals nun weniger verbreitet sei, als sie
es noch vor flunf Jahren war.

cY 81% Frage: QE2.6. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
EMT 76% Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND)mehr oder weniger
verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund veon ...
am DK 73%
EEs 68%
4= F 68% Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet

Option: Behinderung

imSE 66%
= PL 66%
BN DE 64%
|} ES 63%
Bl rT 63%
Sk= UK 63%
=N = 63%
AT 61%

Legende der Landkarte
B 70% - 100%
B 65% - 69%
B 60% - 64%
B 50% - 59%
0% - 49%

b= CZ 61%
IR 60%
= NL 60%
IRE 60%
LU 58%
B SK 55%
= ee 54%
IiFR 53%
G S| 50%
BIRO  45%

LT 44%
== BG 43%
= HU 43%
—JAY 39%

== HR 64%
TR 55%
2= MK 43%
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9.3 Messung von Diskriminierung aufgrund von Behinderung

- Bei der selbst erlebten und als Zeuge beobachteten Diskriminierung
aufgrund von Behinderung sind die Werte seit 2008 konstant geblieben-

Der Zuwachs bei der Wahrnehmung, dass die Diskriminierung aufgrund einer
Behinderung verbreitet sei, ist nicht begleitet von einer Zunahme des Anteils der
Befragten, die angeben Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals selbst erlebt oder
als Zeuge beobachtet zu haben. Wie bereits 2008 geben zwei Prozent der Blirger in
Europa an, in dem Verlauf der letzten 12 Monate vor der Befragung aufgrund einer
Behinderung diskriminiert worden zu sein ® , wahrend sechs Prozent sagen,

Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals gegeniiber Dritten beobachtet zu haben.®?

Anteil der Burger. die in den letzten 12 Monaten
Diskriminierung aufgrund einer Behinderung

beobachtet haben

EU-Wert B Eu-Durchschnitt 6%
. == Schweden (12%)
Hochste
Ergebnisse nach
Land om  Osterreich (9%)
i Kroatien, Griechenland,
Niedrigste —— ?3noiz;rn, Litauen, Portugal
Ergebnisse nach ¢ B
Land
@ | Malta, Zypern (2%)
| .~

62 QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefiihlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die zutreffen.

63 QE4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die
zutreffen.
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9.4 Einstellung gegenuber Menschen mit Behinderung im hochsten
politischen Amt

- Relativ hoher Akzeptanzgrad von Menschen mit Behinderung im héchsten
politischen Amt -

Die Europaer flihlen sich recht wohl bei der Vorstellung, eine Person mit Behinderung
in das hochste politische Amt des Landes gewéhlt zu sehen.®* Knapp ein Drittel der
Europder gibt an, sich vollkommen wohl bei diesem Gedanken zu flihlen. Diese
Befragten entschieden sich fir den Wert 10 auf einer Skala von 1 bis 10, wobei der
durchschnittliche Wohlfiihigrad bei 7,4 liegt.

Auf Landerebene zeigen sich jedoch auspragte Unterschiede. Hier reicht der Grad der
Akzeptanz von 4,7 in der friheren jugoslawischen Republik Mazedonien bis hin zu 8,8
in Schweden.

Wohlfuhlgrad angesichts einer Person mit

Behinderung im héchsten politischen Amt des Landes
EU-Wert < | EU-Durchschnitt 7,4
E=  Schweden (8,8)
Hochste
Ergebnisse nach BN Irand (8,7)
Land
BEE Danemark (8,6)
Niedrigste B Bulgarien, Ungarn (5,6)
Ergebnisse nach
Land S  FYROM (4,7)

Aus Sicht der Befragten verwundert es dann auch nicht, dass sich Befragte, die
angeben, eine Behinderung zu haben, wohler als der Durchschnitt bei der Vorstellung
fihlen, eine Person mit Behinderung in das hdchste politische Amt des Landes gewahlt
zu sehen (8,0 im Vergleich zu 7,4).

Die Umfrage zeigt auch wieder einmal, wie wichtig Freundschaften zu Menschen aus
einem vielfdltigen Umfeld sind. Die Europder mit LGBT-Freunden, flhlen sich am
wohlsten bei diesem Gedanken (8,1) und gleich nach ihnen jene mit Freunden mit
Behinderung oder anderer Religion (beide 7,7). SchlieBlich muss interessanterweise
noch angemerkt werden, dass sich Flahrungskrafte viel starker mit dieser Idee
anfreunden (8,0) als andere Berufsgruppen.

64 QE6.6 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fihlen wirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das héchste politische Amt) gewahlt wiirde? Eine
behinderte Person.
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10. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER SEXUELLEN
AUSRICHTUNG

10.1 Wahrgenommenes Ausmald der Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Ausrichtung

- Knapp weniger als die Halfte der EU-Burger meinen, die Diskriminierung
aufgrund der sexuellen Ausrichtung sei verbreitet im eigenen Land -

Ganz im Gegensatz zu den Ergebnissen fir die Diskriminierung aufgrund des Alters
oder einer Behinderung sind die Europaer im Durchschnitt nun weniger dazu
geneigt, die sexuelle Ausrichtung als verbreitet vorkommenden Grund fur
Diskriminierung innerhalb der EU zu betrachten, als dies noch im Jahr 2008
der Fall war. ®® Dieses Merkmal wird nun am vierthdufigsten als verbreitet
vorkommender Grund fir Diskriminierung in der EU gesehen. Knapp weniger als die
Halfte der Befragten ist der Meinung, Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Ausrichtung sei verbreitet (47% verbreitet: 12% sehr verbreitet, 35% ziemlich
verbreitet), im Gegensatz zu 43%, die annehmen, sie sei selten (32% ziemlich selten,
11% sehr selten). Drei Prozent denken, Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Ausrichtung existiere nicht im eigenen Land und weitere sieben Prozent antworten mit
'WeiB nicht'.

Bei der Untersuchung der Ergebnisse auf Landerebene zeigt sich das gleiche Muster
wie 2008, bei dem die Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung
insbesondere in vielen Mittelmeerlandern als verbreitet betrachtet wird. So
zahlen zum Beispiel Zypern (66%) und Griechenland (64%) zu den Léndern, in denen
diese am haufigsten als verbreitet betrachtet wird. Auch in Italien und Frankreich
(beide 61%) liegen diese Ergebnisse weit iiber dem EU-Durchschnitt von 47%.

65 QEL1.3 Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit der
Diskriminierung aufgrund der .... sexuellen Ausrichtung (zum Beispiel Schwul- oder Lesbischsein)
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7| CY 66%
= EL 64%
I 61%
1IFR 61%
ENrT 58%
imSE 57%
"R MT 57%
 NL 54%
4= FI 50%
 PL 50%
BERO  49%
g S| 47%
|} EIS 45%
= HU 44%
ESEs 44%
= AT 41%
Bi= UK 40%
—Y% 40%
= LU 39%
I DK 38%
- LT 36%
EN DE 36%
INE 30%
= ee 28%
B SK 27%
b= CZ 22%
== BG 22%
= HR 53%
2a MK 44%
B TR 37%

Frage: QE1.3. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: sexueller Orientierung (z.B. Schwul- oder Lesbischsein)

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
Il 60% - 100%

B 50% - 59%

B 40% - 49%

B 30%-39%

0 0% -29%

Beim Blick auf das andere Ende der Liste lasst sich feststellen, dass die
Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung in vielen der jungeren
Beitrittslander viel seltener als verbreitet wahrgenommen wird. Die vier Lander
am Ende der Liste sind Bulgarien, die Tschechische Republik (beide 22%), die Slowakei
(27%) und Estland (28%).
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Hier ist auch festzustellen, dass nur ein unterdurchschnittlicher Anteil der Blrger in
diesen Léndern angibt, LGBT-Freunde zu haben.®® Umgekehrt befinden sich die Lander,
in denen ein Uberdurchschnittlicher Anteil angibt, LGBT-Freunde zu haben, am oberen
Ende der Liste bei der Frage danach, ob die Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Ausrichtung verbreitet sei.®” So lasst sich beobachten, dass das Vorhandensein von
LGBT-Freunden mit groBerer Wahrscheinlichkeit zur Einschatzung fihrt, dass
Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals verbreitet sei.

Die Ergebnisse der Umfrage deuten darauf hin, dass sich Birger, die sich im Hinblick
auf ihre sexuelle Ausrichtung einer Minderheit zurechnen, die Diskriminierung aufgrund
dieses Merkmals haufiger als verbreitet wahrnehmen. Aufgrund der kleinen
ProbengroBen ldsst sich diese Aussage statistisch jedoch nicht nachweisen.

QE1.3 DISKRIMINIERUNG 3 QE17. MINDERHEIT NACH
AUFGRUND DER SEXUELLEN getgasr_nt QE16. LGBT-FREUNDE SELBSTEINSCHATZUNG
Ausrichtun i

g % Ja Nein Sexuelle A’:lsrlchtung
Verbreitet 47% 53% 44% 57%
Selten 43% 43% 43% 39%

*Hinweis: In dieser Tabelle sollten die Angaben fiir Personen, die nach eigener Aussage in Hinblick auf ihre
sexuellen Ausrichtung einer Minderheit angehdren, wegen der sehr kleinen Basis (n=255) nur mit duBerster
Vorsicht betrachtet werden. Anders gesagt: 1% der Europder betrachten sich als Mitglied einer Minderheit im
Hinblick auf ihre sexuelle Ausrichtung.

Andere Faktoren bei der Wahrnehmung des AusmaBes von Diskriminierung aufgrund
der sexuellen Ausrichtung folgen ebenfalls den oben aufgezeigten Mustern:

e Die Befragten aus der jungsten Altersgruppe (53%) sehen sie haufiger als
verbreitet an als jene aus der altesten (42%).

e Sie wird von Befragten mit linksgerichteten politischen Uberzeugungen (51 %)
haufiger als verbreitet angesehen als von den Befragten mit Ansichten der Mitte
oder der Rechten (beide 45%).

e Befragte, die mindestens bis zum Alter von 20 eine Ausbildung genossen haben
(48%), sehen dies mit gréBerer Wahrscheinlichkeit als verbreitet an als
Befragte, die ihre Ausbildung im Alter von 15 Jahren oder friher (44%) beendet
haben.

e Bei Mannern ist die Wahrscheinlichkeit etwas hoher als bei Frauen, diese als
selten vorkommend zu betrachten (45% im Vergleich zu 42%).

56 In Bulgarien geben 7% an, LGBT-Freunde zu haben, in der Tschechischen Republik sind es 20% und in
der Slowakei 15%. Im Vergleich dazu liegt der EU-Durchschnitt bei 38%.

57 Der héchste Anteil findet sich in den Niederlanden (68%), gefolgt von Schweden und Frankreich (beide
59%).
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10.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund der
sexuellen Ausrichtung

- In der EU wird die Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung
nun als weniger verbreitet wahrgenommen -

In der Wahrnehmung ist das AusmalB der Verbreitung der Diskriminierung aufgrund
der sexuellen Ausrichtung seit 2008 auf einen Wert zuriickgegangen, der noch unter
dem von 2006 liegt. Die Annahme, dass sie verbreitet sei, ist seit 2008 um vier
Prozent zurtickgegangen (von 51%), wdhrend die Ansicht, dass sie selten sei, um zwei
Prozentpunkte gestiegen ist (von 41% im Jahr 2008). Im Jahr 2006 lagen die
entsprechenden Werte bei 50% und 41%.

Obwohl dieser Riickgang des wahrgenommenen AusmaBes der Diskriminierung in
vielen Landern zu verzeichnen ist, gibt es auch hier einige Ausnahmen. Das auffalligste
Beispiel hierfir findet sich in den Niederlanden, wo jetzt zusatzlich weitere neun
Prozent der Befragten meinen, dass die Diskriminierung aufgrund der
sexuellen Ausrichtung verbreitet sei. In der Tat kann bei diesen Werten ein
Zusammenhang zur erhéhten Zahl von Ubergriffen auf LGBT in den vergangenen
Jahren beobachtet werden, einem Thema, das oft von den niederlandischen Medien
aufgegriffen wurde.®® Gleichzeitig gehen nun bedeutend weniger Befragte in Italien und
dem Vereinigten Konigreich davon aus, dass die Diskriminierung aufgrund der
sexuellen Ausrichtung im eigenen Land verbreitet ist, als dies noch im Jahr 2008 der
Fall war.

68 Siehe hierzu zum Beispiel einen Bericht des niederlandischen Nachrichtensenders NOS vom 20 November,
2008: http://www.nos.nl/nosjournaal/artikelen/2008/11/20/201108_homos.html.
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Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung
als verbreitet im Land:
Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Angaben = % ‘sehr verbreitet’ + % 'ziemlich verbreitet’

2008 2009 Veranderung
(% Punkte)

(| Italien 72% 61% -11
e \((‘Z"ri'g”r'gltfﬁ 50%  40% -10
== Griechenland 73% 64% -9
[} | Irland 38% 30% -8
== Litauen 43% 36% -7
Portugal 65% 58% -7
E Zypern 73% 66% -7
- nggfﬂgﬁﬁhe 27%  22% 5
_ Estland 32% 28% -4
E Deutscr_ﬂand 420;0 220;0 -:
Spanien 48% % -
-+ anemar % % +
v Lettland 36% 40% +4
[} | Rumanien 45% 49% +4
= Luxemburg 34% 39% +5
== Niederlande 45% 54% +9

- Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung wird nun als weniger
verbreitet betrachtet als noch vor funf Jahren -

Beim mittelfristigen Vergleich mit der Situation vor finf Jahren geben die Befragten
viel eher an, dass die Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung
nun weniger verbreitet sei (60%), als dass sie mehr verbreitet sei (28%). Diese
Zahlen ahneln sehr stark jenen aus dem Jahr 2008 (61% im Vergleich zu 29%).%°

In fast allen Léandern der EU geht die Mehrheit davon aus, dass die Diskriminierung
aufgrund der sexuellen Ausrichtung nun weniger verbreitet ist. Eine Ausnahme bildet
die ehemalige jugoslawische Republik Mazedonien als das einzige Land, in dem
erheblich mehr Befragte die Ansicht vertreten, dass sie nun mehr verbreitet ist, als
jene, die meinen, dass sie weniger verbreitet ist (39% im Vergleich zu 32%).

69 QE2.3 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor funf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit der Diskriminierung aufgrund von .... sexueller Ausrichtung (zum Beispiel Schwul- oder
Lesbischsein)
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CY 75% Frage: QE2.3. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
- 739 Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger
o o ¥ oty & 5 syt

verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...
B SE 71%
s CZ 71%
EDES 70% Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet

Option: sexueller Orientierung (z.B. Schwul- oder Lesbischsein)

. DE 70%
[ RE= 67%
= Fl 67%
ENrPT 61%
= UK 61%

Legende der Landkarte
W 70% - 100%
B 60% - 69%

=. :'TT :::Z B 50% - 59%
W 40% - 49%

B SK 0% - 39%

m (]

m=LlU  59%

IlE 58%

E=EL 58%
= NL 57%

Inr 57%
BIFR  51%
m PL 49%
G S| 45%

= e 43%
= HU 42%
== BG 40%
IR0 37%
—JAY 36%

LT 35%
== HR 53%
TR 42%
2= MK 32%

10.3 Messung von Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung

- Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung wird viel eher als Zeuge
beobachtet anstatt persoénlich erlebt -

Nur ein Prozent der Befragten in der EU gibt an, im Jahr vor der Befragung aufgrund
der sexuellen Ausrichtung diskriminiert worden zu sein. Der héchste Wert fir die selbst
erlebte Diskriminierung findet sich mit vier Prozent in Italien.

Wie beim allgemeinen Muster meint ein héherer Anteil der Befragten, Diskriminierung
aufgrund dieses Merkmals beobachtet zu haben (6%). Die Befragten in den
Niederlanden (10%), Schweden und Osterreich (beide 9%) sagen dies mit der gréBten
Wahrscheinlichkeit.
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Anteil der Befragten, die in den letzten 12 Monaten

Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung
beobachtet haben

EU-Wert [ < | EU-Durchschnitt 6%
p—
.. — Niederlande (10%)
Hochste
Ergebnisse nach
Land EE==  Schweden, Osterreich (9%)
er ':frﬂgfesfach mmbs Bulgarien, Tschechische
9 Land K- Republik, Zypern (1%)

10.4 Einstellungen gegenuber Menschen mit homosexueller oder bisexueller
Ausrichtung oder transsexuellen Menschen (LGBT)

- Starke landerspezifische Unterschiede beim Grad des Wohlbefindens im
Hinblick auf LGBT als Staatsoberhaupt im eigenen Land -

Die Umfrage zeigt groBe Unterschiede beim Grad des Wohlbefindens der Europder auf,
welches diese beim Gedanken an einen LGBT im hdchsten politischen Amt des eigenen
Landes verspiren.’® Im Durchschnitt ware ungefahr ein Viertel der Europaer
(27%0) vollkommen zufrieden mit dieser Situation.

Blickt man auf den durchschnittlichen Wohlflihlgrad auf einer Skala von 1 bis 10, so
lasst sich erkennen, dass sich die Befragten in Schweden (8,7), Danemark (8,4) und
den Niederlanden (8,2) am wohlsten mit einem LGBT als Staatsoberhaupt des eigenen
Landes fihlen, wahrend der Grad des Wohlbefindens bei den Befragten in Bulgarien
(3,2), Rumanien und der Tirkei (beide 3,4) am niedrigsten ist.

70 QE®6.2 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fihlen wirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das hdchste politische Amt) gewahlt wiirde. Eine
homosexuelle Person (ein schwuler Mann oder eine lesbische Frau).
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Wohlfuhlgrad angesichts eines LGBT im hdchsten
politischen Amt

EU-Wert B cu-Durchschnitt 6,5
oA Schweden (8,7)
Hochste
Ergeb[];sns(;—.‘ nach | wm  pinemark (8,4)
=== Niederlande (8,2)
o BBl Ruménien, Turkei (3,4)
Niedrigste
Ergebnisse nach
Land mm  Bulgarien (3,2)

Auch bei diesem Diskriminierungsgrund tritt die Bedeutung von Freundschaften oder
Bekanntschaften zu LGBT bei der Meinungsbildung offenkundig hervor. Europaer, die
LGBT zu ihren Freunden zéhlen, stehen dem Gedanken, sie in politischen Amtern zu
sehen, viel offener gegentliber als Europaer ohne LGBT-Freunde.

QE6.3 Wohlfuhlgrad Ins- QE16.3 LGBT-
angesichts eines LGBT im gesamt FREUNDE
hoéchsten politischen Amt % Ja e
Durchschnitt 6.5 8.0 5.5
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11. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DES GESCHLECHTS

11.1 Wahrgenommenes Ausmalfd der Diskriminierung aufgrund des
Geschlechts

- Mehr als die Halfte der EU-Burger meinen, geschlechtsspezifische
Diskriminierung kdme selten vor -

Das Geschlecht ist einer der beiden Diskriminierungsgrinde, bei dem die
Diskriminierung von einem groRReren Anteil der Befragten als selten
vorkommend anstatt als verbreitet wahrgenommen wird. 532 nehmen an,
sie sei selten (15% sehr selten und 38% ziemlich selten) und 40%b6, dass sie
verbreitet sei (33% ziemlich verbreitet und 7% sehr verbreitet). Drei Prozent sagen

spontan, sie existiere nicht und vier Prozent antworten mit 'WeiB nicht'.”?

Das allgemeine Muster findet sich mit wenigen Ausnahmen in fast allen Landern.
Betrachtet man die Ausnahmen, gibt es drei Lander, in denen eine klare Mehrheit der
Meinung ist, dass die geschlechtsspezifische Diskriminierung verbreitet ist: Ungarn
(57%), Frankreich (54%) und Schweden (52%). In finf weiteren Landern ist die
Offentlichkeit geteilter Meinung: Griechenland, Zypern, Italien, FYROM und die Turkei.
Am anderen Ende der Skala gehen etwa zwei von drei Befragten in Luxemburg (69%),
Danemark, Irland, Finnland (jeweils 67%) und Deutschland (65%) davon aus, dass die
geschlechtsspezifische Diskriminierung in ihrem Land selten ist.

7t QEL1.2 Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ... Geschlecht?
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= HU 57%
IiFR 54%
Em SE 52%
= EL 49%

cY 48%
Inr 46%
E=ES 45%
s CZ 45%
BE UK 43%
g S| 40%
|} EIS 39%
== NL 38%
IR0 38%
B SK 36%
Bl P 35%
"EMT 34%
e 33%
LT 33%
e DK 31%
= Fl 31%
- PL 30%
EN DE 30%
% 29%
AT 28%
o LU 25%
IhE 20%
== BG 20%
2= MK 44%
== HR 42%
B R 41%

Frage: QE1.2. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.

Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: Geschlecht

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
B 50% - 100%

B 40% - 49%
B 30% - 39%
B 0%-29%
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- Frauen sind mit viel groélRerer Wahrscheinlichkeit als Manner der Meinung,
dass die geschlechtsspezifische Diskriminierung verbreitet ist -

Selbst wenn die Befragten beider Geschlechter eher antworten, dass die
geschlechtsspezifische Diskriminierung selten anstatt verbreitet sei, lasst die
Umfrage einen deutlichen Unterschied bei der Wahrnehmung der beiden Geschlechter
erkennen: 44% der Frauen in Europa glauben, sie sei verbreitet, im Vergleich zu 37%
der europaischen Manner.

QE1.2 DISKRIMINIERUNG Ins- NACH GESCHLECHT
AUFGRUND DES gesamt

GESCHLECHTS % MANNLICH WEIBLICH
Verbreitet 40% 37% 44%
Selten 53% 56% 49%

Die ublichen Unterschiede in Abhangigkeit vom politischen Standpunkt - wobei
Befragte, die zur Linken tendieren, mit gro3erer Wahrscheinlichkeit glauben,
dass Diskriminierung verbreitet sei - treten auch deutlich bei der
geschlechtsspezifischen Diskriminierung hervor. Die Befragten der politischen Linken
antworten mit gréBerer Wahrscheinlichkeit, dass sie verbreitet sei anstatt nur selten,
mit einer Licke von lediglich 2 Prozentpunkten. Dieser Abstand steigt bei Befragten,
die zur Mitte und zur Rechten tendieren, auf 16 bzw.17 Punkte.

QE1.2 DISKRIMINIERUNG Ins- POLITISCHE ANSICHTEN
AUFGRUND DES gesamt

GESCHLECHTS % LINKS MITTE RECHTS
Verbreitet 40% 47% 39% 38%
Selten 53% 49% 55% 55%
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11.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der geschlechtsspezifischen
Diskriminierung

- Nach einem kurzzeitigen Ruckgang im Jahr 2008 gilt die
geschlechtsspezifische Diskriminierung genauso haufig als verbreitet wie in
2006 -

Die Ergebnisse fiir 2009 dahneln sehr stark jenen von 2006 und stellen im Vergleich zu
2008 eine Zunahme der Wahrnehmung, dass die geschlechtsspezifische
Diskriminierung verbreitet sei, dar. Der Anteil der Befragten, die angeben, dass sie
entweder sehr verbreitet oder ziemlich verbreitet sei (+4 Punkte, von 36%) hat
zugenommen. Dem steht eine fast gleich groBe Abnahme des Anteils, die nun mit
'ziemlich selten' oder 'sehr selten' (-3 Punkte, von 56%) antworten, entgegen.

Dieser allgemeine Trend ist in vielen Landern zu beobachten und viele dieser Lander
sind jene, in denen die Anteile derjenigen im Jahr 2008 am meisten zurlickgegangen
waren, die die geschlechtsspezifische Diskriminierung fir verbreitet hielten. Die gréBte
Zunahme ist in Ungarn und auf Zypern (beide +14) zu verzeichnen. Wie so oft bei der
Untersuchung von Anderungen gibt es auch hier einige Ausnahmen. Insbesondere in
zwei Mittelmeerldandern wird die geschlechtsspezifische Diskriminierung nun weitaus
seltener als verbreitet angesehen, als dies noch 2008 der Fall war.

Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund des Geschlechts als verbreitet
im Land:

Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Angaben = % ‘sehr verbreitet’ + %’ziemlich verbreitet’

2008 2009 Veranderung
(% Punkte)

e Spanien 54% 45% -9
Portugal 43% 35% -8
il lItalien 49% 46% -3
e —p—
Deutschlan % % +
i Bulgarien 13% 20% +7
Estland 26% 33% +7
- nggi‘jgﬁf(he 38%  45% +7
[ Belgien 31% 39% +8
i3 Frankreich 46% 54% +8
= Slowenien 30% 40% +10
o Niederlande 27% 38% +11
[ | Rumanien 25% 38% +13
= Zypern 34% 48% +14
= Ungarn 43% 57% +14

- 102 -



EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

- Jedoch meinen etwa zwei Drittel, dass die geschlechtsspezifische
Diskriminierung weniger verbreitet ist als noch vor funf Jahren -

Bei der Frage zum Vergleich mit der Situation vor finf Jahren ist seit 2008 nur eine
geringe Veranderung zu beobachten und Mehrheitsmeinung ist weiterhin die, dass die
geschlechtsspezifische Diskriminierung deutlich zurickgegangen ist. Weniger
als ein Viertel (24%) denkt nun, dass sie mittlerweile im Vergleich zu vor finf Jahren
mehr verbreitet ist, wahrend etwa zwei Drittel (65%) vom Gegenteil ausgehen.”?

In vielen Landern wird die Meinung, dass die Diskriminierung nun weniger verbreitet
sei, von noch grdBeren Teilen der Bevélkerung vertreten. Insbesondere ist dies der Fall
auf Zypern (82% weniger verbreitet), Danemark (78%) und Finnland (75%). Wie 2008
ist Ungarn das einzige Land, in dem mehr Birger meinen, dass die
geschlechtsspezifische Diskriminierung nun mehr verbreitet sei als noch vor finf
Jahren (51%), als jene, die sie nun fir weniger verbreitet halten (42%).

72 QE2.2 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ... Geschlecht?
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| CY
Emm DK
= F
. DE
am SE
= NL
Il BE
E=ES
"HMT
ESEL
ElrT
o LU
o AT
IR E
- PL
= UK
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Il
Ba SK
mm BG
BIIFR
11RO
= e
g S!
—JIAY;
LT

- HU

== HR
28 MK
B TR

82%
78%
75%
74%
74%
72%
70%
69%
69%
67%
67%
65%
65%
65%
65%
65%
62%
62%
59%
58%
58%
52%
52%
52%
51%
45%
42%

62%
55%
48%

Frage: QE2.2. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor fiinf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger
verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: Geschlecht

Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet

Legende der Landkarte
B 80% - 100%

B 70% - 79%
B 60% - 69%
B 50% - 59%
| 0%-49%
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11.3 Messung von Diskriminierung aufgrund des Geschlechts

- Drei Prozent der Européaer geben an, im Verlauf der vergangenen 12 Monate
aufgrund des Geschlechts diskriminiert worden zu sein -

Innerhalb der EU sagen drei Prozent der Befragten, dass sie im Zeitraum von 12
Monaten vor der Befragung aufgrund des Geschlechts diskriminiert wurden,
wobei dieser Wert in Ungarn auf 8 Prozent und in Italien und Schweden auf sieben
Prozent ansteigt.”?

Finf Prozent der Gesamtprobe geben an, geschlechtsspezifische Diskriminierung
innerhalb des Jahres vor der Befragung als Zeuge beobachtet zu haben.”® Ein weitaus
Uberdurchschnittlich hoher Anteil der Befragten in Schweden (14%) gibt an, diese im
Verlauf des betreffenden Jahres als Zeuge beobachtet zu haben. Dieser Anteil ist
bedeutend héher als jener im Land, das auf de zweiten Platz kommt (Spanien, bei 8%).

ERLEBTE BEOBACHTETE
GESCHLECHSSPEZIFISCHE GESCHLECHTSSPEZIFISCHE
DISKRIMINIERUNG (QE3) DISKRIMINIERUNG (QE4)

:gs;lster BE | Eu-Durchschnitt (3%) Bl | Eu-Durchschnitt (5%)
1 == | Ungarn (8%) 1 E= | Schweden (14%)

2 = | Schweden (7%) 2 — | Spanien (8%)

2 B § | Italien (7%) 3 - 6 Lander (7%)
Niedrigst [

A:qeteﬁgs er mmm | Polen (1%) Portugal (1%).

- Geschlechtsspezifische Diskriminierung wird viel haufiger von Frauen als
von Mannern erlebt -

Obwohl geschlechtsspezifische Diskriminierung beide Geschlechter betreffen
kann, betrifft sie einen viel hoheren Anteil von Frauen (5%) als von Mannern
(2%). Bei der Beobachtung von Diskriminierung als Zeuge gibt es allerdings keine
Unterschiede zwischen den Geschlechtern (mannlich und weiblich jeweils 5 %).

73 QE3 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt gefiihlt? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen, die auf Sie
zutreffen.... Geschlecht.

74 QE4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die
zutreffen...Geschlecht
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11.4 Einstellungen gegenuber Frauen im héchsten politischen Amt

- Der Durchschnittseuropéer fuhlt sich sehr wohl beim Gedanken an eine Frau
im hoéchsten politischen Amt -

Die Vorstellung von einer Frau im hdchsten politischen Amt verursacht wenig
Bedenken bei der Uberwiegenden Mehrheit der befragten Europaer. Hier liegt
der durchschnittliche Wohlfiihigrad bei 8,5 von maximal 10.”°> Etwa die Héalfte der
Befragen (49%) geben an, dass sie sich vollkommen wohl flihlen beim Gedanken an
eine Frau in diesem politischen Amt (10 von 10 Punkten auf der Skala). Gerade einmal
1% widrde sich sehr unwohl fiihlen in diesem Fall.

In allen Landern ist hier ein sehr hohes durchschnittliches Ergebnis zu verzeichnen,
wobei sich die Schweden und Litauer von allen Blirgern der EU am wohlsten bei diesem
Gedanken flihlen (Durchschnitt von 9,6 von maximal 10 in beiden Léandern). Mehr als 8
von 10 Burger dieser beiden Lander (84% und 81%) und auch jene in Danemark (81%)
wirden sich vollkommen wohl fiihlen.

Wohlfuhlgrad angesichts einer Frau im héchsten
politischen Amt des Landes

EU-Wert B cu-Durchschnitt 8,5
B s Schweden, Litauen (9,6)
Hochste - .
Ergebnisse nach mms Danemark (9,5)
Land —
B Bemm 1r1and, Slowenien (9,3)
Niedrigste B B& Italien, FYROM (7,8)
Ergebnisse nach
Land Bl Portugal (7,6)

Obwohl es hier eine Art geschlechterspezifischen Unterschied insofern gibt, als
dass sich die Frauen im Durchschnitt noch etwas wohler als die Manner fuhlen
(8,8 gegentliber 8,3), muss betont werden, dass dies nur eine geringfiigige Abweichung
vom allgemeinen Muster darstellt, bei dem erkennbar wird, dass die EU-Blrger in der
Frage 7<é|ies politischen Amts sehr wenige Vorurteile hinsichtlich des Geschlechts
haben.

75 QEG6.1 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fiihlen wiirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das hdchste politische Amt) gewahlt wiirde. Eine
Frau.

76 Auch gibt es einen geringen Unterschied in Abhangigkeit von der Dauer der Vollzeitausbildung der
Befragten. Befragte, die ldanger im Bildungssystem verblieben sind, vergeben einen hoheren Punktwert (8,9),
als jene, die die Ausbildung im Alter von 15 oder friiher beendet hatten (8,2).
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12. DISKRIMINIERUNG AUFGRUND DER RELIGION ODER
WELTANSCHAUUNG

12.1 Wahrgenommenes Ausmald der Diskriminierung aufgrund der Religion
oder Weltanschauung

- Die Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung wird in der
EU als die am seltensten verbreitete Form betrachtet, obwohl diese der
Wahrnehmung von fast vier von zehn Européaern zufolge weiterhin verbreitet
ist -

Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung wird als am
wenigsten verbreitete Form von Diskriminierung in der EU betrachtet: 39% der
Befragten sagen, dass sie verbreitet sei und mehr als die Halfte (53%) meinen, sie sei
selten.”’ Vier Prozent meinen, sie existiere nicht im eigenen Land und ein gleich hoher
Anteil kann die Frage nicht beantworten.

Hier fallen die Antworten wieder eher gemaBigt als extrem aus. 30% bzw. 37% meinen,
dass die Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals ziemlich verbreitet bzw. ziemlich
selten sei. Im Vergleich hierzu geben nur 9% an, dass sie sehr verbreitet sei und 16%,
dass dies ziemlich selten der Fall sei.

Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung wird in den Niederlanden
(59%) und Frankreich (58%) als verbreitet angesehen. Diesen Landern folgen dann
Danemark (55%), Belgien (54%), Schweden (53%) und Griechenland (51%). Hier ist
anzumerken, dass all dies Lander sind, in denen Immigrationsfragen haufig Thema der
offentlichen Diskussion sind. Am anderen Ende der Skala meinen nur 12% der
Befragten in der Tschechischen Republik und der Slowakei, 13% der Befragten in
Lettland und 14% in Litauen, dass Diskriminierung aus diesem Grunde verbreitet sei
im eigenen Land. All dies sind Lander, in denen in Hinblick auf Religion wenig Vielfalt
vorherrscht.

In der folgenden Darstellung wird auch erkennbar, dass in samtlichen neuen
Mitgliedstaaten, mit Ausnahme von Zypern und Slowenien, Werte unterhalb des EU-
Durchschnitts vorliegen. Diese Staaten stehen gleichzeitig auch am unteren Ende der
Rangfolge. Bei den drei Kandidatenléandern liegen die Ergebnisse naher am EU-
Durchschnitt.

77 QEL1.5 Bitte sagen Sie mir fiir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER LAND) Ihrer
Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist. Wie ist das mit
Diskriminierung aufgrund von ... Religion oder Weltanschauung?
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— NL 59%
I1iFR 58%
e DK 55%
|} S 54%
IR SE 53%
= EL 51%
AT 47%
Ihr 45%
S UK 45%

cY 40%
g S| 39%
‘EMT 35%
= Fl 34%
EES 329
. DE 32%
=L 30%
IirRO 27%
ENrT 27%
 PL 24%
= HU 23%
IlE 19%
== BG 19%
= EE 18%
LT 14%
=LV 13%
b= CZ 12%
B SK 12%
TR 42%
B8 MK 39%
== HR 34%

Frage: QE1.5. Bitte sagen Sie mir fir jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER
LAND) Inrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr selten ist.
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

Option: Religion oder Glaubensbekenntnis

Antworten:Sehr verbreitet + Ziemlich verbreitet

Legende der Landkarte
W 50% - 100%

W 40% - 49%

B 30% - 39%

B 20% - 29%

ol 0%-19%

Im Hinblick auf die sozialen Gruppen folgt die Meinung wieder einem bekannten Muster.
Dabei wird die Diskriminierung aus diesem Grund eher als verbreitet betrachtet von:

Den jlngsten Befragten (43%) als den Befragten aus der hochsten Altersgruppe

(34%).

Befragten mit linksgerichteten Ansichten (44%) als jenen mit rechtsgerichteten
Ansichten (36%).

Befragten mit Freunden, die einer anderen Religion angehdren oder eine andere
Weltanschauung haben (41% im Vergleich zu jenen ohne solche Freunde, 36%).
Befragte, die sich selbst einer religiésen Minderheit zurechnen (51%).
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QE16.5 FREUNDE MIT
QE1.5 DISKRIMINIERUNG Ins- EINER ANDEREN QE17. MINDERHEIT NACH
AUFGRUND DER RELIGION | gesamt RELIGION ODER SELBSTEINSCHATZUNG
ODER WELTANSCHAUUNG % WELTANSCHAUUNG
Ja Nein Religios™
Verbreitet 39% 41% 36% 51%
Selten 53% 53% 53% 45%

*Hinweis: Die Ergebnisse fiir die Befragten, die sich als Mitglied einer religiosen Minderheit betrachten,
kénnen aufgrund der kleinen Basis (n=1092) nur als Anhaltspunkt gewertet werden. Dies bedeutet nur 4%
der Burger rechnen sich selbst einer religiosen Minderheit zu.

Erneut wird erkennbar, dass Bilirger mit LGBT-Freunden eher dazu geneigt sind,
Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung als verbreitet (47%)
wahrzunehmen, als jene mit Freunden, die zu der Gruppe zdhlen, die in der
Wahrnehmung der Befragten von Diskriminierung aufgrund dieses Merkmals betroffen
sind. Diese Beobachtung deutet darauf hin, dass Freunde oder Bekanntschaften mit
anderer sexueller Ausrichtung im sozialen Umfeld die Befragten starker flr die
Diskriminierung im Allgemeinen sensibilisieren.

FREUNDE MIT FREUNDE
DISKRIMINIERUN EU27 LGBT- ANDERER ROMA- FREUNDE MIT MIT
G IST VERBREITET | | FU27 | FREUNDE | ETHNISCHER | FREUNDE | BEHINDERUNG | ANDERER
AUFGRUND VON ... HERKUNFT RELIGION
~-Ethnische 61% 71% 67% 64% 65% 65%
Herkunft
...Geschlecht 40% 46% 42% 44% 42% 42%
-..Sexuelle 47% 53% 50% 51% 49% 48%
Ausrichtung
... Alter 58% 61% 59% 62% 60% 59%
..Religion 39% 47% 42% 40% 41% 41%
..Behinderung 53% 60% 56% 58% 56% 56%
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12.2 Veranderungen in der Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund von
Religion oder Weltanschauung

- Insgesamt betrachtet geht die Wahrnehmung, dass Diskriminierung
aufgrund von Religion oder Weltanschauung verbreitet ist, weiter zuriuck -

Insgesamt zeigt sich, dass die Meinung, Diskriminierung aufgrund von Religion
oder Weltanschauung sei verbreitet, seitdem diese 2006 zum ersten Mal im
Rahmen einer solchen Umfrage abgefragt wurde, weiter im Ruckgang
begriffen ist. Nach einem Riickgang um drei Prozentpunkte zwischen 2006 und 2008
lasst sich nun eine erneute Abnahme um drei Prozentpunkte (von 42% im Jahr 2008)
verzeichnen. Diesem Rickgang steht die zunehmende Tendenz gegenlber,
anzunehmen, dass Diskriminierung aus diesem Grund selten sei: Nach einem Anstieg
von 47% auf 51% im Jahr 2008 wurde bei der aktuellen Umfrage ein weiterer Anstieg
um zwei Prozentpunkte festgestellt. So hat sich die Situation, bei der die Meinung in
beinahe gleichmaBig geteilter Form vorlag, hin zu einer gewandelt, bei der die
Diskriminierung aus diesem Grunde nach Mehrheitsmeinung selten ist.

Trotz dieser allgemeinen Veranderung wird die Annahme, dass die Diskriminierung
aufgrund der Religion oder Weltanschauung verbreitet ist, in einer Reihe von Landern
nun in bedeutend gréBerem Umfang vertreten. In diesem Zusammenhang sind die
starksten Veranderungen in Finnland und Rumanien (beide +7%) zu beobachten. Die
deutlichsten Veranderungen in die entgegengesetzte Richtung sind im Vereinigten
Koénigreich (-11) und Italien (-10) erkennbar, wo 45% mittlerweile meinen, dass
Diskriminierung aufgrund von Religion oder Weltanschauung verbreitet sei.

Wahrnehmung der Diskriminierung aufgrund von Religion oder
Weltanschauung als verbreitet im Land:
Bedeutsame Veranderungen 2008 — 2009

Hinweis: Angaben = % ‘sehr verbreitet’ + %’ziemlich verbreitet’

2008 2009 Veranderung
(% Punkte)

Vereinigtes

2 Konigreich 6% 45% -11
(N | Italien 55% 45% -10
Portugal 36% 27% -9
Spanien 41% 32% -9
[ oomme ow o 7
k\\%\\\\\\%\\\\\\\\\\\\\\\\\%\&\\\\\\&%\\\\\\\\\\\\\\\%\\\\\\
ulgarien % % +
= "lnaan 1% 2w 4
Bmm Slowenien 33% 39% +6
b= Osterreich 41% 47% +6
Bl Rumanien 20% 27% +7
e Finnland 27% 34% +7
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- Insgesamt ist die Diskriminierung aufgrund von Religion nach Meinung der
Mehrheit weniger verbreitet als noch vor funf Jahren -

Seit 2008 erfolgte eine weitere Zunahme des Anteils der Burger, die meinen,
dass die Diskriminierung aufgrund von Religion oder Weltanschauung nun
weniger verbreitet ist, als noch vor funf Jahren.”® Eine klare Mehrheit vertritt
diese Ansicht (56%; +4) und weniger als ein Drittel meinen, dass sie nun verbreiteter
sei als vor funf Jahren (32%; -6)

In den meisten Landern ist das allgemeine Muster zu beobachten, dass mehr Blrger
meinen, die Diskriminierung aus diesem Grunde sei nun weniger verbreitet. Eine
extrem hohe Zustimmung findet diese Meinung auf Zypern (79%), der Tschechischen
Republik (78%) und der Slowakei (72%).

Dem entgegen geht eine deutliche Mehrheit der Niederlander und Danen davon aus,
dass die Diskriminierung aus diesem Grunde nun verbreiteter sei als noch vor fiunf
Jahren (55% bzw. 52%). Auch in Frankreich wird diese Meinung von einer Mehrheit
vertreten (46% 'mehr verbreitet' im Vergleich zu 39% 'weniger verbreitet'), wahrend
die Offentlichkeit in Schweden (46% im Vergleich zu 45%) und Osterreich (45%
gegenuber 47%) geteilter Meinung ist.

’8 QE2.5 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder weniger verbreitet?
Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ... Religion oder Weltanschauung?
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e |CY 79% Frage: QE2.5. Wenn Sie die heutige Situation mit der vor finf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
B CZ 78% Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND)mehr oder weniger
verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund veon ...

B SK 72%

—c 66% Option: Religion oder Glaubensbekenntnis

— ‘o

BT 65% Antworten:Etwas weniger verbreitet + Viel weniger verbreitet
= Fl 64%

= PL 64%
IhE 63%

Legende der Landkarte

——t i 0%
= B 60% - 69%

—HU  61% B 50% - 59%

11RO 59% B 40% - 49%

i 0] 0%-39%

—JAY 58%

= BG 55%

. e 53%

N 53%

= UK 52%
= LU 52%
LT 51%

[ EE 50% \
o S| 49% | '
! -
AT 47% "
@ SE 45%
i DK 44%, -

IiFR 39%
= NL 38%

== HR 66%
B8 MK 53%
B TR 46%
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12.3 Messung von Diskriminierung aufgrund der Religion oder
Weltanschauung

- Ein Prozent der Burger geben an, im vergangenen Jahr aufgrund der
Religion oder Weltanschauung diskriminiert worden zu sein -

In der gesamten EU gibt nur ein Prozent der Blrger an, im Jahr vor der
Befragung von Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung
personlich betroffen gewesen zu sein. ° Mit Ausnahme der ehemaligen
jugoslawischen Republik Mazedonien (6%), von Osterreich (5%) und Italien (3%) liegt
der Anteil der Blirger, die von Diskriminierung aus diesem Grunde berichten, in allen
befragten Landern bei hochstens zwei Prozent.

Bei der zweiten Frage geben funf Prozent an, Diskriminierung aufgrund von Religion
oder Weltanschauung im Jahr vor der Befragung als Zeuge beobachtet zu haben.®® Die
bei weitem hdchsten Ergebnisse wurden in Danemark (15%), gefolgt von Schweden
(11%) sowie Osterreich und den Niederlanden (jeweils 10%) ermittelt. Mit einem
Prozent wurde die Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung am
seltensten in der Tschechischen Republik, Ungarn, auf Malta, in Rumanien und Portugal
beobachtet.

Anteil der Biurger, die in den letzten 12 Monaten
Diskriminierung aufgrund der Religion oder
Weltanschauung beobachtet haben

EU-Wert B cu-Durchschnitt 5%
E=  Danemark (15%)
Hochste -
Ergebnisse nach B Schweden (11%)
Land
— Osterreich, Niederlande
— (10%)

79 QE3. Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf der
folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt gefiihlt? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen, die auf Sie
zutreffen.... Religion oder Weltanschauung.

80 QE4. Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder mehrerer
Merkmale in der folgenden Liste diskriminiert oder beldstigt wurde? Bitte nennen Sie mir alle Bezeichnungen,
die auf Sie zutreffen.... Religion oder Weltanschauung.
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Anhand der Landerliste lasst sich leicht erkennen, dass die Beobachtung von
Diskriminierung aus diesem Grund in Zusammenhang zur kulturellen Vielfalt im
jeweiligen Land steht. Dies wird auch im Hinblick auf den Einfluss der Herkunft deutlich:

e 16% der Befragten, die einer religiésen Minderheit angehdren, geben an,
Diskriminierung aus diesem Grund beobachtet zu haben.

e 11% der Befragten, die auBerhalb der EU geboren wurden und 10% der
Befragten, die zwar innerhalb der EU jedoch auBerhalb des befragten Landes
geboren wurden, geben an, Diskriminierung aus diesem Grund als Zeuge
beobachtet zu haben.

12.4 Einstellungen gegenuber Burgern mit anderer Religion oder
Weltanschauung im hdchsten politischen Amt

- Knapp ein Viertel der Europaer fuhlt sich vollkommen wohl mit einer Person
anderer Religion oder Weltanschauung als Staatsoberhaupt des eigenen
Landes -

SchlieBlich lasst sich feststellen, dass sich knapp ein Viertel der Europaer (24%b)
vollkommen wohl fuhlt beim Gedanken an eine Person, die einer religiosen
Minderheit angehort, als Staatsoberhaupt des eigenen Landes und bei dieser
Frage den maximalen Punktwert von 10 vergibt.?! Auf der Wohlfiihiskala von 1
bis 10 liegt der EU-Durchschnitt bei 6,5. Dieser Durchschnittswert verdeckt die starken
Abweichungen auf nationaler Ebene: Die Ergebnisse reichen von 3,7 auf Zypern bis 8,1
in Polen.

Wohlfuhlgrad angesichts einer Person als
Staatsoberhaupt, die einer anderen Religion als die

Mehrheit der Bevélkerung anagehdrt
EU-Wert < | EU-Durchschnitt 6,5
- Polen (8,1)
Hochste
Ergebnisse nach Bl 1Irland (7,8)
Land
EE=  Schweden (7,2)
b=  Osterreich (4,8)
Niedrigste
Ergebnisse nach "B Malta (4,6)
Land
[€ Zypern (3,7)

81 QE6.5 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich fihlen wirden, wenn eine
der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) (in das hdchste politische Amt) gewahlt wiirde. Eine
Person, die einer anderen Religion angehort als die Mehrheit der Bevolkerung.
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13. DIE AUSWIRKUNG DER WIRTSCHAFTS- UND FINANZKRISE

13.1 Die wahrgenommene Auswirkung der Krise auf die Wichtigkeit und
Finanzierung von politischen MalRRnahmen zur Forderung von
Gleichstellung und Vielfalt

- Fast die Halfte der Européaer meint, dass sich die Krise negativ auf die
Wichtigkeit und Finanzierung von politischen MalBnahmen zur Férderung der
Gleichstellung und Vielfalt auswirkt -

Im Rahmen der in der aktuellen Umfragewelle neu hinzugefligten Fragen wurden die
Europder nach ihren Ansichten zur Auswirkung der Krise auf die Wichtigkeit von
politischen MaBnahmen zur Férderung von Gleichstellung und Vielfalt gefragt und auch
danach, ob man fir diese politischen MaBnahmen aufgrund der Krise nun weniger
Férdermittel bereitstellen wurde.

Wie bei allen Fragen des Eurobarometers, die sich mit der Krise befassen, erkennt man
auch hier, dass die Stimmung im Frihjahr 2009 wirklich dlster ist und sich die
Europder zu diesem Zeitpunkt wenig Illusionen Uber die Auswirkungen der Krise in
allen Politikfeldern machen. Politik im Bereich Gleichstellung und Vielfalt stellt da keine
Ausnahme dar. Bei der Frage, ob sie der Meinung sind, “dass politische MaRnahmen fir
die Forderung von Gleichstellung und Vielfalt in (UNSER LAND) aufgrund der
Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und entsprechend geringere
Fordermittel hierfur eingesetzt werden”, antworten 49% der Europader, dass dies sicher
(11%) oder bis zu einem gewissen Grad (38%) eine Auswirkung hatte. Knapp Uber ein
Drittel meint, die Krise wiirde keine Auswirkung haben (26% 'nicht wirklich' und 8%
'nein, sicher nicht'). Dabei konnte diese Frage ungefdhr von jedem sechsten (17%)
nicht beantwortet werden.??

Frage: QE12. Sind Sie der Meinung, dass politische MaBnahmen fiir die Forderung von
Gleichstellung und Vielfalt in (UNSER LAND) aufgrund der Wirtschaftskrise als
weniger wichtig angesehen und entsprechend geringere Fordermittel hierfir
eingesetzt werden?

P Ja, sicher

™ Ja, bis zu einem gewissen Grad
I Nein, nicht wirklich

. Nein, sicher nicht

B Weib nicht

82 QE12 Sind Sie der Meinung, dass politische MaBnahmen fiir die Forderung von Gleichstellung und Vielfalt
in (UNSER LAND) aufgrund der Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und entsprechend geringere
Fordermittel hierfir eingesetzt werden?
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ErwartungsgemaB lassen sich auch hier deutliche landerspezifische Unterschiede
feststellen. Das Land mit der pessimistischsten Einschatzung ist Schweden, wo 68%
der Befragten meinen, dass die Krise eine Auswirkung haben werde. Gleich danach
folgen Danemark und die Niederlande, wo 67% bzw. 66% diese Meinung teilen. Auch
65% der Befragten in Slowenien und in Lettland meinen, dass die Krise eine
Auswirkung auf die politischen MaBnahmen flir mehr Chancengleichheit und Vielfalt im
eigenen Land zeitigen werde.

Dagegen wird diese Meinung von den Befragten in Spanien nicht geteilt. Hier gehen
55% davon aus, dass es keine Auswirkungen geben wird (entgegen dem EU-
Durchschnitt von 34% fir alle Antworten mit 'Nein' auf diese Frage). Der hoéchste
Anteil aller Antworten mit 'WeiB nicht” kommt auf Malta und in Bulgarien zustande, wo
39% bzw. 37% der Befragten angeben, diese Frage nicht beantworten zu kénnen.
Weitere Lander, in denen diese Frage von mehr als 30% der Blirger nicht beantwortet
werden kann, sind Portugal und Zypern (mit 32% bzw. 33%).

im SE 68% Frage: QE12. Sind Sie der Meinung, dass politische Malinahmen fir die Forderung von Gleichstellung und
=y 67% Vielfalt in (UNSER LAND)aufgrund der Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und
i entsprechend geringere Fordermittel hierfir eingesetzt werden?
m NL 66%
oS! 65% Antworten:Ja
(]
—JAY 65%
= Fl 64%
IRE 63%

B SK 63%
= EL 61%
b= CZ 61%
= e 60%
= UK 60%
= HU 56%

Legende der Landkarte
B 65% - 100%

B 60% - 64%

B 50% - 59%

B 40% - 49%

ol 0%-39%

LT 529
= AT 52%
|} EES 51%
. e 51%
m PL 48%
= LU 47%
Bl T 46%
IIFR 44%

IirO 44%
== BG 41%
cY 40% =

T 39% w
E-ES 35%
"HAMT 31%
BEMK  59%
= HR 50%
TR 46%
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13.2 Die wahrgenommene Auswirkung der Krise auf den Grad der
Diskriminierung am Arbeitsmarkt

- Aufgrund der Krise erwartet man fur den Arbeitsmarkt eine Zunahme der
Diskriminierung aufgrund des Alters -

Die Krise wurde mit den Europdern dann weiter im Hinblick auf ihre Auswirkung am
Arbeitsmarkt besprochen und auf den Umfang, indem sie am Arbeitsmarkt zur
Diskriminierung auf Grundlage der verschiedenen Merkmale beitragen kdnnte.

Wie die Darstellung verdeutlicht, wird erwartet, dass die Krise am starksten zu einer
Zunahme der Diskriminierung aufgrund des Alters fUhren wird. Bereits in friiheren
Kapiteln wurde der Zusammenhang zwischen der Krise und der erhdhten
Wahrnehmung von Altersdiskriminierung erwahnt. Dieser Zusammenhang wird erneut
bestatigt durch die hier vorliegenden Ergebnisse: 64% der Europder geben an, dass
die Wirtschaftskrise zu einer Zunahme der Altersdiskriminierung auf dem Arbeitsmarkt
fihren wird. Knapp weniger als ein Drittel (29%) teilt diese Meinung nicht und weniger
als ein Zehntel (7%) kann die Frage nicht beantworten.®? Spater bei der Untersuchung
der Anteile, die die Frage mit 'WeiB nicht' beantworten, wird sich noch zeigen, dass die
Meinungen bei diesem spezifischen Diskriminierungsgrund mit der gréBten
Entschiedenheit geduBert werden.

Eine mdgliche Zunahme der Diskriminierung aufgrund der 'ethnischen Herkunft' und
von 'Behinderung' kénnte nach Einschatzung von mehr als 50% der Europder erfolgen
(57% flr erste und 56% flr letztere). Mehr als 40% der Europaer geben an, dass die
Krise zu einer Zunahme der Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund des
'Geschlechts' (43%) und aufgrund der 'Religion oder Weltanschauung' (42%) beitragen
wird, wobei hier die Halfte der Europder vom Gegenteil ausgeht und bei diesen beiden
Diskriminierungsgriinden jeweils eine der beiden Antworten fir 'Nein' wahlt (jeweils
49%). Es wird davon ausgegangen, dass sich die Krise in geringerem MaBe auf die
Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund der 'sexuellen Ausrichtung' auswirken wird.
Hier meinen weniger als vier von zehn Europdern, dass die Krise im Hinblick auf diesen
Aspekt eine Auswirkung zeitigen wird (37%).

83 QE13: Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von .. wegen der
Wirtschaftskrise zunehmen? Antworten mit 'Ja' zusammengesetzt aus 'Ja, sicher' und 'Ja, bis zu einem
gewissen Grad’; Antworten mit 'Nein' zusammengesetzt aus 'Nein, sicher nicht' und 'Nein, nicht wirklich' aus
der Skala.
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QE13. Wird lhrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ...
wegen der Wirtschaftskrise zunehmen? -%EU27

mJa = Nein = WeiB nicht

Alter

ethnischer Herkunft

Behinderung

Geschlecht

Religion oder
Glaubensbekenntnis

sexueller Orientierung

Auf Ebene der Lander zeichnet sich bei allen Antworten mit 'Ja' bei jedem
Diskriminierungsgrund ein deutlicher Trend ab:

Weite Teile der Befragten in Griechenland, Slowenien und Finnland meinen, dass die
Krise bei allen Diskriminierungsgrinden zu einer Zunahme der Diskriminierung auf
dem Arbeitsmarkt fihren wird.

Beim 'Alter' ist das Bild ein etwas anderes. 83% der Befragten in Finnland denken,
dass die Krise zu einer Zunahme der Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund dieses
Merkmals fihren kénnte. Gleich darauf folgen Griechenland und Lettland, wo 80% der
Befragten dieser Meinung sind.
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= F 83% Frage: QE13.4. Wird Inrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
I 80% Wirtschaftskrise zunehmen?

=EL 80% Option: Alter

—[8 76% Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

hwCZ  75%

G S| 75%

EmSE  75%
B SK  75%

Legende der Landkarte

: Hu 74:’6 B 80% - 100%

-' EE :2; W 70% - 79%
B 60% - 69%

RSN wien B 50% - 59%

= ES _{2% W 0%-49%

— 72%

. DE 69%

= LU 66%

- LT 66%

IiFR 63%

I0ee 61%

I DK 61%

B rT 60%

S UK 59% 4 =

mmPL  58% =/ -’ b §

Il E 57% e

IBRO  55% -

I 48%

"R mMT 43%

58 MK 65%

= HR 62%

TR 40%
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Mehr als acht von zehn Befragten in Griechenland (83%) glauben, dass die Krise zu
einer Zunahme der Diskriminierung aufgrund der ethnischen Herkunft fihren kdnnte.
Auf den folgenden Platzen finden sich dann Zypern und Finnland mit einem Anteil von
78%. Siebzig Prozent der Befragten in Slowenien vertreten ebenfalls diese Meinung.

EEEL 83% Frage: QE13.1. Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
ey 78% Wirtschaftskrise zunehmen?

4+ F 78% Option: ethnischer Herkunft

EEs 74%, Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

EmSE  73%
= NL 72%
E=HU 7%

& S| 70% Legende der Landkarte
: iSEK Z::Z W 80% - 100%

- W 70% - 79%

- i\; 22:6 W 60% - 69%

= % B 50% - 59%

Ih; ;é 2?:;: 0l 0%-49%

IiFR 60%
e DK 58%

el = 57%

BErr 559,

= BG 55%

"B mMT 55%

2 UK 54%

N DE 53% o t " ‘
T 49% -’ -
—JAY; 49% »

m PL 44% -
11RO 44%

LT 40%

28 MK 57%

= HR 54%

B TR 45%
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Mehr als drei Viertel der Befragten in Griechenland und Finnland (jeweils 77%)
erwarten eine Zunahme der Diskriminierung am Arbeitsmarkt aufgrund von
Behinderung. Gleich darauf folgen hier die Befragten in Slowenien mit einem Anteil von
76%. 66% der Befragten in Griechenland sowie 64% in Slowenien erwarten aufgrund
der Krise eine Zunahme der geschlechtsspezifischen Diskriminierung.

Bei den Diskriminierungsgriinden 'Religion oder Weltanschauung' und ‘'sexuelle
Ausrichtung' liegen flur diese beiden Lander d&hnliche Ergebnisse vor: 63% der
Befragten in Griechenland und Slowenien meinen, dass die Krise zu einer Zunahme der
Diskriminierung aufgrund des erstgenannten Merkmals fliihren wird und 62% der
Befragten in Slowenien und 61% in Griechenland, ziehen diese Entwicklung flr die
Diskriminierung aufgrund der 'sexuellen Ausrichtung' in Betracht.

EEEL 77% Frage: QE13.6. Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
4= F 77% Wirtschaftskrise zunehmen?

G S| 76% Option: Behinderung

—JRY 75% Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

Em SE 73%
= EE 72%

cY 70%

— 0,

— HU 69% Legende der Landkarte
CZ 67%

: NL 6?0/“ W 70% - 100%

- o I 60% - 69%

Bm SK  63%

B 50% - 59%
B 40% - 49%
- 0% - 39%

LT 62%
== BG 60%
E-ES 60%
ElrT 59%
= AT 57%

IAFR 57%
s 11 56%
56%

e DK 55%
|} == 55%
M. DE 549,
S UK 52%

= PL 51%

1RO 50% B

BlE 50% L&
Inr 41%

"R mMT 33%

28 MK 59%

= HR 58%

TR 42%
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E=EL 66% Frage: QE13.2. Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
o S| 649 Wirtschaftskrise zunehmen?
&= Fl 60% Option: Geschlecht
- lcy 599 Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad
== HU 56%
b= CZ 549,
B SK 54%
—
— LV % Legende der Landkarte
v x| 0
e I 60% - 100%
: RI== 290k B 50% - 59%
5= 499
— A’ B 40% - 49%
— AT A B 0% -39%
- LT 46%

Bm SE 45%
i PL 43%

IIFR 43%

11RO 43%

== BG 43%

8= UK 43%

IhE 41%

s [ L[] 41%

BN DE 38% _ 2 -
T 3% ) -’ -
= NL 37% *

BlsE  35% -

Im DK 32%

A mMT 30%

== HR 55%

B8 MK 54%

B TR 40%
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g S!
= EL
= FI
am SE
= AT
= | CY
= NL
|} RS
am DK
LEFR
B ES
[ L]
2= UK
Bl rT
i
= BG
N DE
= e
INE
11RO
- PL
— |
LT
"B MT
= HU
b= CZ
B SK

== HR
B8 MK
B TR

63%
63%
56%
54%
54%
54%
54%
52%
51%
49%
45%
43%
42%
41%
40%
36%
36%
36%
35%
34%
33%
31%
29%
29%
28%
26%
25%

48%
46%
41%

Frage: QE13.5. Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
Wirtschaftskrise zunehmen?

Option: Religion oder Glaubensbekenntnis

Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad

Legende der Landkarte
B 60% - 100%

B 50% - 59%

B 40% - 49%

B 30% - 39%

ol 0%-29%
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i S| 62% Frage: QE13.3. Wird Ihrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der
= EL 61% Wirtschaftskrise zunehmen?
4= Fi 57% Option: sexueller Orientierung
= |CY 549 Antworten:Ja, sicher + Ja, bis zu einem gewissen Grad
ElrT 50%

IRRO  43%
8% 42%
IS ES 42%
=L 40%
= HU 40%
I1IFR 39%
mm PL 38%
= AT 38%
= UK 38%
LT 38%
= EE 37%
I 37%
= NL 37%
B SK 37%
Em SE 37%

Legende der Landkarte
Il 60% - 100%

B 50% - 59%
B 40% - 49%
B 30%-39%
B 0%-29%

37%

INE  35%

mm BG 35%

BEBE  32% _
BeCZ  30% *
=K 29% -
MEOE 8%

‘EMT  27%

== HR 53%

SE MK 43%

m TR 35%

Lohnenswert ist auch der Blick auf das Bild, dass sich bei den Anteilen der Antworten
mit 'WeiB nicht' zeigt. In drei Landern werden im Vergleich zum jeweiligen EU-
Durchschnitt bestédndig hohe Anteile bei den Antworten mit 'WeiB nicht' bei allen
abgefragten Bereichen verzeichnet: Etwa einer von flnf Befragten in Portugal (18%)
antwortet beim 'Alter' mit 'WeiB nicht' (im Vergleich zum EU-Durchschnitt von 7%),
wobei mehr als einer von funf Befragten auf Malta und in Bulgarien bei den anderen
Diskriminierungsgriinden mit 'WeiB3 nicht' antwortet (hierbei ist der Anteil mindestens
doppelt so groB wie der jeweilige EU-Durchschnitt fiir 'Wei3 nicht'-Antworten).

-124 -



EUROBAROMETER-Sonderumfrage 317 DISKRIMINIERUNG IN DER EU IM JAHR 2009

SCHLUSSBETRACHTUNGEN

Wie bei den vorherigen Umfragen wurden im Rahmen dieser Studie die Meinungen und
Wahrnehmungen der Europder zur Diskriminierung und den diesbeziiglich gesetzten
politischen MaBnahmen untersucht. Bei diesem Eurobarometer wurde zusatzlich der
Frage nachgegangen, inwieweit sich die Wahrnehmungen und Meinungen im Laufe der
Zeit verandern (wobei dies die dritte derartige Studie ist). In Anbetracht der
weltweiten Finanzkrise, von der sich auch die Europdische Union deutlich betroffen sah,
wurde die Studie in diesem Jahr um die Untersuchung der Auswirkungen der Krise auf
die Wahrnehmungen und Meinungen der Europder zur Diskriminierung erweitert. Die
Ergebnisse sind sehr aufschlussreich. Allgemein zeigt die Umfrage folgendes:

Personliche Erfahrung mit Diskriminierung

Im Wesentlichen bewegt sich die personliche Erfahrung von Diskriminierung weiterhin
auf dem Stand von 2008, wobei das 'Alter' der haufigste Grund (6%) ist, aus dem
Diskriminierung im Verlauf der letzten 12 Monate erlebt wurde. Insgesamt geben 16%
der Europder an, im Verlauf des Zeitraums von 12 Monaten vor der Studie diskriminiert
worden zu sein.

Wahrnehmung der Diskriminierung

Die ethnische Herkunft bleibt 2009 weiterhin der am haufigsten wahrgenommene
Grund fir Diskriminierung in Europa (61% im Vergleich zu 62% im Jahr 2008), obwohl
diese in der Rangliste nun dicht gefolgt wird vom Alter (58% im Jahr 2009 im Vergleich
zZu 42% im Jahr 2008).

So flhlten sich die Europder auch am wenigsten wohl mit einer Person, die einer
ethnischen Minderheit angehoért oder nicht im mittleren Alter ist, bei der Frage zum
Wohlfuihlgrad im Falle der Wahl einer solchen Person in das héchste politische Amt des
Landes. Am wohlsten wirden sich die Europder mit einer Frau als Staatsoberhaupt
fihlen und gleich danach bei einer Person mit Behinderung.

Knapp weniger als die Halfte der Europder (47%) vertritt die Ansicht, dass
Diskriminierung aufgrund der sexuellen Ausrichtung verbreitet sei. Dieser Wert ist 4%
niederer als jener vom letzten Jahr. Der Umfang, in dem Diskriminierung aus diesem
Grunde als verbreitet angesehen wurde, unterscheidet sich deutlich zwischen den
einzelnen Landern, wobei es viele Mittelmeerlander gibt, in denen die Diskriminierung
aus diesem Grunde als ziemlich verbreitet betrachtet wird, wahrend man insbesondere
in den neuen Beitrittslandern der EU nicht davon auszugehen scheint, dass diese Form
der Diskriminierung verbreitet sei. Insgesamt scheinen sich die Europder auch
wohlzufiihlen bei der Vorstellung, einen LGBT in das héchste Amt des eigenen Landes
gewahlt zu sehen. Hier schwankt die Meinung aber in Abhangigkeit von der Tatsache,
ob LGBTs jeweils zum sozialen Umfeld der Befragten zahlen und wiederum auch nach
Land, wobei den Befragten aus den skandinavischen Landern hier wohler zumute ist
als jenen aus den etwas jlingeren Beitrittslandern der EU.

Die Diskriminierung aufgrund von Geschlecht oder Religion/Weltanschauung wird von
den Europdern nicht als verbreitet angesehen. Ein besonders hoher Wohlfiihlgrad liegt
bei einer Frau im hdchsten politischen Amt des Landes vor. Hiermit fihlen sich knapp
weniger als die Halfte (49%) der Europder 'vollkommen wohl'. Der Grad des
personlichen Wohlbefindens schwankt am stdrksten bei den ,religiosen Minderheiten’,
wobei dieser in Landern deutlich niedriger ist, in denen insbesondere die Einwanderung
ein wichtiges Thema der offentliche Diskussion ist. Dennoch wird die
Religion/Weltanschauung von den Europdern aber als der Grund eingestuft, bei dem
die Diskriminierung am wenigsten verbreitet ist. Dieses Wahrnehmungsprofil zur
Diskriminierung aufgrund der Religion oder Weltanschauung deutet darauf hin, dass
dieses Problem weiterhin ungelést und madglicherweise auch stérend im Verborgenen
bleibt.
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Soweit mdglich, wurden im Bericht auch die Ansichten von Minderheiten untersucht.
Aufgrund der kleinen ProbengréBe koénnen die Ergebnisse hierbei aber nur als
Anhaltspunkt gewertet werden.

Ansichten der Befragten, die einer ethnischen Minderheit angehdren

Die 1210 Befragten - funf Prozent der Gesamtprobe -, die angaben, einer ethnischen
Minderheit anzugehéren, nehmen die ethnische Diskriminierung im Durchschnitt etwas
haufiger als verbreitet im eigenen Land wahr (65% im Vergleich zum EU-Durchschnitt
von 61%).

Ansichten der Befragten, die einer religidésen Minderheit angehodren

Von den Befragten gaben 1092 an, zu einer religiosen Minderheit zu gehdéren; dies
entspricht einem Anteil von vier Prozent der Gesamtprobe. Von diesen Befragten
nehmen nur knapp mehr als die Halfte die Diskriminierung aufgrund von Religion oder
Weltanschauung als verbreitete Form der Diskriminierung wahr (51%). Der Wert bei
dieser Gruppe hebt sich deutlich vom EU-Durchschnitt von 39% ab und legt den
Schluss nahe, dass die Zugehorigkeit zu einer religidsen Minderheit die
Aufmerksamkeit dieser Blrger fir Diskriminierung aus diesem Grund erhdht. Ein
Viertel dieser Befragten flihlte sich personlich diskriminiert aufgrund der eigenen
Ethnizitat.

Ansichten der Befragten mit Behinderung

Zu den Befragten zahlen auch 586 Birger, die angeben, behindert zu ein. Dies sind
zwei Prozent der Gesamtprobe. Diese Gruppe der Europdaer gibt viel haufiger an, dass
die Diskriminierung aufgrund von Behinderung verbreitet sei (69% im Vergleich zum
EU-Durchschnitt von 53%) und ein Drittel von ihnen fihlt sich persénlich diskriminiert
aufgrund der eigenen Behinderung. Insgesamt scheint es, dass Europder mit
Behinderung viel eher der Meinung sind, dass die Diskriminierung im Allgemeinen (d.h.
aus den verschiedenen Griinden) verbreitet sei. Hier muss jedoch beachtet werden,
dass diese Ergebnisse nur als Anhaltspunkt zu werten sind und daher mit Vorsicht zu
behandeln sind.

Ansichten der Befragten, die im Hinblick auf ihre sexuelle Ausrichtung einer
Minderheit angehoren

Nur 255 der befragten Personen geben an, im Hinblick auf die eigene sexuelle
Ausrichtung einer Minderheit anzugehotren. Die Ergebnisse der Umfrage deuten darauf
hin, dass sich Blrger, die sich im Hinblick auf die eigene sexuelle Ausrichtung einer
Minderheit zurechnen, die Diskriminierung aus diesem Grunde haufiger als verbreitet
wahrnehmen und zudem haufiger angeben, selbst diskriminiert worden zu sein. Jedoch
ist die Probe viel zu klein, um diesen Ergebnissen eine statistische Bedeutung
beimessen zu kénnen.
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SchlieBlich treten die folgenden fiinf Ergebnisse besonders deutlich aus den Daten
hervor, wobei es sich bei den ersten beiden wohl nur um eine kurzfristige Entwicklung
handelt.

1. Bei dieser Umfragewelle kam es im Vergleich zu 2008 zu einer
Zunahme der Wahrnehmung, dass Diskriminierung aufgrund des Alters
und aufgrund von Behinderung verbreitet ist.

Im Jahr 2009 geht eine klare Mehrheit der Europder (58%) davon aus, dass
Diskriminierung aufgrund der Alters verbreitet ist. Dieser Anteil ist bedeutend héher als
jener im Jahr 2008, als noch 42% der Europder, Diskriminierung aus diesem Grunde
als verbreitet betrachteten. Die Wahrnehmung, dass Diskriminierung aufgrund des
Alters verbreitet sei, ist deutlich starker vertreten unter jenen im Alter von 40 Jahren
und alter (60% der Befragten im Alter von 40-54 Jahren vertreten diese Ansicht,
wahrend dies nur 49% bei den Befragten im Alter von 15-24 sind).

Angesichts der gegenwartigen Wirtschaftskrise findet diese Wahrnehmung einen
beunruhigend deutlichen Ausdruck bei den Ansichten zur Diskriminierung am
Arbeitsmarkt, wobei 48% der Befragten das 'Alter' als Hindernis bei der Stellensuche
bewerten. Diese Zunahme von drei Prozent gegenliber den Werten aus dem Vorjahr
verwandelt das Alter in den am haufigsten wahrgenommenen Nachteil bei der
Stellensuche (zusammen mit Aussehen, Kleidungsstil und Erscheinung des Bewerbers)
und diese Einschatzung wird ganz sicher die o6ffentliche Wahrnehmung der Krise
begleiten, wenn die Zahl der Arbeitsplatze knapper als in den letzten Jahren wird.

Das Vorliegen einer Behinderung ist der einzige weitere Grund, bei dem nun mehr
Europder davon ausgehen, dass Diskriminierung verbreitet sei, als dies im
vergangenen Jahr der Fall war (53% in 2009 im Vergleich zu 45% in 2008).

2. Die Entstehung der Finanzkrise hat das Vertrauen darauf verringert,
dass die europaischen Regierungen Diskriminierungsprobleme
weiterhin mit der gleichen Menge an Fordermitteln und der gleichen
Prioritat angehen.

Die Europaer erwarten, dass aufgrund der Finanzkrise weniger Foérdermittel fir
politische MaBnahmen zur Bekampfung von Diskriminierung eingesetzt werden und
dass diese MaBnahmen auch flr weniger dringlich gehalten werden. Im Hinblick auf die
obigen Ergebnisse zum Alter und zur Behinderung als Diskriminierungsgrund muss
beachtet werden, dass die Mehrheit der Europder davon ausgeht, dass die
Wirtschaftskrise eine Erhohung der Diskriminierung aus diesen drei spezifischen
Grinden herbeifihren wird: Aufgrund des Alters (wobei 64% der Europder dieser
Annahme sind), der ethnischen Herkunft (57%) und von Behinderung (56%).
Gleichzeitig muss auch angemerkt werden, dass bei zwei Umfragen in Folge eine
positive Entwicklung bei der Bekampfung von Diskriminierung im Allgemeinen
verzeichnet werden konnte, da der Anteil der Befragten, die meinen, dass gentgend
getan werde, etwas groBer ist (49%, +2 Prozentpunkte) und jener, die vom Gegenteil
Uberzeugt sind, etwas geringer ist (44%, -4 Punkte) als noch im vergangenen Jahr.
Gleichzeitig aber halten Befragte, die die Diskriminierung flir verbreitet erachten (aus
einem der sechs von der EU ausgewiesenen Griinde), die MaBnahmen zur Bekampfung
der Diskriminierung eher nicht flir ausreichend.
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SchlieBlich ist in diesem Zusammenhang anzumerken, dass die Unterstiitzung flr
MaBnahmen zur Herstellung von Chancengleichheit am Arbeitsplatz auf gleich hohem
Stand wie im Jahr 2008 geblieben ist (mit 81% flir MaBnahmen zur Bekampfung von
Diskriminierung aufgrund einer Behinderung bis hin zu 63% flir MaBnahmen in Hinblick
auf die sexuelle Ausrichtung). Betrachtet man die kontrollierenden MaBnahmen in
Hinblick auf die Belegschaft werden weiterhin MaBnahmen zur Kontrolle des
Einstellungsverfahren (67%) deutlicher unterstitzt als jene, die auf die
Zusammensetzung der Belegschaft selbst abzielen (52%).

3. Die wichtigste Determinante fur die Sensibilitat gegenuber
Diskriminierung sowie die Akzeptanz von Minderheiten bleibt weiterhin
der Grad der Vielfalt im eigenen sozialen Umfeld.

Es ist ziemlich erstaunlich, wie stark sich der Grad der Vielfalt im eigenen sozialen
Umfeld auf die Einstellungen gegeniber Minderheiten auswirkt. Eine vorurteilsfreie
Geisteshaltung und Kontakt zu Minderheiten sind die GréBen, die sich am glinstigsten
auf die Einstellungen der Birger auswirken. Bei der Angabe des Grades des
Wohlbefindens auf einer Skala von 1 bis 10 (mit 10 fir vollkommenes Wohlbefinden)
beim Gedanken an einen LGBT im héchsten politischen Amt des Landes vergeben
Bilrger, die LGBTs zu ihren Freunden zahlen, im Durchschnitt einen Punktwert von 8,5,
wahrend es bei den Befragten ohne diese Freunde im Durchschnitt lediglich 5,5 Punkte
sind - ein deutlich niedriger Grad des Wohlbefindens. Diese Erkenntnis zeigt sich mit
Bestandigkeit in allen drei Umfragewellen dieser Eurobarometer-Studie und wird ganz
sicher auch weiterhin zu finden sein.

In Anbetracht des positiven Zusammenhangs zwischen einer hohen Vielfalt im eigenen
sozialen Umfeld und der Akzeptanz von Minderheiten, stimmt es zuversichtlich, dass
bei dieser Umfragewelle in Hinblick auf mindestens finf Minderheiten eine Zunahme
der Vielfalt im sozialen Umfeld der Europder verzeichnet werden kann. Beinahe zwei
von drei Befragte haben Freunde mit anderer Weltanschauung (64%), mit einer
Behinderung (58%) oder anderer ethnischer Herkunft (57%). Gegeniber der
vorherigen Umfragewelle stellt dies eine Zunahme um jeweils drei Prozent sowie drei
bzw. zwei Prozent dar. Im gleichen Umfang konnte eine Zunahme des Anteils der
Blrger beobachtet werden, die Freundschaften mit LGBTs und Roma pflegen, obwohl
diese Anteile weiterhin niedriger sind (38% bzw. 14%).

Die Wahrscheinlichkeit fiir ein von Vielfalt gekennzeichnetes soziales Umfeld steigt bei
jingeren Befragten, bei denen, die langere Zeit in der Vollzeitausbildung verblieben
sind, die in stadtischen Gebieten leben und von sich angeben, eher linksgerichtete
politische Ansichten zu vertreten.

SchlieBlich wird insbesondere deutlich, dass ein soziales Umfeld, indem auch Freunde
oder Bekannte mit anderer sexueller Ausrichtung vertreten sind, die Aufmerksamkeit
der Befragten fur Diskriminierung im Allgemeinen erhéht.

4. Die Vielfalt wird nicht in ausreichendem MaRe in den Medien
wiedergegeben.

Wahrend bei der aktuellen Umfrage eine positive Veranderung beim sozialen Umfeld
der Europder, d.h. eine Erhéhung seiner Vielfalt, beobachtet werden konnte, wird die
Meinung, dass diese von den Medien in ausreichendem MaBe wiedergegeben werde,
von einem bedeutenden Anteil der Europder nicht geteilt. Dies gibt insbesondere beim
Diskriminierungsgrund 'Behinderung' Grund zur Besorgnis, bei dem 44% der Europaer
meinen, dass die Vielfalt im Hinblick auf diesen Aspekt nicht in ausreichendem MaBe in
den Medien wiedergegeben werde.
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Etwa ein Drittel der Europaer vertritt diese Ansicht jeweils fir die ,ethnische Herkunft’
(36%), die ,Religion oder Weltanschauung’ (35%), das ‘Alter’ (33%) und die ‘sexuelle
Ausrichtung’ (31%). Im Hinblick auf das ‘Geschlecht’ meint etwa ein Viertel der
Europder, dass die Vielfalt nicht in genligendem MaBe in den Medien widergespiegelt
werde (26%).

5. Die Europaer kennen ihre Rechte nicht in genigendem Malie.

Nur ein Drittel der Europder gibt an, die eigenen Rechte fur den Fall von
Diskriminierung oder Belastigung zu kennen (33%). Seit 2008 hat sich der
Wissensstand hier nicht verbessert.

Von dieser Wissensliicke sind auch Biirger betroffen, die einer Minderheit angehdéren.
Diese Blirger geben im Durchschnitt nur etwas haufiger an, ihre Rechte zu kennen.
Weiterhin zeigt die Umfrage, dass auch Birger, die bereits persdnlich von
Diskriminierung betroffen waren, nicht in bedeutend héherem Umfange Uber dieses
Wissen verfiigen: 35% derjenigen, die aufgrund eines Merkmales diskriminiert wurden
und 37% jener, die berichten, aus mehrfachem Grunde diskriminiert worden zu sein,
geben an, ihre Rechte zu kennen. Diese Wissenslicke wird auch deutlich bei der
Nennung der Polizei von der Mehrheit der Europder als bevorzugte Anlaufstelle, sollten
diese von Diskriminierung betroffen sein. Das Wissen um das Vorhandensein
besonderer Behdrden, wie beispielsweise jener zur Férderung der Gleichstellung oder
von Gerichten, scheint gering zu sein, da weniger Blrger diese als bevorzugte
Anlaufstellen nennen. Daher macht die Umfrage deutlich, dass die Sensibilisierung aller
Europaer flur die Diskriminierungsgesetze eine Aufgabe von hoher Wichtigkeit darstellt.

Angesichts des Schattens der Rezession, den die Wirtschaftskrise auf viele europaische
Wirtschaften geworfen hat, stimmt es zuversichtlich, die Fortschritte zu sehen, die die
Europdische Union in einer Reihe von Bereichen bei der Verminderung der
Diskriminierung erzielt hat. Dieser Bericht zeigt jedoch auch eine unmittelbare
Herausforderung insofern auf, als dass die Diskriminierung aufgrund des Alters oder
aufgrund von Behinderung nun als verbreiteter wahrgenommen wird als noch im
letzten Jahr. Daneben ist es aber ermutigend, dass die Daten nunmehr den Blick
freigeben auf den sozialen Mechanismus, lber den diese Diskriminierung liberwunden
werden kann - das soziale Umfeld, die Rolle der Bildung und die Sensibilisierung. Die
politischen Anstrengungen und MaBnahmen, die sich auf diesen Ausschnitt der
Wirklichkeit konzentrieren, werden sicherlich etwas bewirken, wenn es darum geht,
sicherzustellen, dass das zweite bedeutende Ergebnis dieses Berichtes - die Erwartung
der Europder, dass die Wirtschaftskrise zu einer Verringerung der MaBnahmen zur
Bekampfung der Diskriminierung flihren wird - im groBen und ganzen das bleibt, was
sie ist: eine Erwartung.
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FRAGEBODEN






[Kommen wir nun zu einem anderen Thema

[QE in EU27 + HR + TR + MK abfragen

Unter Diskriminierung versteht man, wenn eine Person oder Gruppe aufgrund von
spezifischen persénlichen Merkmalen schlechter als andere behandelt wird

QE1 Bitte sagen Sie mir fur jede der folgenden Arten von Diskriminierung, ob sie in (UNSER

LAND) Ihrer Meinung nach sehr verbreitet, ziemlich verbreitet, ziemlich selten oder sehr
selten ist. Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

(ROTIEREN) Sehr|Ziem|Ziem| Sehr|Exist| WN
verbr| lich | lich |selte| iert
eitet |[verbr|selte[ n [nicht

eitet| n (SP

ONT

AN)
1 [Ethnischer Herkunft 1 2 3 4 5 6
2 |Geschlecht 1 2 3 4 5 6
3 |Sexueller Orientierung (z.B. Schwul- oder 1 2 3 4 5 6

Lesbischsein)

4 |Alter 1 2 3 4 5 6
5 |Religion oder Glaubensbekenntnis 1 2 3 4 5 6
6 |Behinderung 1 2 3 4 5 6

[EB69.1 QA1 TREND MODIFIED
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QE2 Wenn Sie die heutige Situation mit der vor fiinf Jahren vergleichen, wiirden Sie sagen,
Diskriminierung aufgrund der folgenden Merkmale ist heute in (UNSER LAND) mehr oder
weniger verbreitet ? Wie ist das mit Diskriminierung aufgrund von ...

I
(ROTIEREN) Viel mehr | Etwas Etwas Viel WN
verbreitet mehr weniger | weniger
verbreitet | verbreitet | verbreitet
1 [Ethnischer Herkunft 1 2 3 4 5
2 |Geschlecht 1 2 3 4 5
3 [Sexueller Orientierung (z.B. 1 2 3 4 5
Schwul- oder Lesbischsein)
4 |Alter 1 2 3 4 5
5 |Religion oder 1 2 3 4 5
Glaubensbekenntnis
6 |Behinderung 1 2 3 4 5
[EB69.1 QA2 TREND MODIFIED
I
QE3 Haben Sie sich in den vergangenen 12 Monaten aufgrund eines oder mehrerer Merkmale auf

zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....

der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt gefiihlt? Bitte nennen Sie mir alle Punkte, die

(NICHT VORLESEN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Der ethnischen Herkunft

Des Geschlechts

Der sexuellen Orientierung

Des Alters

Der Religion oder des Glaubensbekenntnisses

Einer Behinderung

Eines anderen Merkmals

Nein

WN

©Coo~NoOOOA~WNPE

[EB69.1 QA3 TREND MODIFIED
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QE4

Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten beobachtet, dass jemand aufgrund eines oder
mehrerer Merkmale auf der folgenden Liste diskriminiert oder belastigt wurde? Bitte nennen
Sie mir alle Punkte, die zutreffen. War es Diskriminierung aufgrund ....

[(MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH)

Der ethnischen Herkunft

Des Geschlechts

Der sexuellen Orientierung

Des Alters

Der Religion oder des Glaubensbekenntnisses
Einer Behinderung

Einem anderen Merkmal

Nein

WN

©CoOo~NOOOA~WNPE

[EB69.1 QA4 TREND MODIFIED
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QE5

Wenn ein Unternehmen in (UNSER LAND) jemanden einstellen mdchte und dabei die Wahl
hat zwischen zwei Bewerbern mit gleichen Fahigkeiten und gleicher Qualifikation, welche der
folgenden Kriterien kénnten sich Ihrer Meinung nach fiir einen der Bewerber nachteilig
auswirken?
[(ROTIEREN - MEHRFACHANTWORTEN MOGLICH)
Der Name des Bewerbers 1,
Die Adresse des Bewerbers 2,
Die Sprechweise des Bewerbers, sein\ ihr Akzent 3,
Die Hautfarbe oder ethnische Herkunft des Bewerbers 4,
Das Geschlecht des Bewerbers 5,
Die sexuelle Orientierung des Bewerbers (ob er oder sie zum Beispiel
schwul bzw. leshisch ist) 6,
Das Alter des Bewerbers 7,
Eine Behinderung 8,
Der Ausdruck einer religivsen Uberzeugung (z.B. das Tragen sichtbarer
religibser Symbole) 9,
Ob der Bewerber Raucher ist oder nicht 10,
Das Aussehen des Bewerbers, sein Kleidungsstil, seine Erscheinung 11,
Das allgemeine Aussehen des Bewerbers (GrofRe, Gewicht, Gesicht usw.)

12,
Andere (SPONTAN) 13,
Nichts davon (SPONATN) 14,
WN 15,

[EB69.1 QA7 TREND MODIFIED
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QE®6 Bitte sagen Sie mir wieder anhand einer Skala von 1 bis 10, wie Sie sich flihlen wiirden, wenn
eine der Personen auf der folgenden Liste in (UNSER LAND) zum Bundeskanzler gewahlt
wirde.

(ROTIEREN) 1 2 3 5 6 7 8 9 10 Ist [ WN
Wir Wir | mir
de de |egal
mich mich| (SP
sehr vollk | ONT
unw omm| AN)
ohl en
fahle wohl
n fuhle
n
1 |Eine Frau 1 2 3 5 6 7 8 9 10| 11 | 12
2 |Eine 1 2 3 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
homosexuelle
Person (einen
schwuler Mann
oder eine
lesbische Frau)
3 [Eine Personmit | 1 2 3 5 6 7 8 9 10| 11 | 12
anderer
ethnischer
Herkunft als die
Mehrheit der
Bevélkerung
4 |Eine Person, die| 1 2 3 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
jinger als 30
Jahre ist
5 |Eine Person, die| 1 2 3 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
einer anderen
Religion
angehdrt als die
Mehrheit der
Bevdlkerung
QuestionnaireEB712EMPLDiscrimination 5/13
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6 |[Eine behinderte 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
Person
7 |Eine Person, die| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11 | 12
Uber 75 Jahre alt
ist
[EB69.1 QA8
I
QE7 Waren Sie flr oder gegen die Umsetzung spezieller MalBhahmen, um Chancengleichheit fir

jedermann im Bereich Beschaftigung herzustellen? Wie ist das mit MaRnahmen wie z.B.
speziellen Ausbildungsprogrammen oder angepassten Auswahl- und Einstellungsverfahren
fir Menschen basierend auf ...

(ROTIEREN) Voll und |Eher dafir Eher Voll und WN
ganz dafur dagegen ganz
dagegen

1 [lhrer ethnischen Herkunft 1 2 3 4 5
2 |lhrem Geschlecht 1 2 3 4 5
3 |lhrer sexuellen Orientierung 1 2 3 4 5
4 |lhrem Alter 1 2 3 4 5
5 [lhrer Religion oder ihrem 1 2 3 4 5

Glaubensbekenntnis
6 |lhrer Behinderung 1 2 3 4 5

[EB69.1 QA9 TREND MODIFIED
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[QES

[Inwieweit sind Sie fiir oder gegen folgende MaRnahmen am Arbeitsplatz?

(ROTIEREN)

Voll und
ganz daflr

Eher dafir

Eher
dagegen

Voll und
ganz
dagegen

WN

Die Zusammensetzung der
Belegschaft zu kontrollieren,
um zu beurteilen, inwieweit
Personen aus ethnischen
Minderheiten vertreten sind.

4

Die Einstellungsverfahren zu
Uberwachen, um
sicherzustellen, dass
Bewerber aus ethnischen
Minderheiten die selben
Chancen haben, zu einem
Vorstellungsgesprach
eingeladen oder eingestellt
zu werden wie andere
Bewerber, die Uber ahnliche
Fahigkeiten und
Qualifikationen verfiigen.

[EB69.1 QA10

QE9

Wirden Sie im Allgemeinen sagen, dass in (UNSER LAND) geniigend Anstrengungen
unternommen werden, alle Formen der Diskriminierung zu bekéampfen?

Ja, sicher

Ja, bis zu einem gewissen Grad

Nein, nicht wirklich

Nein, sicher nicht

a b wN PR

[EB69.1 QA11
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QE10 Kennen Sie lhre Rechte fiir den Fall, dass Sie Opfer von Diskriminierung oder Belastigung
sind?
I
Ja 1
Nein 2
Es kommt darauf an (SPONTAN) 3
WN 4
[EB69.1 QA12
I
QE11 Sind Sie der Ansicht, dass Vielfalt aufgrund von ... in den Medien ausreichend
wiedergespiegelt wird?
I
(ROTIEREN) Ja, in Ja, bis zu [Nein, nicht|  Nein, WN
grofRem einem wirklich sicher
Ausmalfd | gewissen nicht
Grad
1 [Ethnischer Herkunft 1 2 3 4 5
2 |Geschlecht 1 2 3 4 5
3 |lhrer sexuellen Orientierung 1 2 3 4 5
4 |Alter 1 2 3 4 5
5 |Religion oder 1 2 3 4 5
Glaubensbekenntnis
6 |Behinderung 1 2 3 4 5
[NEW
QuestionnaireEB712EMPLDiscrimination 8/13
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QE12 Sind Sie der Meinung, dass politische MaRnahmen fiir die Férderung von Gleichstellung und
Vielfalt in (UNSER LAND) aufgrund der Wirtschaftskrise als weniger wichtig angesehen und
entsprechend geringere Fordermittel hierfir eingesetzt werden?

I

Ja, in groRem Ausmalfd 1
Ja, bis zu einem gewissen Grad 2
Nein, nicht wirklich 3
Nein, sicher nicht 4
WN 5
[NEW

I

QE13 Wird lhrer Ansicht nach Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt aufgrund von ... wegen der

Wirtschaftskrise zunehmen?
I
(ROTIEREN) Ja, in Ja, bis zu | Nein, nicht Nein, WN
grof3em einem wirklich sicher
Ausmalfd | gewissen nicht
Grad
1 |Ethnischer Herkunft 1 2 3 4 5
2 |Geschlecht 1 2 3 4 5
3 [lhrer sexuellen Orientierung 1 2 3 4 5
4 |Alter 1 2 3 4 5
5 |Religion oder 1 2 3 4 5
Glaubensbekenntnis
6 |Behinderung 1 2 3 4 5

[NEW

QuestionnaireEB712EMPLDiscrimination 9/13
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QE14 Wirden Sie sagen, dass an Ihrem Arbeitsplatz ausreichend fir eine grof3ere Vielfalt aufgrund
von ... getan wird?
I
(ROTIEREN) Ja, in Ja, bis zu [Nein, nicht|  Nein, WN
groRem einem wirklich sicher
Ausmalfd | gewissen nicht
Grad
1 |Ethnischer Herkunft 1 2 3 4 5
2 |Geschlecht 1 2 3 4 5
3 |lhrer sexuellen Orientierung 1 2 3 4 5
4 |Alter 1 2 3 4 5
5 |Religion oder 1 2 3 4 5
Glaubensbekenntnis
6 |Behinderung 1 2 3 4 5
[NEW
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QE15a

An wen wirden Sie sich im Falle einer Diskriminierung oder Belastigung wenden? Als erstes?|

[QE15b

[Und als zweites?

[QE15¢c

[Und als drittes?

[(ROTIEREN)

QE15a

QE15b

QE15¢C

ERSTENS

An eine Gewerkschaft

An eine Nicht-Regierungsorganisation

An ein Gericht

An eine Organisation, die sich um Fragen der
Gleichstellung kimmert

BIWIN|F

BIWIN|F

BIWIN|F

An einen Anwalt

Polizei

Sonstiges (SPONTAN)

WN

oo} N1l [2) [4)]

o] N1l k2] [4)]

(o] N1l k2] [4)]

[NEW

[QE16

|Haben Sie Freunde oder Bekannte, die ...?

Ja

Nein

WN

1 |[Eine andere ethnische Herkunft haben als Sie

Sinti und Roma sind

Homosexuell sind

Behindert sind

(621 E-N (V] 1\

anderen Glauben haben als Sie

Einer anderen Religion angehdren oder einen

N

NINININ

wWlwlw|w

[EB69.1 D47
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QE17 Z&hlen Sie sich dort, wo Sie leben, zu einer der folgenden Minderheiten? Bitte nennen Sie mif
alle Bezeichnungen, die auf sie zutreffen.

[(ROTIEREN - MEHRFACHNENNUNGEN MOGLICH) |

Ethnische Minderheit

Religidse Minderheit

Sexuelle Minderheit

Minderheit in Bezug auf eine Behinderung
Nichts davon (SPONTAN)

Eine andere Minderheit (SPONTAN)

WN

NO U~ WNR

[EB69.1 D51 |

DE170 abfragen, wenn "andere Minderheitengruppe", Code 6 in QE17 - sonst weiter mit D44

[QE170 [und welche waren das? |

[NEW
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[An alle

(D44 [Bezeichnen Sie sich selbst als...
[(NICHT VORLESEN)
Katholiken 1
Orthodoxen 2
Protestanten 3
Angehdérigen einer anderen christlichen Religion 4
Juden 5
Moslem 6
Sikh 7
Buddhisten 8
Hindu 9
Atheisten 10
Nicht glaubig\ Agnostiker 11
Sonstiges (SPONTAN) 12
WN 13
[EB69.1 D44

QE18 Leiden Sie an einer chronischen physischen oder psychischen Krankheit, die Sie in lhrem
Alltag beeintrachtigt?
I
Ja 1
Nein 2
Verweigert (SPONTAN) 3
[EB69.1 D48
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